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เอเชียพรีซิชั่น เปนบริษัทของคนไทย โดยคุณอภิชาติ การุณกรสกุล
ประธานบรษิทั ซึง่เคยเชญิผมไปพดูใหแกพนกังาน ตอนทีต่ัง้โรงงานชวงแรกๆ ที่
บางบอ จ.สมทุรปราการ ตอนนัน้มพีนกังานอยเูพยีง ๑๕ คน มเีครือ่งจกัร ๓ เครือ่ง
เวลาผานไปสบิกวาป จนถงึบดันีเ้อเซยีพรซีชิัน่มพีนกังานเพิม่เปน ๖๐๐ คน (พ.ศ.
๒๕๕๑) และมเีครือ่งจกัรเพิม่เปน ๒๐๐ เครือ่ง โรงงานไดมกีารขยายและยายจาก
จ.สมุทรปราการ มาตั้งอยูที่นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จ.ชลบุรี แมวาในชวง
ระยะแรกๆ เอเซียพรีซิชั่นจะเจอปญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจ เมื่อป ๒๕๔๐ แต
คณุอภชิาต ิและทมีงานผบูรหิารกส็ามารถนำพาองคกรฝาวกิฤตผิานพนมาไดและ
ธุรกิจก็เจริญเติบโตกาวหนาอยางรวดเร็ว โรงงานแหงใหมที่นิคมอุตสาหกรรม
อมตะนคร ผมไดเคยไปเยี่ยมชมหลายครั้งและไดรับรูเรื่องราวของเอเซียพรีซิชั่น
มาโดยตลอด ทั้งจากคำบอกเลาของคณะผูที่ไปเยี่ยมชม ทราบวามีคณะไปเยี่ยม
มากกวา ๒๐๐ คณะ และทัง้ไดยนิ ไดฟงเรือ่งราวของ เอเซยีพรซีชิัน่ จากสือ่สาร
มวลชนแขนงตางๆ อยเูนอืงๆ ทีช่ดัเจนทีส่ดุการเตบิโตของเอเซยีพรซีชิัน่ ทีส่ำคญั
คือการใหความสำคัญเรื่อง “คน” พัฒนาคนใหเปนคนดีมีคุณภาพ และเจาของ
มุงมั่นการประกอบธุรกิจอยางมีคุณธรรม

ผมรูสึกชื่นชมแนวการพัฒนาองคกรและการดูแลผูคน ของเอเซีย
พรซีชิัน่เปนอยางมาก และหลายครัง้ทีผ่มไดรบัเชญิใหไปพดูหรอืบรรยายทีต่างๆ ทัง้
ในประเทศและตางประเทศ ผมจึงมักจะหยิบยกเอากรณีของเอเซียพรีซิชั่นไปพูด
ในที่ประชุมเสมอๆ การพัฒนาองคกรและการบมเพาะผูคนในองคกรใหเปนคนดี
โดยนอมนำพระบรมราโชวาทและพระราชดำรสัของพระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวั
เปนประทปีนำทาง ใหพนกังาน “เปนคนด”ี ตัง้มัน่ในความมวีนิยั สามคัค ีเสยีสละ
คณุธรรม กตญั ูและบรษิทัไดประกาศปณธิาน “มงุสรางคนดแีทนคณุแผนดนิ”
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เปนเปาหมายสงูสดุ นำปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงของพระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวั
มาประพฤติปฏิบัติทั่วทั้งองคกร สรางคนใหเปน “คนดี” ควบคูกับ “ความเกง”
เนนใหลงมอืปฏบิตั ิ(จรงิ) ใหบงัเกดิผล สรางพลงัขบัเคลือ่นทีอ่อกมาจาก “ขางใน”
ทีส่ำคญัผบูรหิารลงมอืทำกอน เรือ่งราวทีด่ีๆ  ทีเ่อเซยีพรซีชิัน่ ผมไดเคยพดูปรารภกบั
คณุอภชิาต ิเสมอวา อยากใหมกีารจดบนัทกึประสบการณอนัมคีณุคานีไ้วและอยาก
ใหเขียนถายทอดเปนหนังสือเพื่อนำไปเผยแพรในที่ตางๆ เพราะจะเปนประโยชน
อยางมากในสงัคม กรณศีกึษานีจ้ะเปนแรงบนัดาลใจใหแกสถานประกอบการอืน่ๆ
ไดปฏิบัติ

เมื่อไดทราบวาทางศูนยคุณธรรม ไดมีโครงการถอดองคความรูการ
เสริมสรางและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในองคกรธุรกิจ และคัดเลือกเอาบริษัท
เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั เปนกรณศีกึษาในครัง้นี ้ผมจงึมคีวามยนิดเีปนอยางมาก

หนงัสอื คณุธรรมคกูำไร “ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”
ผเูขยีนไดแก ผศ.วรรณา ประยกุตวงศ และคณุปารณีา ประยกุตวงศ เขยีนไดดี
สะทอน ถายทอดแนวคดิ เรือ่งราว และความรสูกึของผปูระกอบการและความรสูกึ
ของพนักงานไดครบถวน ประณีต และนาประทับใจ เปนการเลาเรื่องราวแบบ
สบายสบาย ชวนใหติดตามเหมือนกับอยูในสถานการณ ไดทราบวาผูเขียนทั้ง
สองทานไดสละเวลา เพยีรพยายาม ทมุเทเขาไปเรยีนร ูศกึษาขอมลูและสมัผสัชวีติ
พนกังาน เกาะตดิใกลชดิในทกุสถานการณ  พยายามซมึซบัเรือ่งราวและความรสูกึ
นกึคดิของพนกังานและผบูรหิารเอเซยีพรซีชิัน่เปนเวลานาน ทัง้ยงัสละเวลาเขาไป
รวมกจิกรรมกบัพนกังานในหลายๆ กจิกรรมอกีดวย

 หนังสือเลมนี้เมื่อไดเผยแพรออกไป เชื่อวาจะเปนประโยชนอยางมาก
เพราะผูใชแรงงาน พนักงานในโรงงานตางๆ และผูประกอบการทั่วประเทศนั้น
มีเปนจำนวนมาก มนุษยทุกคนเกิดมาก็ตองดำรงอยูภายใตความสัมพันธกับ
สงัคม ธรรมชาตสิิง่แวดลอม และระบบนเิวศ ปญหาตางๆ ทีเ่กดิขึน้ในขณะนี ้อาทิ

ข



ปญหาเรือ่งโลกรอน ความเสือ่มโทรมสภาพแวดลอม และปญหาความรนุแรงทาง
สังคมตางๆ สาเหตุที่สำคัญก็ลวนเกิดจากจิตใจของมนุษย ที่ถูกครอบงำจาก
ความเห็นแกตัว และความโลภ ความไมรูจักพอ หากสถานประกอบการตางๆ
ทำบทบาท “เปนมากกวาที่ทำมากิน” โดยชวยกันสรางคน (ในองคกร) ใหเปน
“คนด”ี สงัคมประเทศชาตขิองเรากจ็ะมคีวามสงบสขุ อยางยัง่ยนื ตลอดไป

ศ.นพ. อดุมศลิป ศรแีสงนาม
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การ “ปฏิบัติดี” ในองคกรธุรกิจอยางแทจริงนั้น มิใชเปนเพียงความ
พยายามในการประชาสมัพนัธใหสงัคมภายนอกองคกรไดรบัรเูรือ่งราวขององคกรใน
ฐานะผมูสีวนรวมสรางสรรคและจรรโลงชวีติความเปนอยขูองสงัคม และสิง่แวดลอม
ใหนาอยขูึน้เทานัน้ แตองคกรตางๆ ทีม่งุมัน่ใน “การปฏบิตัดิ”ี ยงัสามารถทำใหองคกร
ของตนบรรลถุงึความไดเปรยีบในความสามารถของการแขงขนัทีท่ำใหตนเหนอืกวา
คแูขงขนัรายอืน่ๆ ไดอยางแทจรงิ

“การปฏิบัติดี” จึงสามารถนำมาซึ่งความเปนองคกรที่เติบโตมั่นคงและ
ยัง่ยนื จากการทีท่ำใหพนกังานของตนมคีวามสขุและมปีระสทิธภิาพในการทำงาน
อกีทัง้ยงัรกัษาไวซึง่ความพงึพอใจ ความประทบัใจ และความผกูพนัของลกูคาทีม่ี
ตอผลิตภัณฑ สินคาและบริการ ในขณะเดียวกัน ก็ยังนำพาใหองคกรของตนนั้น
หลีกพนจากกับดักหลุมพรางทางธุรกิจตางๆ ที่กำลังรุมทำรายองคกรธรุกิจตางๆ
เปนจำนวนมากอยใูนปจจบุนั กลายเปนปจจยัผลกัดนัใหไดรบัผลกำไรทีส่งูอยางตอเนือ่ง
ในที่สุด

มตีวัอยางใหเหน็มากมายวา การปฏบิตัทิีเ่สือ่มถอยภายในขององคกรสงผล
กระทบตอผคูนทกุฝายทีเ่กีย่วของ นบัตัง้แตพนกังานขององคกรทีถ่กูเลกิจาง ผถูอืหนุ
เจาของกจิการทีต่องสญูเสยีมลูคาเงนิลงทนุในกจิการนัน้ ตลอดไปจนถงึลกูคาทีต่อง
ซื้อผลิตภัณฑสินคาและบริการที่ดอยคุณภาพ

ดงันัน้การนำเอาหลกัคดิเรือ่งการ “ปฏบิตัดิ”ี เขามาประยกุตใชกบัหลกัการ
บรหิารจดัการภายในองคกรธรุกจิ ทีเ่ริม่ตัง้แตระดบัการวางเปาหมาย (objectives)
การกำหนดกลยทุธ (strategies) การสรางพนัธกจิ (missions) ขององคกร ไปจนถงึ
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การวางแผนงานและการปฏบิตังิานภายในสวนงานตางๆ ใหไดผลด ีจงึเปนสิง่ทีม่ี
คณุคา และจะตองอาศยัความเขาใจ การยอมรบั และความรวมมอืของผบูรหิาร
หวัหนาสวนงาน ตลอดจนผปูฏบิตั ิและผทูีเ่กีย่วของทัง้หมด ในการเปนผนูำ เปน
ผูสนับสนุน และเปนผูผลักดันใหการบริหารจัดการขององคกรนั้นเปลี่ยนแปลงไป
ทั่วทั้งองคกรธุรกิจอยางแทจริง

“การปฏบิตัดิ”ี ของบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั เปนแบบอยางอนัยอดเยีย่ม
ที่องคกรธุรกิจทุกขนาด ไมวาเล็กหรือใหญ สามารถนำไปศึกษาเพื่อนำไปพัฒนา
แนวคดิใน “การปฏบิตัดิ”ี ขององคกรของตนไดเปนอยางดยีิง่

(นายกติตริตัน ณ ระนอง)
รองผูอำนวยการฝายวิชาการ

สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร
แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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คณุปารณีา ประยกุตวงศ และคณุวรรณา ประยกุตวงศ ไดเขยีนหนงัสอื
“คุณธรรมคูกำไร ประสบการณบมเพาะคนดี จาก เอเซีย พรีซิชั่น” ดวยความ
ปรารถนา และความหวงัวางานธรุกจิ การเปนคนด ีและการทำงานเพือ่สงัคม เปน
สิง่ทีไ่ปดวยกนัไดไมใชตางคนตางไป คอืไปคนละแนวทางกนัเลยนัน้ นบัวาไดทำให
มีการเปดมิติการพัฒนาการทางดานนี้อยางมีความหมายยิ่ง ผมเองมีความเชื่อวา
หากเราจะเปลีย่นแปลงสงัคม เปลีย่นแปลงประเทศ เราจะตองทำงานกบัภาคธรุกจิ
เอกชนอยางไมอาจหลกีเลีย่งได เพราะวา ในยคุนี ้คนจำนวนไมนอยตองเขาไปสงักดั
อยูในองคกรเหลานี้ หากเราละเลยพวกเขา การเปลี่ยนแปลงสังคมยอมไมอาจ
จะประสบความสำเร็จ

แตเราจะทำอยางนัน้ไดอยางไร เพราะดเูหมอืนวา เปาหมายขององคกร
ทางธรุกจิ คอื “กำไร” นัน้ ฟงดนูาจะเดนิสวนทางกบัผลประโยชนสวนรวมของสงัคม
ประเทศ ธรรมชาต ิแตดวยวสิยัทศัน ความกลาทีจ่ะลงมอืกระทำการ และความ
พากเพยีรทีจ่ะยนืยนัทำงานซ้ำๆ อยางคงเสนคงวา ไดทำให บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่
จำกดั แหงนี ้สามารถแหวก “ความเปนไปไมได” ไปส ู“ความเปนไปได” กำไรจงึ
มาพรอมกับการเบาะเพาะคนดี และคนที่สามารถทำประโยชนในกับสังคมและ
ธรรมชาตไิด ในหลากหลายรปูแบบ และทำมนัไดอยางมพีลงั

ทีจ่รงิ นวตักรรมของบรษิทัฯ อาจจะไมใชของใหมทเีดยีวนกั ซึง่รปูแบบ
กท็ำอยางงายๆ เชน การใหแนวคดิ อบรมสัง่สอนหนาเสาธง เปนตน ตลอดจนการ
ฝกอบรม กย็งัอยใูนรปูแบบธรรมดาๆ เปนการพฒันาองคกรและคนแบบธรรมดาๆ
(แนวทางยงัองิกรอบกระบวนทศันเกาดวยซ้ำ) แตดวยการวางแผนอยางเปนระบบ
การทำสิง่ทีว่างไวออกมาอยางสม่ำเสมอ กลบัทำใหบรษิทัฯ สามารถสรางองคกรที่

คำนิยม
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มีความเอื้ออาทรตอพนักงานได ไปพรอมๆ ไปกับการมีกำไรงาม และการเจริญ
เติบโตขององคกรอยางตอเนื่อง ซึ่งเมื่อเปนเชนนี้ ยอมสามารถเปนตนแบบวา
ธรุกจิสามารถดแูลคน ดแูลสงัคม ดแูลสิง่แวดลอมได พรอมๆ ไปกบัทำกำไร และ
ขยายตวัไดดวยไปพรอมๆ กนั อนันี ้ ผมวา เปนสมมตฐิาน ทีถ่กูทำใหเปนจรงิได
อยางสวยงามในหนงัสอืเลมนี้

ผมไดมีโอกาสรูจักปารีณา ประยุกตวงศเปนการสวนตัว มีคนกลาวชม
ปารีณาวาเปนคนเอาจริงเอาจังในการทำงานมาก ที่จริงหนังสือเลมนี้ เปนจิ๊กซอ
ชิ้นหนึ่งของงานของปารีณาและทีมงานทั้งหมดที่ทำอยู ความพยายามเชื่อมโยง
โลกธรุกจิกบัโลกทีใ่หความสำคญักบัความเปนมนษุยและระบบนเิวศทีเ่ปนธรรมชาติ
แวดลอม ซึง่อนัทีจ่รงิ เปนงานทีย่ิง่ใหญมหาศาล แตปารณีาเปนคนขยนั และเปน
คนทีต่ดิดนิ งานของหนงัสอืเลมนี ้กไ็ดแสดงออกมาซึง่มติดิงักลาว คอืสามารถเปน
ตัวอยางของการพัฒนางานดานนี้อยางเปนรูปธรรม อยางมีรายละเอียดเพียงพอ
ทีจ่ะสามารถนำไปถอดบทเรยีนเพือ่ปฏบิตัเิองได เพราะสามารถถอดองคความรทูี่
เรนซอนใหออกมาปรากฏในแผนกระดาษไดอยางเหน็ภาพ ผมเพยีงหวงัวาพวกเรา
ผูอานจะชวยกันบอกตอๆ กันไป เพื่อใหหนังสือเลมนี้ ไดเปนที่แพรหลายอยาง
กวางขวางทีส่ดุเทาทีจ่ะทำได เพือ่ชวยใหโลกนีน้าอยขูึน้ และเพือ่ทำการปฏวิตัแิบบ
ตดิดนิเชนนี ้ใหปรากฏเปนจรงิขึน้มา

วศิษิฐ วงัวญิู
มูลนิธิขวัญเมือง
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ศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม (ศูนยคุณธรรม)
สำนกังานบรหิารและพฒันาองคความร ู(องคการมหาชน) มวีสิยัทศันทีม่งุมัน่ชดัเจน
วา “รวมสรางสรรคสังคมดวยฐานคุณธรรมและจริยธรรม และสงเสริม
ธรรมาภิบาลภาคธุรกิจ” ซึ่งการดำเนินงานในระยะที่ผานมา ศูนยคุณธรรมมี
แนวคดิเชงิบรูณาการในการผสมผสานเรือ่งคณุธรรม จรยิธรรมใหสมัพนัธเชือ่มโยง
กบับรบิท และสถาบนั องคกรเครอืขายตางๆ ของสงัคมไทย ไมวาจะเปน ดานการ
ศกึษา ศาสนา ศลิปวฒันธรรม ภมูปิญญาทองถิน่ ชมุชน สิง่แวดลอม และเศรษฐกจิ
พอเพยีง โดยเฉพาะอยางยิง่ องคกรภาคธรุกจิ ทีเ่ปนเสาหลกัสำคญัในการพฒันา
เศรษฐกิจ ซึ่งเปนที่ทราบกันดีวา รายไดจากภาคธุรกิจ นำมาซึ่งความเจริญทาง
เศรษฐกจิ และงบประมาณในการพฒันาสงัคมประเทศ

ดวยความตระหนกัและเลง็เหน็ถงึความสำคญัของการเสรมิสรางคณุธรรม
จริยธรรมในองคกรและเครือขายภาคธุรกิจ ในป พ.ศ. ๒๕๕๑ ศูนยคุณธรรมจึง
หยบิยกประเดน็ดงักลาวเขาเปน ๑ ใน ๑๒ ประเดน็หลกัของงานสมชัชาคณุธรรม
แหงชาตแิละตลาดนดัคณุธรรม ครัง้ที ่๓ เมือ่วนัที ่๒๕-๒๗ มกราคม ๒๕๕๑ ณ
อมิแพค็เมอืงทองธาน ีโดยมชีือ่ประเดน็วา “ธรุกจิคณุธรรม : ธรุกจิปลกุจติสำนกึ
ผนึกความรับผิดชอบ ตอบแทนสังคม” และในป พ.ศ. ๒๕๕๒ นี้ งานสมัชชา
คณุธรรมแหงชาต ิครัง้ที ่๔ กำหนดใหธรุกจิคณุธรรมเปนวาระหลกัของงาน ในชือ่
“ฝาวิกฤตดวยธุรกิจคุณธรรม” ภายใตแนวคิดหลักการสรางธรรมาภิบาลใน
ภาคธุรกิจอยางยั่งยืน โดยมุงใหเครือขายองคกรภาคีรวมกันระดมความคิดเห็น
แลกเปลีย่นขอมลู มมุมอง แนวคดิ บทเรยีนและประสบการณ เพือ่สงัเคราะหขอมลู
สูปฏิญญาคุณธรรมแหงชาติ และเผยแพร ขยายผลขับเคลื่อนขบวนการใหเกิด
ผลสำเร็จอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง
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นอกจากนัน้ ศนูยคณุธรรมเปนแกนนำหลกัทีร่เิริม่เชือ่มประสานความรวม
มือกับองคกรเครือขายทางธุรกิจที่มีแนวคิดและความสนใจรวมกันในการพัฒนา
องคกรธรุกจิทีม่จีติสำนกึรบัผดิชอบตอพนกังานในองคกร ชมุชน และสงัคมประเทศ
ในนาม “ธรุกจิคณุธรรม” โดยจดัประชมุหารอื แลกเปลีย่นเรยีนร ูและสรปุบทเรยีน
จากองคกรเครือขายตางๆ ตลอดจนพัฒนาแนวคิดไปสูแนวทางปฏิบัติเพื่อ
เผยแพร ขยายผลอยางตอเนือ่งมาตัง้แต ป พ.ศ. ๒๕๕๐ พรอมทัง้ดำเนนิ “โครงการ
ถอดองคความรูการเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในองคกรธุรกิจ”
โดยมุงคนหาองคกรตัวอยางที่มีหลักการและแนวทางเปนแบบอยางที่ดีสำหรับ
องคกรธรุกจิทัว่ไป มผีลดำเนนิงานเปนทีป่ระจกัษและสงัคมใหการยอมรบั ควรคา
แกการเรยีนรแูละเผยแพรแกสาธารณะ ซึง่ไดพจิารณาดำเนนิการถอดองคความรู
และสรปุบทเรยีนของ “บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั” ซึง่เปนองคกรธรุกจิเอกชน
ทีไ่มเพยีงทำหนาทีช่วยพฒันาเศรษฐกจิ และบมเพาะคณุธรรม ความดงีาม  ความรู
ในเชิงวิชาชีพและการดำเนินชีวิตที่มีหลักพุทธธรรมกำกับชี้นำความประพฤติแก
พนกังานลกูจางและสมาชกิในครอบครวัพนกังานเทานัน้ ยงัคำนงึถงึการเอือ้ประโยชน
เกื้อกูลตอสังคมสวนรวมดวยหัวใจของความเปนมนุษย และสำนึกในบุญคุณ
แผนดนิเกดิ ศนูยคณุธรรมจะเปนสวนสนบัสนนุ และรวมภาคภมูใิจกบัองคกรธรุกจิ
ของคนไทยทีม่แีนวคดิ หลกับรหิาร และประกอบการบนฐานคณุธรรมจรยิธรรม

ศนูยคณุธรรมขอขอบคณุ ศ.นพ.อดุมศลิป ศรแีสงนาม คณุกติตริตัน ณ ระนอง
และคณุวศิษิฐ วงัวญิ ูทีก่รณุาเขยีนคำนยิมทีม่คีณุคาใหหนงัสอืนาสนใจมากขึน้
ขอบคณุคณุอภชิาต ิการณุกรสกลุ และคณุสมัฤทธิ ์สวางคำ ทีก่รณุาเปดโอกาสให
ทมีงานเขาไปศกึษาวจิยั และเผยแพรเรือ่งราวทีเ่ปนประโยชน ควรคาแกการเรยีนรู
สสูงัคม ขอบคณุคณุปารณีา ประยกุตวงศ และ ผศ.วรรณา ประยกุตวงศ ทีต่ัง้ใจ
และทุมเทในการถอดองคความรูและสรุปบทเรียนจนเปนผลสำเร็จอยางนาชื่นชม
ตลอดจนพนักงานบริษัท เอเซีย พรีซิชั่น จำกัด และผูเกี่ยวของทั้งหลายที่ให
ความรวมมือสนับสนุนจนเกิดเปน องคความรู อันเปนประโยชนตอการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมในองคกรธุรกิจดวยสำนึกรับผิดชอบตอสังคม
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หวงัเปนอยางยิง่วาเรือ่งราวจากกรณศีกึษานี ้จะชวยจดุประกายความคดิ
และเปนแนวทางตวัอยางทีด่ใีหผบูรหิาร ผจูดัการ พนกังานลกูจางทกุระดบัในองคกร
ทัง้ภาครฐั เอกชน และประชาสงัคม จะสามารถนำไปประยกุตใช ขยายผล และ
สรางสรรคใหเกดิประโยชน ทัง้ในระดบับคุคล ครอบครวั องคกร ควบคกูบัการพฒันา
เศรษฐกจิ สงัคมอยางยัง่ยนืตอไป

(นางสาวนราทพิย พมุทรพัย)
ผูอำนวยการศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม
สำนกังานบรหิารและพฒันาองคความร ู (องคการมหาชน)



ฎ

หลงัจากผลงานเรือ่ง “คมูอืการพฒันาจติอาสาพนกังานในองคกรธรุกจิ”
นำเสนอแนวทางการพัฒนาพนักงานในองคกรธุรกิจใหทำหนาที่เปนอาสาสมัคร
ในกิจกรรมชวยเหลือสังคม ของ เครือขายความรวมมือระหวางภาคธุรกิจและ
ภาคประชาสงัคมเพือ่การพฒันาทีย่ัง่ยนื (The NETWORK) ภายใตการสนบัสนนุ
งบประมาณการวิจัยจากศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม
(ศนูยคณุธรรม) ไดเผยแพรสสูาธารณะชน และไดรบัการตพีมิพเปนครัง้ที ่๒

ในปนี้ทางศูนยคุณธรรม ซึ่งมีหนาที่สำคัญประการหนึ่งคือ สนับสนุน
การวิจัย และเผยแพรองคความรูเสริมสรางพฤติกรรมทางคุณธรรมจริยธรรมที่
พงึประสงคของสงัคมไทย ไดมอบความไววางใจกบัทาง The NETWORK ใหทำการ
ศึกษาเรื่องการเสริมสรางและคุณธรรมจริยธรรมในองคกรธุรกิจ โดยเลือกบริษัท
เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั เปนกรณศีกึษาในการถอดองคความร ูและนำความรเูผยแพร
เปนผลงานในหนงัสอืเรือ่ง “คณุธรรมคกูำไร : ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก
เอเซยี พรซีชิัน่” เลมนี้

เรือ่งราวในหนงัสอืเลมนี ้เกดิจากความมงุมัน่ตัง้ใจจรงิของเจาของกจิการ
ผบูรหิาร และความรวมมอืรวมใจของสมาชกิทกุคนของ บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั
ในการพฒันาองคกรธรุกจิ ดวยการสราง “ประสบการณรวมกนั” พฒันาบคุลากรให
เปนคนดมีคีณุธรรม ควบคไูปกบัความเกง ในกระบวนการผลติของสถานประกอบการ
เพือ่เขาใจถงึความหมายของคำวา “คณุคาแทจรงิของสถานประกอบการ” ในฐานะ
สถาบนัทางสงัคมทีม่คีณุคา และศกัยภาพในการสรางสรรคประเทศชาต ิใหมคีวาม
มัน่คงและเปนสขุอยางแทจรงิในระยะยาว อนัเกดิจากการแสวงหากำไรอนัแทจรงิ

คำชี้แจง



นัน่กค็อื การสรางคณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ พรอมไปกบัผลกำไรทีเ่ปนตวัเงนิจากการดำเนนิ
ธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ

ผคูนทีอ่ยใูนแวดวงธรุกจิอาจประหลาดใจกบัแนวคดิ “คณุคาแทจรงิของ
สถานประกอบการ” และไมแนใจนักวา แนวคิดนี้จักเปนไปไดจริง อันเนื่องจาก
ไมไดอยใูนหลกัสตูรการศกึษาของโรงเรยีนธรุกจิทัง้ภายในหรอืตางประเทศ อกีทัง้
ยังไมไดอยูในตำราหรือหนังสือบริหารธุรกิจจากตางประเทศแตอยางใด ที่สำคัญ
สวนใหญกย็งัเชือ่วาเปาหมายของธรุกจิคอืการแสวงหากำไรหรอืรายไดทีเ่ปนตวัเงนิ
ใหกับเจาของกิจการ หรือมูลคาหุนใหกับเจาของกิจการเทานั้น แมในปจจุบันมี
แนวคิดที่เรียกรองใหธุรกิจตองมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม
(Corporate Social Responsibility) แตความเชื่อนั้นก็ยังดำรงอยู หรือเทากับ
ยอมรบัวาคณุคาของสถานประกอบการจำกดัอยเูพยีงกำไรหรอืรายไดเทานัน้

ประสบการณการพฒันาองคกรของบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั จงึมเิปน
เพียงบทพิสูจนสำคัญที่ชี้ใหเห็นถึงคุณคาแทจริงของสถานประกอบการเทานั้น
ยังสะทอนถึงการพัฒนาอันเกิดจากการตระหนักรูถึงศักยภาพแทจริงของเจาของ
กจิการ ทีไ่ปไกลกวาการสรางผลกำไรทีเ่ปนตวัเงนิใหกบัเจาของกจิการ ชกัชวนและ
สงเสรมิใหมวลหมสูมาชกิในองคกร ไดรวมตระหนกัรแูละแสดงศกัยภาพเหลานัน้
ออกมาใหปรากฏ ดวยการสราง “ประสบการณรวมกนั” จากการจดัสภาพแวดลอม
ภายในองคกร การจัดระเบียบในองคกร และการฝกฝนพัฒนามวลหมูสมาชิก
กระบวนการทั้งหมดเชื่อมโยงสัมพันธกันอยางเปนองครวมโดยขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใด
ไปไมได เปนความพรอมของเงื่อนไขและเหตุปจจัยเพื่อการบมเพาะคนดี หรือ
ความด ี ความงามในจติใจของบคุลากรในองคกรทีม่อียแูลวใหเตบิโตงอกงามเพิม่
มากขึน้
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ในขณะที่ ผูคนทั่วไปในสังคม อาจหลงลืมและไมตระหนักถึงศักยภาพ
ดงักลาว อนัเกดิจากสภาพสงัคมในปจจบุนั ทำใหผคูนในสงัคมเกดิระบบแยกสวนขึน้
ทัง้แยกตนเองออกจากสงัคมรอบขาง ทำใหมองไมเหน็วาการดำรงอยไูดของตนเองนัน้
เกดิขึน้จากการค้ำจนุผกูพนักบัผคูนในสงัคม และธรรมชาตสิิง่แวดลอมมากเพยีงไร
อกีทัง้ ยงัแยกผลกำไรเชงิธรุกจิออกจากความดงีามหรอืคณุคาทางจติใจ จงึมงุเนน
ผลกำไรเชงิธรุกจิโดยหลงลมืความด ีและสิง่สวยงามตางๆ รอบขาง ทัง้ในหมสูมาชกิ
ในองคกร คนในสงัคม และธรรมชาตสิิง่แวดลอม

ประสบการณจากองคกรแหงนี ้อาจชวยเตอืนสตใิหกบัทกุฝาย ทัง้ในมวลหมู
สมาชกิในองคกร ตลอดจนผคูนในสงัคม ใหตระหนกัถงึศกัยภาพอนัยิง่ใหญในตนเอง
และชวยกนัสรางสรรคพฒันาสงัคมในองคกรของตนเองดวยการบมเพาะเมลด็พนัธุ
ความดีงามขึ้นในจิตใจของสมาชิก สรางสรรคคนดีเพื่อรวมกันสรางสันติสุขใหกับ
สังคมไดอยางแทจริง

หนังสือเลมนี้ ไมมีวันจะสำเร็จ หากปราศจากความมุงมั่นตั้งใจของ
เจาของเรื่องราวอันงดงามในหนังสือเลมนี้ และผูสนับสนุนสำคัญทานอื่น คือ
คณุนราทพิย พมุทรพัย ผอูำนวยการศนูยคณุธรรม ทีร่เิริม่จดัทำโครงการนี ้และ
คณะกรรมการพจิารณารางตนฉบบัหนงัสอืถอดองคความร ู“การเสรมิสราง และ
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในองคกรธุรกิจ” สำหรับขอคิดเห็นอันเปนประโยชน
ตอการพฒันาตนฉบบัหนงัสอืเลมนี ้รวมถงึ รศ.ดร. สภุาพรรณ ณ บางชาง (แมชี
วมิตุยิา) สำหรบัขอคดิเหน็อนัเปนประโยชน และกำลงัใจตอการทำงานครัง้นี ้ซึง่
ผเูขยีนขอกราบขอบพระคณุ ในความเมตตาของทานเหลานัน้ มา ณ โอกาสนี้

หากประสบการณเรื่องราวขององคกรแหงนี้ สามารถนำพาใหผูอาน
แมเพียงสักคนเดียว ไดเกิดความเขาใจและเกิดความชื่นชม ทั้งเห็นถึงคุณคา
แทจริงของสถานประกอบการ อันเกิดจากการแสวงหากำไรอันแทจริง นั่นก็คือ

ฐฐ
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การสรางคณุภาพชวีติ เพือ่พฒันาบานเมอืงของเราใหดขีึน้ และพรอมลงมอืสราง
“ประสบการณรวม” ขางตนอยางตอเนือ่ง ภายใตเงือ่นไข เหตปุจจยั และความพรอม
ขององคกร ยอมแสดงถงึการทำหนาทีข่องหนงัสอืเลมนี ้และขอรวมอนโุมนทนาใน
ความตัง้ใจ ความมงุมัน่ และความพยายามเหลานัน้ ขออำนาจแหงคณุพระศรรีตันตรยั
ไดคมุครองใหทานไดบรรลถุงึกำไรอนัแทจรงิ อนัเปนความสขุ ความเจรญิ ทัง้แกตนเอง
ครอบครวั องคกร และสงัคมประเทศชาต ิอยางยัง่ยนื

ในทางตรงขาม หากขอบกพรองตางๆ ตลอดจนความไมสมบรูณในหนงัสอื
เลมนี ้อนัเกดิจากขอจำกดัในความสามารถและทกัษะความชำนาญในการถายทอด
ประสบการณเรือ่งราวอนังดงามขององคกรแหงนีใ้หปรากฏออกมา และไมสามารถ
สราง “ประสบการณรวม” ดงักลาวได กต็องขอประทานโทษมายงั ประธานบรหิาร
บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั และ สมาชกิขององคกรแหงนี ้ตลอดจน ศนูยคณุธรรม
และ ทานผอูาน มา ณ โอกาสนี้

ดวยศรัทธาและจิตคารวะ
เครือขายความรวมมือระหวางภาคธุรกิจ

และภาคประชาสังคมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

ฑ
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ในตอนเชาของทกุวนั พนกังานของบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั
เริ่มตนการทำงานดวยการเขาแถวรองเพลงชาติโดยพรอมเพรียงกัน
หนาสายการผลติในแตละแผนก ตามดวยการออกกำลงักาย และประชมุ
สือ่สารรวมกนั เพือ่การสงมอบงานจากพนกังานทีท่ำงานกะกลางคนืกอน
เลิกงาน และเปนการวางแผนงานวันใหมใหกับพนักงานที่ทำงานกะ
กลางวนั และจบการประชมุดวยการบอกเลกิแถวพรอมกลาวหลกัสำคญั
ในการปฏิบัติงาน

และตอดวยคำขวญัขององคกรทีว่า

อยางพรอมเพรียงและทรงพลังเพื่อชวยปลุกขวัญและกำลังใจกอนการ
ทำงานในแตละวัน

๑
คุณคาแทจริงของสถานประกอบการ

และประสบการณบมเพาะคนดี
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๔

แมแนวคิดเรื่องการเขาแถวกอนทำงานไดรับอิทธิพลจาก
วฒันธรรมสงัคมอตุสาหกรรมญีป่นุ ทางบรษิทัยงัไดมกีารนำวฒันธรรมไทย
เขามาบูรณาการกับการจัดกิจกรรมในตอนเชาของทุกวันพุธ ดวยการ
เขาแถวรวมกนัของพนกังานทกุคนในบรษิทั หลงัการเคารพธงชาตแิลว
ยงัไดมโีอกาสยนืทำสมาธริวมกนัเปนเวลาหานาท ีเพือ่ปลอยวางอารมณ
ตางๆ ทีค่ัง่คางมากอนเขาทำงานของพนกังานกะกลางวนั หรอืหลงัจาก
ทำงานของพนกังานกะกลางคนื เปนการผอนคลายความตงึเครยีดตางๆ
ใหหมดไป และรวมกนัแผเมตตา ดวยการระลกึถงึคณุความดแีละบญุกศุล
ทีไ่ดปฏบิตัมิา แผไปใหกบัตนเอง ครอบครวั ญาตมิติร บคุคลอนัเปนทีร่กั
สงัคมวงกวาง ประเทศชาต ิและสสูรรพสตัวทัง้หลาย หลงัจากนัน้จงึได
กลาวคำทกัทายสวสัดเีพือ่นรวมงานทีย่นือยใูนบรเิวณเดยีวกนั ดวยสหีนา
แววตา หรือ ดวยคำพูด หรือ ดวยการสัมผัสทางกาย เพื่อสงความ
ปรารถนาดีสูเพื่อนรวมงาน

หลงัจากนัน้ประธานบรหิารของบรษิทัไดอญัเชญิพระบรมราโชวาท
เพือ่เปนหลกัคดิในการดำเนนิชวีติ และบางครัง้หากมเีวลา กย็งัไดนำขอคดิ
สาระทีเ่ปนประโยชนจากบทความ หรอื หนงัสอืตางๆ มาอานใหพนกังาน
ไดรบัฟงเชนเดยีวกนั จากนัน้ผบูรหิารจากแผนกตางๆ ไดมาชีแ้จงขาวสาร
เรือ่งราวตางๆ และจบลงดวยการบอกเลกิแถวดวยการกลาวหลกัสำคญั
ในการปฏิบัติงานและคำขวัญอยางพรอมเพรียงและทรงพลัง รวมกัน
ทั้งองคกร

โดยสวนใหญการทำกจิกรรมนีใ้ชเวลาไมเกนิ ๒๐ นาท ีหากไมมี
เรื่องราวที่ตองบอกกลาวมากนัก ผูคนสวนใหญตางใหความรวมมือใน
กจิกรรมอยางพรอมเพรยีงและตัง้ใจ และเหน็ประโยชนจากการเขารวม
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๕

กจิกรรมนี ้แมในหมพูนกังานทีเ่พิง่เขามาทำงานใหมอาจเหน็วาเปนเรือ่ง
แปลก หรอืแปลกทีส่ดุ และไมเขาใจวาทำไปเพือ่อะไร และเมือ่เขาไดทำไป
เรือ่ยๆ เขากลบัเหน็วา “มนัเขาทาด”ี เมือ่ไดสมัผสัถงึประโยชนจากการ
ชวยกระตนุตนเองใหเกดิความตืน่ตวักระฉบักระเฉง ตอกย้ำความมวีนิยั
ในตนเอง และไดมจีติใจทีส่งบจากการแผเมตตา เปนกจิกรรมทีเ่พิม่ขึน้มา
ภายหลงั ตลอดจนความรใูหมๆ  ทีป่ระธานบรหิารของบรษิทัสรรหามาให
พรอมไปกบัขาวสารตางๆ หรอื

ในพนกังานทีเ่คยมปีระสบการณ
การเขาแถวกอนทำงานจากโรงงานอื่นๆ
มาแลว ก็เปนเพียงการเขาแถวเคารพ
ธงชาต ิออกกำลงักาย และแจงขาวสาร
เทานั้น และไมเนนการผสมผสานเอา
วัฒนธรรมในศาสนาพุทธเขามาใชเพื่อ
ใหเกิดความพรอมเพรียงกระฉับกระเฉง
และความสงบทางจิตใจ เหมือนอยาง
บรษิทั หรอื

ในหมพูนกังานบางคนทีท่ำงานมานานแลว กอ็าจเกดิความเคยชนิ
ตอการรวมกจิกรรมนี ้แตกลบัเปนความคนุชนิทีส่ามารถรบัรอูารมณสงบ
ในจติใจ เกดิทกัษะการควบคมุอารมณของตนเอง และสามารถนำไปใช
ในชวีติประจำวนั โดยเฉพาะในยามเผชญิความเครยีด  อนัเกดิจากอารมณ
ของผคูนรอบขาง กส็ามารถมสีตอิดทนอดกลัน้ไมโตตอบไปดวยอารมณ
เชนเดยีวกนั ชวยบรรเทาความตงึเครยีดทีอ่าจเกดิขึน้ตามมาไดในระดบัหนึง่
หรอื
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๖

ในยามที่เขามีปญหาทางบาน เขากลับไดรับประโยชนจาก
กจิกรรมสัน้ๆ นี ้ดงัเชน พนกังานคนหนึง่ทีล่กูนอยในวยัทารกหลงัคลอด
ปวยจนตองเขาโรงพยาบาลเปนเวลานาน เธอพบวาการเขาแถวทำสมาธิ
รวมกนั ทำใหเกดิความรสูกึดขีึน้ สามารถปลอยวางความกงัวลตางๆ ได
งายขึน้ และไมคดิฟงุซาน เกดิความพรอมตอการทำงานในปจจบุนั และ
สามารถเผชญิเรือ่งราวตางๆ ในอนาคต ไดดขีึน้

บรรยากาศความพรอมเพรยีง ความรวมมอือยางตัง้ใจทีเ่กดิขึน้นี้
มิไดเกิดขึ้นจากการสะสมประสบการณการเขาแถวในแตละวันเทานั้น
ยังเกิดจากการไดรับการฝกฝนพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องในหลักสูตร
ตางๆ เชน หลักสูตร “ภูมิใจไทย เต็มรอย” หลักสูตร “เติมพลังใจให
ความรกัแกกนั” และ หลกัสตูร “การศกึษาพระบรมราโชวาทและปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียง” และหลักสูตรอื่นๆ กันอยางถวนทั่ว ตลอดจนการ
เขารวมกจิกรรมตางๆ รวมทัง้กจิกรรมอาสาสมคัรชวยเหลอืสงัคมรปูแบบ
ตางๆ อยางตอเนือ่ง เปนระยะเวลาหลายป

แนวทางในการบรหิารจดัการองคกรของบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่
จำกดั อนัเปนบรษิทัของคนไทย ขางตน มไิดตองการเพยีงสรางบรรยากาศ
ใหสมาชิกในองคกรสามารถมีวิธีปฏิบัติงานประจำที่พรอมตอการผลิต
ชิ้นสวนโลหะความเที่ยงตรงสูงสำหรับอุตสาหกรรมยานยนตและ
อตุสาหกรรมอืน่ๆ อยางมปีระสทิธภิาพเทานัน้ หากยงัมงุหวงัในการสราง
บรรยากาศขององคกรทีป่ระกอบไปดวยสมาชกิขององคกรทีม่คีวามเทีย่งตรง
ทางจติใจอนัเปยมดวยคณุธรรมและความดงีาม ไปพรอมกนั

๖
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ทีส่ำคญัคอื เจตนาของผปูระกอบการทีเ่ปนคนรนุใหม ไดรบัการ
ศึกษาจากตางประเทศกลับพยายามปลูกฝงวินัย คุณธรรมความดีใน
หมพูนกังานดวยการสรางความภมูใิจ รกัชาต ิกตญัตูอแผนดนิ เปนแนวทาง
การบริหารบุคลากรและองคกรที่แตกตางจากธุรกิจทั่วไป รวมทั้งความ
พยายามในการทวนกระแสความคดิเดมิในการประกอบธรุกจิ ทีม่องเหน็
สถานประกอบการเปนเพยีงแหลงทำมาหากนิเทานัน้ ไปสคูณุคาทีแ่ทจรงิ
ของสถานประกอบการ ที่สามารถเปนสถาบันทางสังคมที่มีคุณคาและ
ศกัยภาพในการสรางสรรคประเทศชาต ิใหมคีวามมัน่คงและเปนสขุอยาง
แทจรงิในระยะยาว ดวยการสรางบคุลากรใหเปนคนดมีีคณุธรรม ควบคู
ไปกบัความเกง ในกระบวนการผลติของสถานประกอบการ

บริษัทไดนอมนำพระบรมราโชวาทและพระราชดำรัสของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเปนประทีปนำทางในการปลูกฝงบมเพาะ
พนกังานใหตัง้มัน่ในความม ี“วนิยั สามคัค ีเสยีสละ คณุธรรม กตญั”ู
และไดประกาศปณธิานในอนัทีจ่ะ “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ” เปน
เปาหมายสูงสุดประการหนึ่งขององคกร

ความหมายหรอืคณุคาแทจรงิของการดำรงอยขูองสถานประกอบการ
จงึมจิำกดัอยเูฉพาะการหารายได หรอืมงุหากำไรเชงิรปูธรรม คอืตวัเงนิ
แกเจาของหรอืผถูอืหนุเทานัน้ หรอืเปนเพยีงหนวยธรุกจิในการขบัเคลือ่น
เศรษฐกจิในการจางงาน สรางรายไดใหกบัคนในสงัคมเทานัน้ ยงัสามารถ
แสดงศักยภาพขององคกรไปสูการเปนสถาบันทางสังคมที่สรางคุณภาพ
ชวีติทีด่รีวมกนัของมวลหมสูรรพชวีติทีเ่กีย่วของกบัสถานประกอบการนัน้
นบัตัง้แต สมาชกิในองคกร ครอบครวัของสมาชกิในองคกร เพือ่นบาน
คนในชมุชน สงัคม ประเทศชาต ิตลอดจนสิง่แวดลอมทางธรรมชาติ

๗



ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

๑ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี

๘

อกีทัง้ยงัเปนความพยายามในการสรางกำไรอนัแทจรงิ ทัง้ทีเ่ปน
กำไรเชิงรูปธรรม หรือผลตอบแทนรูปแบบตางๆ ที่แบงปนสูพนักงาน
อยางเปนธรรม และแบงปนสูการดูแลสังคมและสภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติ อีกทั้งกำไรเชิงนามธรรมที่สรางคุณคาทางจิตใจ ทั้งในเรื่อง
ความสขุจากการทำงาน บนฐานความตระหนกัรจูกัตนเองของสมาชกิใน
องคกร และไดมีโอกาสแสดงศักยภาพอยางเต็มที่ ในการดูแลตนเอง
ครอบครวั สงัคม พรอมไปกบัการไดรบัโอกาสทำความดชีวยเหลอืสงัคม
ประเทศชาติ

การสรางความเขาใจและความตระหนักรูถึงคุณคาแทจริงของ
สถานประกอบการ คงเกดิขึน้ไมได หากเจาของสถานประกอบการไมเกดิ
การปรบัเปลีย่นมมุมองสคูวามจรงิทีว่า การดำรงชวีติของมนษุยมไิดเกดิขึน้
ไดโดยสวนเดยีว แตดำรงอยภูายใตความสมัพนัธกบัสงัคม และธรรมชาติ
สิง่แวดลอม ในระบบนเิวศ (Ecosystem) หากปราศจากการดำรงอยหูรอื
การค้ำจนุจากสงัคมหรอืธรรมชาต ิมนษุยกไ็มสามารถดำรงตนอยไูด

ในขณะที ่สภาพแวดลอมปจจบุนั สงเสรมิคานยิมทางสงัคม ใน
การแสวงหาประโยชนสวนตนเปนสำคญั ใหความหมายของชวีติจากการ
ไดรบัความสขุจากการบรโิภคสนิคาและบรกิาร อนัเกดิจากกระแสบรโิภค
นิยม เนนคุณคาทางวัตถุหรือสิ่งภายนอก ในเรื่องฐานะทางเศรษฐกิจ
รูปลักษณภายนอก และเห็นวา เงิน คือคำตอบของทุกสิ่งทุกอยาง
อันเกิดจากกระแสวัตถุนิยม สภาพแวดลอมดังกลาวลวนเปนอุปสรรค
สำคญัตอการสรางความตระหนกัรดูงักลาวใหเกดิขึน้ในแตละบคุคลดวย
ตนเอง

๘



คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี ๑

สถานการณปญหาตางๆ ในปจจบุนั ทัง้ปญหาโลกรอน และความ
เสือ่มโทรมของสภาพแวดลอม ปญหาความไมปลอดภยัและความรนุแรง
ในสงัคม ตลอดจนความแตกตางกนัทางรายไดและคณุภาพชวีติทีน่บัวนั
ทวคีวามรนุแรงมากขึน้ แมดเูหมอืนวาปญหาดงักลาว ดำรงอยใูนสภาพ
แวดลอมภายนอก หากปมรากสำคญัของปญหาลวนสะทอนมาจากสิง่ที่
เกิดขึ้นภายในจิตใจของมนุษยที่ขาดความเขาใจและการตระหนักรูถึง
ความสมัพนัธเชือ่มโยงระหวางตนเองกบัสงัคมและธรรมชาตสิิง่แวดลอม
ทำใหโอกาสการถกูครอบงำจากความโลภ ความเหน็แกตวัเกดิขึน้โดยงาย
ทำใหนิง่ดดูายตอความทกุข หรอื ปญหาตางๆ ทีอ่ยโูดยรอบ หากจติใจ
ไดรบัการบมเพาะความดงีาม โอกาสในการแกปญหาตางๆ อยางยัง่ยนื
ก็คงเปนเรื่องที่ไมยากจนเกินไป

แมมกีระแสเรยีกรองใหองคกรธรุกจิดำเนนิการทีม่คีวามรบัผดิชอบ
ตอสงัคม (Corporate Social Responsibility : CSR) โดยเนนใหธรุกจิ
ดำเนินกิจการที่คำนึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) เปนสำคัญ
เพิม่เตมิจาก ผถูอืหนุ จากรฐับาล เจาหนาทีอ่งคกรพฒันาเอกชน และ
สื่อมวลชนในระดับ
นานาชาติ และเปน
กระแสทีเ่ขาสสูงัคมใน
ไทยในปจจุบัน การ
ดำเนินการก็ยังเปนไป
ในลักษณะสมัครใจ
(Voluntary Basis)
ไ ม ใ ช ข อ บั ง คั บ
(Obligation Basis)

๙



ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

๑ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี

ที่สำคัญ ฐานความเขาใจตอคำนิยาม แนวทางการปฏิบัติหรือ
วิธีการดำเนินธุรกิจที่รับผิดชอบตอสังคม (CSR) ตลอดจนวิธีการ
วดัผลดำเนนิงาน ในปจจบุนั ยงัไมมคีวามชดัเจน หาฉนัทามตไิมได และ
ยงัอยใูนระบบคดิแบบแยกสวน ทำใหขาดความเขาใจและตระหนกัรถูงึ
ความสัมพันธอยางไมสามารถแยกขาดจากกันไดระหวางองคกรธุรกิจ
สังคม และธรรมชาติสิ่งแวดลอม สงผลถึงความไมพรอมตอการผูกพัน
ตนเองเขากับสังคมเพื่อรวมรับผิดชอบแกปญหาและพัฒนาสังคมอยาง
จรงิจงั ทำใหผลประโยชนจากการดำเนนิกจิกรรม CSR จำกดัอยเูพยีง
การทำใหสงัคมยอมรบั (License to Operate) หรอืการสรางภาพลกัษณ
ขององคกร/ผลิตภัณฑ (Brand Image) เทานั้น อีกทั้งยังไปไมถึงการ
สรางความตระหนักรูในบทบาทคุณคาแทจริงขององคกรธุรกิจ

ความเขาใจและการตระหนักรูถึงความเชื่อมโยงและผูกพัน
ตวัเองเขากบัสงัคม และธรรมชาตสิิง่แวดลอม มไิดเกดิขึน้อยางโดดเดีย่ว
หากเปนความเขาใจทีส่ามารถพฒันาไดจากประสบการณ การทำความดี
ในรปูแบบตางๆ อยางตอเนือ่ง เปนการปฏบิตัขิองแตละบคุคล ทีไ่ดชือ่วา
เปน “คนด”ี แมคำนยิามของคำวา “คนด”ี อาจมคีวามหมายกวางขวาง
ขึน้อยกูบัการตคีวามตามสถานการณและบรบิทสงัคม แตคงยากตอการ
ปฏเิสธถงึความหมาย “คนด”ี อนัเกดิจากการทำ ความด ีเสยีสละ มใีจ
เมตตากรณุา ทีส่ำคญัการทำความดใีนลกัษณะนีย้อมทำใหผกูระทำมจีติใจ
อนัสงบและเปนสขุ หรอืความสขุตอจติใจเปนองคประกอบสำคญัตอสขุภาวะ
หรอืคณุภาพชวีติทีด่ี

แมวา “คนด ีหรอืคนทีท่ำความด”ี เปนการปฏบิตัขิองแตละบคุคล
อนัเกดิจากคณุธรรมจรยิธรรมทีล่วนไดรบัการปลกูฝงมานานภายในจติใจ

๑๐



คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี ๑

๑๑

ทัง้จากครอบครวัและจากระบบการศกึษา แตการคาดหวงัใหบคุคลดำรง
คุณธรรมจริยธรรมที่ไดรับการปลูกฝงมาในอดีต ภายใตบริบทสังคมที่
มงุเนนคณุคาเชงิวตัถแุละความสขุจากการบรโิภคเปนสำคญั ดงัทีก่ลาวมา
ขางตน ยอมเปนไปไดยากยิง่ โดยเฉพาะคำกลาวทีว่า “เมือ่ทกุคนเปนคนดี
สงัคมกด็เีอง” จงึเปนเพยีงคำกลาวทีถ่กูตองตามหลกัตรรกะ แตมโีอกาส
เกดิขึน้นอยมากในบรบิทสงัคมทีเ่ปนอย ูดงันัน้ การจดัสภาพแวดลอมใน
สงัคมใหเอือ้ตอการทำความด ีจงึเปนเรือ่งจำเปน

เมือ่เจาของสถานประกอบการเกดิความเขาใจและตระหนกัรใูน
คุณคาแทจริงขององคกรธุรกิจและพรอมผูกพันตนเองกับสังคมและ
ธรรมชาตสิิง่แวดลอม ยอมดำเนนิกจิการของตนเองโดยไมสรางผลกระทบ
ตอสังคมและสิ่งแวดลอม ดวยการพัฒนาบุคลากรใหเปนคนดีรวมกับ
ความสามารถในการผลิตผลิตภัณฑที่มีคุณภาพใหกับสังคม

ความพยายามของบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั ดวยการดำเนนิ
กจิการมงุสกูำไรอนัแทจรงิ หรอืคณุคาแทจรงิ ดวยการประกาศปณธิาน
“มุงสรางคนดี แทนคุณแผนดิน” เปนเปาหมายสูงสุดอีกประการหนึ่ง
มไิดเปนเพยีงความคดิ ความปรารถนา หรอืการเรยีกรองใหเกดิขึน้เทานัน้
ในขณะเดยีวกนั ไดพยายามปลกูฝง “คณุธรรมความด”ี ใหกบับคุลากร
ดวยการรวมกันกำหนดคุณสมบัติพึงประสงค ๕ ประการของ “คนดี”
อนัประกอบดวย วนิยั สามคัค ีเสยีสละ คณุธรรม และ กตญั ู และ
ลงมอืปฏบิตัริวมกนัระหวางผปูระกอบการ ทมีผบูรหิาร และบคุลากรทกุคน
ดวยกจิกรรมตางๆ ทัง้ในและนอกเวลางาน ทีม่กีารปรบัเปลีย่นและพฒันา
อยางตอเนือ่ง เปนระยะเวลามากกวาสบิป

๑๑



ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

๑ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี

ทัง้นีก้ารจดักจิกรรมเพือ่พฒันาคนดขีองบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่
จำกดั มไิดจำกดัอยเูพยีงการฝกอบรมพฒันาบคุลากร ดงัเชนการพฒันา
ความสามารถในการทำงานทั่วไป เนื่องจากบุคคลยอมมีเมล็ดพันธุ
ความดีงามเปนทุนเดิมในจิตใจอยูแลว ดังนั้น การจัดการสังคมภายใน
องคกรอยางเปนองครวม ใหเอื้อตอการเติบโตงอกงามของเมล็ดพันธุ
ความดใีนจติใจของบคุลากรจงึเปนเรือ่งจำเปน ดงัเชน การบมเพาะตนไม
ใหเติบโตนั้น จำเปนตองจัดสภาพแวดลอมดวยการหมั่นรดน้ำพรวนดิน
และดแูลปรมิาณแสงแดดใหพอเหมาะตอการเตบิโต เชนเดยีวกบั การ
บมเพาะตนไมความดงีามในจติใจของบคุลากร จงึจำเปนตองจดัการสงัคม
ภายในองคกรใหเหมาะสมเพือ่สรางประสบการณใหเกดิความความคนุเคย
กับการทำความดีอยางตอเนื่อง

การจดัการสงัคมภายใน เพือ่การสรางประสบการณบมเพาะคนดี
ภายในองคกรแหงนี ้จงึเปนกระบวนการทีบ่รูณาการทัง้ในเรือ่ง สภาพทาง
กายภาพ คาตอบแทน สวสัดกิาร การสือ่สาร ระเบยีบกตกิาภายใน กจิกรรม
อาสาสมคัรของพนกังานเพือ่ชวยเหลอืสงัคม ตลอดจนหลกัสตูรฝกอบรม
ตางๆ เขาดวยกนัอยางเปนองครวม อนัมคีวามสอดคลองกบัแนวทางการ
จัดทางดานสังคมดังที่ทานพระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตตโต) ได
นำเสนอ เพือ่ชวยใหทกุคนเปนคนดเีทาทีจ่ะเปนไปได ดวยการจดัสภาพ

๑๒



คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี ๑

๑๓

แวดลอม วางระเบียบชีวิตระบบสังคม และระบบการฝกฝนพัฒนาคน
โดยมีผูนำองคกร อันประกอบดวยเจาของกิจการและผูบริหารทุกระดับ
ผทูำหนาทีด่แูลบมเพาะเมลด็พนัธคุนดใีหเตบิโต โดยรวมกนัชกัชวนและ
สงเสรมิใหมวลหมสูมาชกิในองคกร ไดรวมตระหนกัรแูละแสดงศกัยภาพ
เหลานัน้ออกมาใหปรากฏ ดวยการสราง “ประสบการณรวมกนั” จาก
การจดัสภาพแวดลอมภายในองคกร
การจัดระเบียบในองคกร และการ
ฝ ก ฝ นพั ฒน า ม ว ลหมู ส ม า ชิ ก
กระบวนการทั้ งหมดเชื่ อมโยง
สัมพันธกันอยางเปนองครวมโดย
ขาดสิง่หนึง่สิง่ใดไปไมได เปนความ
พรอมของเงื่อนไขและเหตุปจจัย
เพื่อการบมเพาะคนดี หรือความดี
ความงามในจิตใจของบุคลากรในองคกรที่มีอยูแลวใหเติบโตงอกงาม
เพิม่มากขึน้

การนำเสนอประสบการณเรือ่งราวการเสรมิสรางพฒันาคณุธรรม
จรยิธรรมในองคกร ของ บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ ในหนงัสอืเลมนี ้มไิด
เปนการนำเสนอแนวทางการบริหารงานทรัพยากรมนุษย (Human
Resource Management) หรือ แนวทางการพัฒนาองคกร
(Organizational Development) หรอื การบรหิารเชงิกลยทุธ (Strategic
Management) หรือการดำเนินธุรกิจดวย CSR (Corporate Social
Responsibility Strategy Implementation) ตลอดจนการพฒันาภาวะ
ผูนำ (Leadership) ฯลฯ เนื่องจากเปนแนวคิดการบริหารจัดการใน
โลกตะวนัตก อนัเปนแนวคดิแบบแยกสวนหรอืเชงิเดีย่ว ภายใตแรงจงูใจ

๑๓



ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

๑ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี

ในการดำเนินการเพื่อกอใหเกิดการเพิ่มขึ้นของผลิตภัณฑทีมีคุณภาพ
หรือมีเปาหมายในการลงทุนหรือเพื่อแสวงหาผลกำไร และยังไปไมถึง
คุณคาแทจริงของการดำรงอยูขององคกรธุรกิจ

๑๔

อกีทัง้ยงัมไิดเปนการนำเสนอรายละเอยีดคณุธรรม หรอืจรยิธรรม
หรือหลักธรรมแตละขอ อันเปนหลักการในการดำเนินงานขององคกร
แหงนี้ เนื่องจากการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเปนเรื่องเกี่ยวของกับ
คุณคาทางจิตใจ กระบวนการพัฒนาความดีงามในจิตใจของสมาชิกใน
องคกรจึงเปนเรื่องสำคัญกวา

นอกจากนี ้ยงัไมไดเปนการนำเสนอขัน้ตอน กระบวนการ เทคนคิ
วธิกีารดำเนนิ และผลการประเมนิกจิกรรมตางๆ ในการพฒันาความดงีาม
ในจติใจของสมาชกิในองคกรแหงนี ้อนัเนือ่งจากการบมเพาะความดงีาม
ในจิตใจ จำเปนตองอาศัยกระบวนการที่เกิดจากความพรอมเชื่อมโยง
สมัพนัธกนัอยางเปนองครวมของเงือ่นไขและเหตปุจจยัอยางขาดสิง่หนึง่
สิ่งใดไปไมได ทำใหกิจกรรมการพัฒนาความดีงามในจิตใจ เปนเพียง
สวนหนึ่งของกระบวนการในระบบฝกฝนพัฒนา ภายใตบริบทการจัด



คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี ๑

๑๕

สภาพแวดลอมในองคกร และ
ระเบี ยบชี วิ ตสั งคมและสั งคม
องค กรอัน เปนกลไก เชื่ อมโยง
กระบวนการยอยเขาดวยกันและ
เชื่อมโยงถึงความสัมพันธระหวาง
ตนเองกับสังคมและธรรมชาติ
สิง่แวดลอม โดยมผีนูำ คอื เจาของ
และผูบริหารเปนผูมีสวนสำคัญ
ตอการสรางกระบวนการยอยใหเกดิ
ความพรอมตอการพัฒนาคุณภาพ
ในจิตใจของมวลสมาชิกใหผลิบาน

ดงันัน้ การนำเสนอเรือ่งราวในหนงัสอืเลมนี ้จงึเริม่จากเรือ่งราว
การกอราง สรางกจิการ เผชญิวกิฤตเิศรษฐกจิป พ.ศ. ๒๕๔๐ และสามารถ
พลิกวิกฤติสูโอกาสตอการเขาถึงคุณคาแทจริงขององคกรธุรกิจแหงนี้
และ เรือ่งราวประสบการณบมเพาะเมลด็พนัธคุวามดขีองบคุลากร จาก
การลงมอืปฏบิตัริวมกนัระหวางผปูระกอบการ ทมีผบูรหิาร และบคุลากร
ทุกคน ในการผลิตผลิตภัณฑที่มีคุณภาพ พรอมไปกับการจัดกิจกรรม
ตางๆ ทัง้ในและนอกเวลางาน ภายใตการจดัการสงัคมภายในองคกรอยาง
บูรณาการเปนองครวม และเปนความพรอมแหงเหตุปจจัยสอดคลอง
เชือ่มโยงผกูพนักบัสงัคมและธรรมชาตสิิง่แวดลอม กอใหเกดิวฒันธรรม
องคกรอยางยั่งยืน

๑๕



ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

๑ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี

อีกทั้งยังนำเสนอ
เรื่องราวประสบการณการ
บมเพาะคนด ีอนัเกดิจากผนูำ
องคกร และกระบวนการ
จัดการสังคมภายในองคกร
ดวยการนำเสนอเรื่องราว
ของผนูำ ในประเดน็บทบาท
ความคิด และแนวทางใน
การบรหิารจดัการของผนูำ คอื เจาของกจิการ และผบูรหิารทกุระดบั ซึง่
มบีทบาทสำคญัตอการเปลีย่นแปลงใหเกดิการพฒันาองคกรทีม่งุสคูณุคา
อนัแทจรงิใหกบัสงัคมประเทศชาต ิและนำเสนอเรือ่งราวการจดัการสงัคม
ภายในองคกรอยางบรูณาการเปนองครวม อนัประกอบดวย

๑๖

สภาพแวดลอมในองคกร เพือ่ใหเขาใจถงึการจดัสภาพแวดลอม
ภายนอกทางกายภาพ ทัง้ในเรือ่งสถานที ่คาตอบแทน สวสัดกิารตางๆ
และสภาพแวดลอมภายในจิตใจที่เปนการสื่อสารเพื่อการรับรูองครวม
กอใหเกดิความสมัพนัธ ผกูพนัและเหน็อกเหน็ใจระหวางกนั และสราง
ความเปนธรรมในองคกร



คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี ๑

การวางระเบียบชีวิตและ
สงัคมภายในองคกร เพือ่ใหเขาใจ
ถึงความพยายามในการพัฒนา
ระบบ กฎเกณฑ กตกิาตางๆ ทีก่อ
ใหเกิดความตระหนักรูถึงความ
เชื่อมโยงสัมพันธผูกพันตนเองกับ
สังคมและธรรมชาติสิ่งแวดลอม

ระบบการฝกฝนพัฒนา
อยางเทาทันและตอเนื่อง เพื่อให
เขาใจถึง วิธีในการฝกฝนทั้งใน
รปูแบบหลกัสตูรฝกอบรม การจดั
กิจกรรมตางๆ ทั้งในเวลาและ
นอกเวลาการทำงาน โดยเฉพาะ
อยางยิง่ความพยายามในการจดัพธิกีรรมอยางตัง้ใจภายใตเจตนาทีด่ ีเพือ่
เปนวนิยัพืน้ฐานในการฝกฝน และประสานผคูนเขาสวูถิไีทยในวฒันธรรม
องคกร “วถิคีนดแีหงเอเชยี”

๑๗



ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

๑ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการและประสบการณบมเพาะคนดี

รวมถึงการนำเสนอเรื่องราวของผลที่เกิดขึ้นจากประสบการณ
บมเพาะคนดี เปนผลกำไรสูเจาของกิจการ พนักงาน และสังคม ทั้งที่
เปนประโยชนจากการชวยเหลอืสงัคมโดยการบรจิาคและการอาสาสมคัร
ชวยเหลือสังคม ตลอดจนความมุงมั่นและพรอมที่จะกาวเดินไปบน
เสนทางแหงความดรีวมกนัของสมาชกิทกุคนในองคกรแหงนี ้เพือ่การ
ตอบแทนคณุของแผนดนิทีไ่ดเตบิโต อาศยั และเปนแหลงทำมาหากนิ
สรางคณุภาพชวีติทีด่ขีองตนเอง ครอบครวั สงัคม และประเทศชาติ
อันเปนผลของ “ประสบการณรวม” อันเกิดจากความพยายามในการ
ปลูกฝง “คุณธรรมความดี” ใหดำรงอยูในจิตใจของบุคลากรในองคกร
อยางมงุมัน่และตอเนือ่ง กอใหเกดิเปนวฒันธรรมองคกรอยางยัง่ยนื และ
สามารถดำเนนิธรุกจิอยางมคีณุธรรมควบคไูปกบัการมงุสกูำไรอนัแทจรงิ
เปนความหมายแทจรงิของคำวา “สถานประกอบการ”

๑๘







บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั (Asia Precision Co., Ltd.) เปน
บรษิทัของคนไทย ผลติชิน้สวนโลหะความเทีย่งตรงสงูสำหรบัอตุสาหกรรม
ยานยนต กอตัง้ดวยเงนิทนุจดทะเบยีนเริม่แรก ๑ ลานบาท มพีนกังาน
เพยีง ๑๕ คน ในป พ.ศ. ๒๕๓๘ และไดรบัการสงเสรมิการลงทนุจาก
BOI บริษัทเติบโตเรื่อยมาจนในปจจุบัน (ป พ.ศ. ๒๕๕๑) มีพนักงาน
๖๐๐ คน มเีครือ่งจกัรหลกั ๒๐๐ เครือ่ง ไดรบัการรบัรองมาตรฐานการผลติ
และการจดัการสิง่แวดลอมจากหนวยงานชัน้นำระดบัโลก หลายหนวยงาน
รวมถงึรางวลัตางๆ อกีมากมาย จากภาครฐัและเอกชน

เรื่องราวของ
บรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

๒
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แมวาการเกดิขึน้ของบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั อาศยัโอกาส
จากนโยบายการสงเสรมิและการคมุครองจากการแขงขนัของรฐับาลไทย
เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมรถยนตในประเทศ ดวยการมีนโยบายให
ผูประกอบรถยนตในประเทศตองใชชิ้นสวนที่ผลิตขึ้นภายในประเทศ
(Local Content) ซึง่สงผลใหเกดิความเชือ่มโยงไปขางหนาและขางหลงั
(Forward and Backward Linkage) แพรกระจายไปในระบบเศรษฐกจิ
ทั้งอุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนและการประกอบชิ้นสวนยอย ตลอดจน
อตุสาหกรรมอืน่ๆ เกดิผปูระกอบการขนาดกลางและขนาดเลก็จำนวนมาก
เชนเดยีวกบับรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั

การดำรงอยูจนสามารถประสบความสำเร็จในหลายดาน คือ
ผลประกอบการ ความมชีือ่เสยีง และการยอมรบัจากลกูคา ตลอดจนการ
ไดรบัรางวลัจากหนวยงานเอกชน และภาครฐั ขององคกรธรุกจิแหงนีก้ลบั
ยงัตองอาศยัเหตปุจจยั เงือ่นไขอืน่ อกีมากมาย ทีส่ำคญัประสบการณและ
เรื่องราวการดำเนินกิจการขององคกรแหงนี้ กลับมิไดเปนเพียงกรณี
ตวัอยางวธิกีารทีป่ฏบิตัผิลเลศิ (Best Practice) สคูวามสำเรจ็ดงักลาว
เทานัน้ ยงัเปนประสบการณขององคกรธรุกจิทีแ่สดงใหเหน็ถงึพลงัแทจรงิ
ขององคกรที่มิไดเปนเพียงพลังขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจใหกับประเทศ
เทานัน้ แตยงัสามารถขบัเคลือ่นใหเกดิคณุภาพชวีติทีด่ ีความสขุของผคูน
ในองคกร และสรางคนดสีสูงัคมไปพรอมกนั สคูณุคาแทจรงิแหงความหมาย
ขององคกรธุรกิจ
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ฉากแรก : การกอตัง้
คุณอภิชาติ การุณกรสกุล ประธาน

บรหิาร บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั ถอืไดวาเปน
ผูประกอบการสมัยใหมที่ ไดจบการศึกษาใน
ระดบัปรญิญาตรดีานการตลาดจาก มหาวทิยาลยั
อสัสมัชญั (ABAC) และมโีอกาสศกึษาตอในระดบั
ปริญญาโทดานการเงินจาก University of
Washington ประเทศสหรฐัอเมรกิา

ในป พ.ศ. ๒๕๓๐ เมือ่กลบัมาประเทศไทย ไดเริม่ตนประสบการณ
การทำงานกบัสถาบนัการเงนิชัน้นำระดบัโลกคอื ธนาคารซติีแ้บงก เปน
เวลา ๓ ป จงึไดออกไปเปนผบูรหิารโครงการและการเงนิชวยเพือ่นซึง่เปน
ผปูระกอบการในการพฒันาโครงการอสงัหารมิทรพัยขนาดใหญ ในชวงป
พ.ศ. ๒๕๓๓ เปนชวงเวลาทีธ่รุกจินีอ้ยใูนยคุขาขึน้ เปนระยะเวลา ๓ ป

ตอมา ไดเริม่บทบาทการเปนผปูระกอบการธรุกจิอสงัหารมิทรพัย
ดวยการพัฒนาโครงการคอนโดมิเนียมระดับกลาง บนที่ดินของบิดา
จำนวน ๒ โครงการ สามารถขายโครงการไดหมดและประสบความสำเรจ็
เปนอยางด ีหลงัจากนัน้ ในชวงป พ.ศ. ๒๕๓๗ กพ็บวาตลาดอสงัหารมิทรพัย
เปนธรุกจิทีม่ผีปูระกอบการเกดิขึน้ไดงายและมจีำนวนมาก มกีารแขงขนั
และความเสีย่งสงูมาก จงึพยายามมองหาธรุกจิอืน่ในการลงทนุ

ขณะนัน้อตุสาหกรรมยานยนตอยใูนยคุขาขึน้ หนงัสอืพมิพตาง
ลงขาวทุกวัน ถึงความขาดแคลนผูผลิตชิ้นสวนที่มีคุณภาพ และเปน
อตุสาหกรรมทีไ่ดรบัการสงเสรมิจาก BOI เปนจงัหวะเดยีวกบัทีม่ทีมีงาน
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ทีมหนึ่งซึ่งเปนญาติกับลูกนองของเพื่อน
อีกทีหนึ่งมาเสนอโครงการเพื่อหาผูลงทุน
โดยทีมงานนี้ เปนทีมงานอยู ในโรงกลึง
ขนาดกลาง และตองการมีกิจการเปนของ
ตนเอง จงึสนใจหาผลูงทนุ กอปรกบัตวัเขาเอง
ก็กำลังมองหาธุรกิจอื่นอยูแลว และเมื่อ
พจิารณาถงึความเปนไปไดทางการตลาด จาก
แนวโนมอุตสาหกรรมโดยรวมที่เติบโตอยาง
ตอเนื่อง และโอกาสจากการสนับสนุนของ
ภาครฐั จงึตดัสนิใจลงทนุในลกัษณะโครงการ
ทดลอง ดวยเงนิทนุจำนวน ๑๐ ลานบาท ใน
ป พ.ศ. ๒๕๓๘ เพือ่ใชซือ้เครือ่งจกัรจำนวน
๓ เครือ่ง และเครือ่งมอืวดัจำนวนหนึง่ และ
เชาโกดงัขนาด ๓๐๐ ตารางเมตร ในจงัหวดั
สมุทรปราการ และเปนคาใชจายในการ
ดำเนนิการของทมีงานจำนวน ๑๐ กวาคน

สาเหตุสำคัญที่ตัดสินใจเชาโกดังเพราะตองการลดความเสี่ยง
และลดภาระการลงทนุจากการซือ้ทีด่นิเพือ่สรางโรงงาน หากธรุกจิประสบ
ปญหากย็งัสามารถนำเครือ่งจกัรทีใ่ชแลวไปขายได ในขณะที ่ทีด่นิและ
ตวัโรงงานนัน้ขายไดยากกวา ภายใตแนวคดิของโครงการทดลองบนฐาน
เงินลงทุนจำนวนนี้ หากไมประสบความสำเร็จก็เลิกกิจการได โดยมี
ผลกระทบไมรุนแรงมากนัก
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สภาพของโรงงานในตอนเริ่มตนจึงไมแตกตางจากโรงกลึงโดย
ทัว่ไป คอื สภาพโรงงานมดืทบึและเตม็ไปดวยคราบน้ำมนั ในตอนเริม่ตน
จงึประสบปญหากบัความนาเชือ่ถอื แมทมีงานอาจมปีระสบการณ และรจูกั
ลกูคามาบาง  แตกย็งัไมมคีวามชำนาญในเทคโนโลย ีและไมมเีครือ่งจกัร
และเครื่องมือที่เพียงพอและพรอมตอการผลิตชิ้นสวนที่มีคุณภาพ
ตามความตองการของลกูคา จนสามารถสรางความไววางใจใหกบัลกูคาได
จงึตองมกีารลงทนุเครือ่งจกัรเพิม่ขึน้อยางตอเนือ่ง จนสิน้ปทีห่นึง่ใชเงนิ
ลงทนุไป ๓๐ ลานบาท และในปทีส่องลงทนุไปทัง้สิน้เปน ๕๐ ลานบาท
ซึ่งเปนเงินลงทุนของครอบครัวโดยตรง

ยอดขายในปที่หนึ่งจึงมีเพียง ๘ ลานบาท และขาดทุน ๗
ลานบาท และในปทีส่องมยีอดขายเพิม่เปน ๒๐ ลาน และขาดทนุ ๑๐
กวาลาน ทำใหยอดขาดทนุสะสมรวมกนัถงึ ๑๘.๘ ลานบาท การดำเนนิ
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กิจการเริ่มทำทาไปดวยดี ไดลูกคารายใหญเขามาในชวงปลายปที่สอง
มีคำสั่งซื้อจากลูกคาในปริมาณเพิ่มขึ้น ในขณะที่ของเสียจากการผลิต
เริม่ลดลง เมือ่ยอดขายเพิม่ขึน้ทกุเดอืน จงึทำใหภาพรวมของธรุกจิดขีึน้
มาเรือ่ยๆ จนมาเผชญิวกิฤตเิศรษฐกจิกลางป พ.ศ. ๒๕๔๐

ฉากสอง : เมือ่เผชญิวกิฤตเิศรษฐกจิป พ.ศ. ๒๕๔๐
เปนทีท่ราบกนัดวีาวกิฤตเิศรษฐกจิป พ.ศ. ๒๕๔๐ นัน้เกดิจากการ

ทีธ่นาคารแหงประเทศไทยไดนำเงนิทนุสำรองระหวางประเทศไปใชรกัษา
เสถยีรภาพคาเงนิบาท และในทีส่ดุกไ็มสามารถรกัษาเสถยีรภาพคาเงนิบาท
ไวได จนทำใหรัฐบาลในขณะนั้น ตองประกาศลดคาเงินบาทโดยทันที
ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอผูนำเขาสินคาจากตางประเทศ ผูที่กูเงินทุน
จากตางประเทศ และระบบเศรษฐกจิโดยรวม
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๙

แมวาการลงทนุกจิการบรษิทัดวยเงนิทนุของครอบครวั ทำใหไมมี
ปญหาหนีส้นิจากเงนิก ูแตกไ็มสามารถหลกีเลีย่งผลกระทบดงักลาวไดพน
โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมยานยนตที่ซบเซา คำสั่งซื้อจากลูกคากลุมนี้
ลดลงไปทนัทถีงึ ๗๐% ในขณะทีผ่ปูระกอบการสวนใหญในอตุสาหกรรม
เดยีวกนัตองลดกำลงัการผลติ ลดจำนวนวนัทำงาน ลดจำนวนพนกังาน
หรือบางรายอาจตองเผชิญปญหาในขั้นรุนแรงจนตองปดกิจการลง
อนัเนือ่งจากขาดสภาพคลองทางการเงนิและขาดทนุตอเนือ่ง แตบรษิทักลบั
พยายามประคับประคองกิจการใหขาดทุนนอยที่สุดโดยไมปลดพนักงาน
ออก พยายามลดและประหยดัคาใชจายตางๆ และลดเงนิเดอืนเฉพาะกลมุ
ผบูรหิารลงทนัทตีามสดัสวนทีล่ดหลัน่กนัไป เพือ่ประคองสถานการณ

ไมใชทกุอตุสาหกรรมไดรบัผลกระทบทางลบจากวกิฤตเิศรษฐกจิ
อุตสาหกรรมผลิตสินคาเพื่อการสงออกกลับไดรับประโยชนโดยตรง
จากคาเงนิบาททีอ่อนตวั ทำใหลกูคารายหนึง่ทีผ่ลติชิน้สวน Printer เพือ่
การสงออก ไดพยายามหนัมาสัง่ซือ้ผลติภณัฑจากบรษิทั ในสดัสวนเพิม่
มากขึน้เพือ่ทดแทนการนำเขาชิน้สวนจากตางประเทศ พรอมไปกบัการ
เขามาชวยพฒันาระบบการบรหิารคณุภาพจนเปนทีย่อมรบัและไววางใจ
จนกระทั่งเปนลูกคาหลักของบริษัท โดยมีสัดสวนถึงรอยละ ๖๐ ของ
ยอดขายรวมของบรษิทัในปลายป ๒๕๔๑ และเปนรายไดสำคญัในชวงเวลา
นัน้ ทัง้นีถ้อืไดวาวกิฤตเิศรษฐกจิดงักลาวเปนโอกาสแหงการเปลีย่นแปลง
องคกรสูความแข็งแรงที่เพิ่มมากขึ้น

๒๗



๒เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม๑๐

ในระยะตนของการบกุเบกิเอเซยีพรซีชิัน่นัน้  อาศยัความมงุมัน่
ทมุเทของทมีงานชดุทีเ่ปนผชูกัชวนใหมาลงทนุเปนหลกั จนกระทัง่โครงการ
พัฒนาอสังหาริมทรัพยที่ดำเนินการอยูควบคูกันในเวลานั้นและอยูใน
ชวงระยะสุดทายของการสงมอบใหกับลูกคาเสร็จสิ้นลง จึงนำทีมงาน
เขามาชวยบริหารงานเพิ่มเติม รวมทั้งไดผูบริหารการตลาดเขามารวม
เสริมกำลังในเวลาตอมา

ในชวงวกิฤตเิศรษฐกจินัน้ แนวคดิในการดำเนนิกจิการของบรษิทั
ก็ไมแตกตางจากผูประกอบการโดยทั่วไป ที่มุงแสวงหากำไรสูงสุดเปน
ที่ตั้ง แตในชวงเวลาดังกลาวเกิดเหตุการณหลายเหตุการณอันเปน
เงือ่นไขหรอืปจจยัเกีย่วของซึง่กนัและกนั นบัตัง้แตภาวะทีเ่ริม่รวูา เวลา
ลำบากเขาตาจนมันเปนอยางไร ในขณะที่ประสบการณที่ผานมามีแต
ภาพความสำเรจ็ เขาจงึเกดิความรสูกึในขณะนัน้วา

๒๘



เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั๒

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

๑๑

พนกังานบางสวนขององคกรซึง่แตเดมิอาจเหลวไหลอยบูาง ใน
ชวงภาวะวกิฤต ิความเหลวไหลดงักลาวกห็ายไปโดยปรยิาย อาจเนือ่งจาก
เขารตูวัวา ถาเขาเหลวไหลมาก ลกูพีอ่าจไมเอาไว และทางเลอืกขางนอก
กไ็มคอยม ีบรรยากาศในการทำงานเวลานัน้เปนชวงเวลาทีท่กุคนมคีวาม
สมัพนัธใกลชดิกนัในองคกรมากขึน้ ในขณะทีก่อนหนานัน้มคีวามสมัพนัธ
กนัแบบนายจางและลกูจาง ลกูจางกท็ำไป นายจางกด็ไูป

ในชวงวิกฤติดังกลาว บริษัทไดทำการสื่อสารดวยรูปแบบงายๆ
ใหพนกังานไดรบัรสูถานการณของบรษิทัดวยการตดิยอดขายทกุสปัดาห
เพือ่ใหไดรบัรคูวามเปนไปขององคกร และเกดิความสนใจในความอยรูอด
ขององคกรรวมกนั และขอมลูดงักลาวยงัสือ่สารใหพนกังานทราบจนถงึ
ปจจบุนัดวยรปูแบบการสือ่สาร พรอมกบัการวเิคราะหขอมลูเชงิเปรยีบเทยีบ
ทีพ่ฒันาเพิม่ขึน้

เมือ่มเีวลาวางในการทำงาน จงึหนักลบัมาปรบัปรงุโรงงาน ดวย
การเริ่มทำโครงการ ๕ ส. กันเปนครั้งแรก และในชวงนั้นรัฐบาลออก
มาตรการที่จะชวยชุบชีวิตอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอมหลาย
โครงการ โดยสวนใหญเปนโครงการที่สงที่ปรึกษาเขามาชวยปรับปรุง
คุณภาพงานและการบริหาร ซึ่งทางบริษัทก็ขอเขารับการสนับสนุน
แทบทกุโครงการ เริม่จากการขอรบัการสนบัสนนุคาใชจายในการดำเนนิ
เพือ่ขอการจดัทำระบบมาตรฐานการผลติ ISO ๙๐๐๒ โดยภาครฐัใหการ
สนบัสนนุจำนวน ๕๐% ของคาใชจาย ทำใหบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั
เปนโรงงานขนาดเลก็ของคนไทยกลมุแรกๆ ทีไ่ดรบัการรบัรอง

๒๙



๒เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

นอกจากการไดเรียนรูจากที่ปรึกษาภายนอกของทีมผูบริหาร
และพนักงานบางสวนแลว ยังไดมีการจัดการอบรมเรื่อง การจัดการ
การเพิ่มผลผลิตพื้นฐานทั่วไปใหกับพนักงานทั้งหมด โดยผูบริหารไปซื้อ
หนงัสอื เตรยีมแผนใส และสอนใหกบัพนกังานเปนกลมุๆ ละ ๖-๗ คน
ในชวงตอนเยน็หลังเลกิงานจนครบทกุคน โดยเนนความคดิในการจดัการ
และการปรบัปรงุงาน อธบิายใหพนกังานใหเขาใจและลองไปประยกุตใช

ตัวเขาเองไดย้ำถึงความสำคัญของเหตุการณนี้วา

ในชวงป พ.ศ. ๒๕๔๑ ศ.น.พ. อดุมศลิป ศรแีสงนาม ไดแนะนำ
ใหไปปฏบิตัธิรรมกบัคณุแมสริ ิกรนิชยั ทีย่วุพทุธกิสมาคม เขาเลาถงึการ
ปฏิบัติธรรมครั้งแรกในชีวิตวา

๓๐



เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั๒

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

๑๓

ที่สำคัญ ยังไดมีโอกาสเขาใจถึงความหมายของ “กตัญู” ใน
ความหมายทีก่วางขึน้ อนัไมไดจบเฉพาะพอแม ภายใตบรรยากาศและ
จติใจทีม่คีวามสงบจากการปฏบิตัสิมาธ ิ อนัเปนแรงผลกัดนัใหเกดิความ
ตัง้ใจ ในการแบงเบาพระราชภาระ ดวยการทำความดใีหมากขึน้ ทำอยาง
เตม็กำลงัในกรอบทีส่ามารถทำได ดำเนนิการพฒันาเรือ่ยๆ มา เพือ่มงุสู
ปณธิานขององคกร “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ”

๓๑



๒เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม๑๔

เหตกุารณตางๆ ขางตน และโอกาสทีไ่ดปฏสิมัพนัธกบัพนกังาน
มากขึ้น ทำใหเปลี่ยนทัศนคติและการมองผูคน ในขณะที่เมื่อกอนเห็น
พนกังานเปนเพยีงแรงงาน ทำใหเหน็พนกังานเปนเพือ่นรวมชะตากรรม
กนัมากขึน้ เริม่แนวคดิในการดแูลผคูนมากยิง่ขึน้ พรอมไปกบัการมงุเนน
ปรบัปรงุประสทิธภิาพระบบการบรหิารการผลติเพิม่ผลผลติและลดตนทนุ
เพือ่ยกระดบัคณุภาพอยางตอเนือ่ง จงึถอืไดวาชวงเวลาวกิฤตเิศรษฐกจิ
เปนโอกาสทีท่ำใหเกดิการจดุชนวนเรือ่งความสขุในองคกรขึน้ แมยงัไมได
ใชคำนีใ้นชวงเวลานัน้ แตกเ็ปนจดุเริม่ตนใหกบัทกุเรือ่งในปจจบุนั

ทีผ่านมาบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั มนีโยบายจายโบนสันบัตัง้แต
เริม่บรษิทัในชวงปแรก แมวายงัขาดทนุอย ู เพราะคดิวาสถานการณใน
ปตอไปนาจะดขีึน้ และเปนแรงจงูใจใหพนกังานในการอยกูบับรษิทั แต
พอปลายป พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึง่อยใูนชวงวกิฤตเิศรษฐกจิและนาเปนปทีล่ำบาก
ทีส่ดุของหลายๆ บรษิทั รวมทัง้บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั ทำใหนอกจาก
ไมสามารถจายโบนัสแกพนักงานไดแลว ยังรวมถึงการไมสามารถปรับ
เงนิเดอืนประจำปใหพนกังานไดอกีดวย อนัเนือ่งจากความไมแนนอนของ
สถานการณในเวลานั้น

ปกติชวงปลายป เปนเวลาที่พนักงานเกือบทั้งหมดของบริษัท
เดินทางกลับไปเยี่ยมครอบครัวที่บานเกิดของตนเอง ในปนั้นเปนปที่
พนักงานตองกลับบานดวยสองมือที่วางเปลา เนื่องจากไมมีรายไดจาก
คาลวงเวลา และโบนัสจากทางบริษัท ประธานบริหารจึงคิดทำอะไร
บางอยางใหพนกังานไดมคีวามชืน่อกชืน่ใจบางในเวลานัน้ จงึเปนทีม่าของ
โครงการแรกทีไ่มมชีือ่โครงการ โดยเขาเลาใหฟงวา

๓๒



เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั๒

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

๑๕

“กอนถึงปใหม ก็ชวน
พนักงานวา ใครมีลูกชวยเอารูป
ของลูกสงมาใหหนอย เราไปติด
บอรดกนั ตอนนัน้ จากพนกังาน
ทัง้สิน้ประมาณ ๕๐ คน มพีนกังาน
ที่มีลูกเพียง ๑๐ กวาคนเทานั้น
แหละ แมเขาไมรูวาสงมาทำไม
แตก็สงกันมา เราก็นำมาติดบอรดอยูขางบอรดยอดขายรายสัปดาห
เสรจ็แลว กอนทีก่ลบับานปใหมปนัน้ ผมกไ็ปหาซือ้ของขวญั เชน กระเปา
กระตกิน้ำ ตามรปูและอายขุองเดก็นัน้แหละมา และกอนเขากลบั เรา
กบ็อกวา ปนีท้กุคนกค็งเดาถกูอยแูลว โบนสัไมม ีแตอยางนอยทีส่ดุ ใน
การเดนิทางกลบัคราวนี ้ลกูทีร่ออยทูีบ่านกค็งไมตองเศราไปดวย สิง่นีเ้ปน
น้ำใจเลก็ๆ นอยๆ จากบรษิทัทีฝ่ากเขาไปใหคนทีเ่ขารกัทีส่ดุ

อนันีผ้มเขาใจวานาจะทำใหเขาเหน็วาเราใสใจ เพราะเราจะมา
นัง่จดังานปใหม ทามกลางสถานการณทีโ่รงงานอาจไปไมรอด มนักใ็ชที
แตการทีเ่ราหวงใยทะลลุกึไปถงึลกูของเขา กเ็ปนสิง่ทีพ่งึกระทำ และใช
งบประมาณไมมาก ซึง่ผมจำไดวาใชงบประมาณราว ๒,๐๐๐ บาท แตละ
ชิน้กม็ลูคา ๑๐๐ กวาบาทเทานัน้ เขากด็ใีจมาก อนันัน้ผมวาเปนจดุเริม่ตน
สำคญัของความสมัพนัธเชงิลกึ และเปนเรือ่งของจติใจ และกเ็ปนเรือ่ง
ความสขุเลก็ๆ ทีม่นัเกดิขึน้ คนทีไ่มมลีกูเขากไ็มอจิฉาอะไร เพราะเขาก็
รสูกึวา ชวงลำบากเชนนี ้องคกรกย็งัเหน็ลกึไปนะ วาอะไรอยางไรทีจ่ะทำ
ใหเกดิความสขุกนัไดบาง เทาทีก่ำลงัของเราม ีนีค้งเปนจดุเลก็ๆ ในเรือ่ง
ความสุขกับความสัมพันธ จากนั้นคุณภาพก็คอยๆ ดีขึ้น ระบบตางๆ
กค็อยๆ เขามา ทลีะเลก็ ทลีะนอย”

๓๓



๒เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

ทางบรษิทั ยงัไดจดักจิกรรมดงักลาวขึน้ทกุป และขยายสโูครงการ
ในวาระโอกาสตางๆ เชน โครงการครอบครัวเปนสุข “ลูกรักพนักงาน
(วนัเดก็)” และ โครงการสงเสรมิความกตญั ู“วนัพอ” และ “วนัแม”
เปนตน แสดงใหเหน็ความใสใจในตวัพนกังานทีม่ากกวาความสมัพนัธใน
เชงินายจางและลกูจางธรรมดา ความผกูพนักเ็พิม่มากขึน้ภายใตบรรยากาศ
การทำงานแบบรวมทกุขรวมสขุ เคยีงบาเคยีงไหล ผานกระบวนการทำงาน
ปรบัปรงุคณุภาพการผลติตามแนวทางตางๆ เชน ๕ ส. และคำแนะนำจาก
ทีป่รกึษา เปนตน

ทั้งหมดนี้มิไดเพียงแตชวยใหบริษัทสามารถรอดพนจากการ
ปดตัวลงในทามกลางวิกฤติเศรษฐกิจเทานั้น แตยังชวยเพิ่มยอดขาย
อนัเปนภาวะสวนกระแสกบัการหดตวัทางเศรษฐกจิโดยรวม ทัง้นีร้วมถงึ
การปรับตัวดานการตลาดและระบบการผลิตในชวงที่ผานมา ไดสราง
ความเขมแขง็ใหกบับรษิทัเพิม่ขึน้ตามลำดบั และสามารถหยดุการขาดทนุ
ไดในป ๒๕๔๑ เปนปแรกนบัตัง้แตเริม่กจิการ

ฉากสาม : การเตบิโตหลงัวกิฤตเิศรษฐกจิ
จากการพัฒนาคุณภาพดวยการปรับปรุงงานอยางเปนระบบ

อนันำไปสกูารเพิม่ผลผลติทำใหตนทนุการผลติลดลง และความพงึพอใจ
ของลกูคาเพิม่สงูอยางตอเนือ่ง สงผลใหผลประกอบการดขีึน้มาเรือ่ยมา
จนในป พ.ศ. ๒๕๔๒ บรษิทัสามารถทำกำไรไดเปนปแรก ทัง้หมดนีเ้กดิขึน้
จากความทุมเท รวมแรงรวมใจของพนักงานทุกคน ภายใตการนำของ
ผบูรหิารหลกัอกี ๒ ทาน คอื คณุชยัโรจน เวทยนฤมาณ ซึง่เคยชวยงาน
ดานบญัชมีาตัง้แตครัง้ทำโครงการอสงัหารมิทรพัย และมาชวยดแูลดาน
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บญัชใีหกบับรษิทัในชวงตน จนเมือ่ไดรบัการตอวาจากลกูคา ทำใหเขาไม
สามารถนิง่ดดูาย จงึเขาไปชวยดแูลดานการผลติ พฒันาคณุภาพอยาง
ตอเนื่อง และการปฏิบัติการภายในโรงงานทั้งหมด หรืออีกทั้งคุณพินิจ
กติตริชัตสนุทร ดแูลการตลาด โดยเขามาชวยตดิตอหาลกูคา นบัตัง้แต
ครั้งที่ลูกคายังไมรูจักและยังไมใหความไววางใจบริษัท

ผบูรหิารหลกัทัง้ ๒ ทาน ไดรวมพลกิโฉมหนา เอเซยี พรซีชิัน่
จากโรงกลงึธรรมดา ไปสกูารเปนโรงงานผลติชิน้สวนความเทีย่งตรงสงู
มาตรฐานสากล รวมทั้งขยายตลาดจนเปนที่ยอมรับของลูกคาชั้นนำ
ระดบัโลกทีม่ฐีานการผลติในประเทศไทย ทมีงานในทกุระดบัตางรวมพลงั
ฟนฝาวกิฤตมิาดวยกนั รวมกนัพฒันาขดีความสามารถจนเปนกำลงัสำคญั
ในการขับเคลื่อนขยายงานอยางกาวกระโดดในเวลาตอมา

การเติบโตของกิจการในชวงนี้ บริษัทยังไดรับการสนับสนุน
อยางมากจากโครงการพฒันาตางๆ ของภาครฐั เชนเดยีวกบัชวงกอนหนา
โดยเฉพาะอยางยิง่ กรมสงเสรมิอตุสาหกรรม ซึง่คอยดแูลใหการชวยเหลอื
กิจการขนาดกลางและขนาดยอมโดยตรง การเขารวมโครงการพัฒนา
อยางตอเนือ่ง สงผลใหพนกังานทกุระดบัตองเรยีนรสูิง่ใหมๆ  และใสใจ
กับการพิจารณาปรับปรุงอยางจริงจัง อันเปนจุดเริ่มตนของการเกิด
วัฒนธรรมการเรียนรูตลอดเวลาและปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง โดยมี
ผูจัดการและหัวหนางานในทุกระดับเปนบุคลากรหลักในการขับเคลื่อน
การพฒันาอยางจรงิจงั การเรยีนรพูฒันาอยางเขมขนนี ้ดำเนนิไปพรอมกบั
การทำงานอยางเต็มที่ ทุกคนจึงตองสละเวลาหลังเลิกงานและวันหยุด
มาทุมเทใหกับการเรียนรู ในชวงตนของการพัฒนาบุคลากร บริษัทยัง
ไมมีความพรอมในการจัดฝกอบรม อีกทั้งภายในโรงงาน มีหองประชุม
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เพยีง ๑ หอง มทีีน่ัง่เพยีง ๖ ที ่แตบรษิทัตองฝกพนกังานรวมรอยชวีติ
ทัง้ยงัไมมวีทิยากรภายในทีม่คีวามชำนาญ แตบรษิทัไดรบัความสนบัสนนุ
จากกรมสงเสรมิอตุสาหกรรมจดัหาวทิยากร และไดรบัความอนเุคราะห
หองฝกอบรมจากโรงพยาบาลเทพธารินทร ทำใหสามารถดำเนินการ
ฝกอบรมไดอยางเปนระบบตอเนือ่งเปนครัง้แรกในประวตัศิาสตรของบรษิทั
โดยพนักงานทุกคนตางสละเวลาวันอาทิตยมาเขารับการอบรมตอเนื่อง
เปนเวลา ๑๐ สปัดาห โดยเดนิทางดวยรถสองแถวของบรษิทัจากบางบอ
สมทุรปราการ ไปยงัโรงพยาบาลเทพธารนิทร คลองเตย ตัง้แต ๗.๐๐ น.
เพือ่ใหมาทนัเวลา ๘.๓๐ น. ทกุคนตางมาถงึในสภาพทรงผมฟฟูองจาก
กระแสลมทายรถ พรอมกบัหนาตามอมแมมจากฝนุบนทองถนน แตกย็งั
มีรอยยิ้มเปยมดวยความหวังบนใบหนาทั่วกัน

ความทมุเทรวมกนัเชนนี ้ สงผลใหยอดขายและผลกำไรเพิม่ขึน้
ทกุป พรอมไปกบัการขยายกำลงัการผลติและการจางงาน อยางไรกต็าม
การขยายกจิการกเ็ปนไปอยางระมดัระวงัโดยไมทำอะไรเกนิกำลงั บรษิทั
จงึเลอืกลงทนุขยายเฉพาะกบัลกูคาทีม่คีวามแนนอนเปนหลกั และยงัเนน
การใชนโยบายจากการลงทุนจากการสะสมผลกำไรของบริษัทมากกวา
การกูเงินจากสถาบันการเงิน

ฉากปจจบุนั : การเตบิโตในสภาพแวดลอมใหมเพือ่กาวสู
ความหมายแทจริงของสถานประกอบการ

ผลจากการขยายกำลงัการผลติอยางตอเนือ่งทำใหเกดิการขยาย
พืน้ทีจ่นขนาดของโรงงานเดมิไมสามารถรองรบัไดอกีตอไป แมวาทางเลอืก
ในการขยายการเชาพืน้ทีโ่รงงานในบรเิวณขางเคยีงยงัมอีย ูแตดวยเหตุ
ปจจยัตางๆ ทัง้ในเรือ่ง สทิธปิระโยชนจาก BOI ทีก่ำลงัจะหมดลง และ
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เมือ่กจิการเริม่เขาทีเ่ขาทางแลว บรษิทัจงึมกีารทบทวนตวัเองวา ควรหยดุ
อยเูพยีงเทานี ้แลวเปลีย่นไปทำธรุกจิอืน่ หรอืพจิารณาวานีค้อืธรุกจิถาวร
เมือ่ตดัสนิใจไดวาเปนธรุกจิถาวร คำถามทีเ่กดิขึน้ตามมา กค็อื แลวบรษิทั
ควรปลอยใหทกุคนอยใูนสภาพแวดลอมทางกายภาพแบบนีห้รอื ทีน่อกจาก
คอนขางมดื และเตม็ไปดวยคราบน้ำมนัแลว เวลาฝนตกน้ำกท็วม เปนตน
อนัเปนสภาพแวดลอมทีย่ากนกัจะมคีวามสขุ จงึตดัสนิใจทีจ่ะเลอืกเขาไป
อยใูนสภาพแวดลอมทางกายภาพทีเ่หมาะสมสำหรบัโรงงานอตุสาหกรรม
นัน้คอื นคิมอตุสาหกรรม แมจะตองเพิม่เตมิเงนิลงทนุจำนวนมาก โดย
ตองอาศยัการกเูงนิจากสถาบนัการเงนิ กระบวนการตดัสนิใจในการเลอืก
สถานทีแ่ละขนาดการลงทนุ ยงัอยบูนฐานคดิของบรษิทัทีใ่หความสำคญั
กบัพนกังานในการโยกยายทีอ่ยเูปนประเดน็หลกั มากกวาระยะทางในการ
สงของใหกับลูกคา นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี จึงเปน
คำตอบสุดทาย พรอมกับกูเงินจากสถาบันการเงินดวยการจำกัดวงเงิน
เพยีง ๕๕ ลานบาท ในป พ.ศ. ๒๕๔๕ ซึง่คดิเปนอตัราสวนหนีส้นิตอทนุ
ณ เวลานัน้ คอื ๐.๙๑ เทา และทางบรษิทักส็ามารถชำระหนีไ้ดจนหมด
ในเวลา ๔ ป ตอมา

การเขามาอยใูนนคิมอตุสาหกรรม
ทันสมัยที่มีจำนวนโรงงานกวา ๘๐%
เป นบริ ษั ทต า งชาติ ชื่ อดั งที่ มี ร ะบบ
การทำงาน การผลติ ตลอดจนการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลอยางดี กลับเปนสภาพ
แวดลอมทีท่างบรษิทั มไิดคาดคดิมากอน
โดยแต เ ดิ มนั้ นพิ จ ารณาแต เ ฉพาะ
ลักษณะทางกายภาพในนิคมฯ ในเรื่อง
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ความสวยงาม ความมมีาตรฐาน และความเชือ่ถอืของลกูคา ในขณะที่
การอยรูวมกบัโรงงานตางชาต ิซึง่มขีอไดเปรยีบในหลายดาน นบัตัง้แต
ชือ่เสยีง เทคโนโลย ีเงนิลงทนุ-ขนาดของโรงงาน ตลอดจนเงือ่นไขการ
จางงานทีใ่หผลตอบแทนและสวสัดกิารทีส่งูกวาบรษิทักลบัเปนเรือ่งใหม
ซึง่อาจสงผลโดยตรงตอพนกังานเดมิทีม่าจากโรงงานเกา และการจดัหา
พนกังานใหมเขามาทำงาน เขากอ็าจอยกูบับรษิทัไดไมนาน

ความพยายามในการหาวิธีการในการรักษาบุคลากร ภายใต
สภาพแวดลอมดงักลาว บนความตระหนกัรใูนขดีจำกดัของฐานะการเงนิ
ของผปูระกอบการคนไทย ทีไ่มสามารถนำประเดน็นีไ้ปแขงขนักบันกัลงทนุ
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คณุธรรมคกูำไร
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ชาวตางชาตไิดเลย  จงึเปนไปไดยากทีจ่ะดำเนนิการบรหิารบคุคลในองคกร
ในแนวทางเดยีวกนั และเมือ่พจิารณาลงไปในรายละเอยีด ประธานบรหิาร
ไดพบวา

“ปจจยัทีเ่ราไมไดคำนงึถงึเลย ชวงพจิารณาตดัสนิใจยายโรงงาน
จากบางบอมาทีอ่มตะนคร คอื สถานการณการแยงชงิบคุลากรทีม่ทีกัษะ
จนกระทัง่ตองมารบัมอืกบัความทาทายในฐานะ ไกรองบอน ทีต่องพยายาม
รกัษาพนกังานเกาและทำใหพนกังานใหมอยกูบัองคกร ทามกลางแรงดงึดดู
จากโรงงานตางชาต ิขนาดใหญจำนวนมาก ทีพ่รอมกวาในทกุๆ ดาน ไม
วาจะเปนชือ่เสยีง ความมัน่คง ความสะดวกสบายทางกายภาพ (รถรบัสง
และหองอาหารตดิแอร) สวสัดกิารพเิศษตางๆ และรายไดผลตอบแทน
ทัง้นีเ้นือ่งมาจากความเขมแขง็ทางธรุกจิ และการเงนิขององคกรเหลานัน้
ทีเ่ราไมอาจวดัรอยเทาดวยได มองไปแลวเรายากทีจ่ะแขงกนัตรงๆ เรา
แพเขาทกุดาน ถาจะมเีหลอือยกูค็อื ความเปนคนไทย ทีเ่ราแตกตางจาก
เขาอยางชัดเจน”

จงึเปนทีม่าของการพจิารณา ชเูรือ่งของความเปนไทย ตองการ
สรางวฒันธรรม การเปนองคกรคนไทยทีส่รางความภาคภมูใิจในความเปน
ไทย เพราะเปนสิง่ทีต่างชาตสิรางไมได การพฒันาบคุลากรและองคกร
ทีเ่นนวถิไีทย พรอมกบัการปรบัปรงุสิง่อำนวยความสะดวกตางๆ และการ
ดแูลชวีติความเปนอยขูองผคูนในองคกรจงึพฒันาเรือ่ยมา

นอกจากนี้เขายังตระหนักดีวา ลำพังเพียงความเปนไทยอยาง
เดยีวนัน้ไมเพยีงพอ เพราะฐานในเรือ่งคาตอบแทนและสวสัดกิารยอมเปน
เรือ่งสำคญั แมไมสามารถจดัหาใหในระดบัทีแ่ขงขนักบับรษิทัตางชาตไิด
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แตก็ไมควรทิ้งหางมากจนเกินไป การปรับปรุงสวัสดิการ ทั้งในเรื่องรถ
รับสง โรงอาหาร และหองสันทนาการตางๆ จึงเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง
พรอมไปกับการดูแลเรื่องคาจางรายวันของพนักงานระดับปฏิบัติการที่
รบัคาตอบแทนตามจำนวนวนัทำงานจรงิคณูกบัคาจางรายวนั มาปรบัเปน
รายเดอืนทีอ่ยบูนฐานการทำงานเดอืนละ ๓๐ วนั ดงัเชนพนกังานฝาย
รายเดอืนทัว่ไป รวมถงึการลดจำนวนวนัทำงานจากเดมิทำงานทกุวนัเสาร
มาเปนทำงานในวนัเสาร (นี)้ เวนวนัเสาร (หนา) แทน ตลอดจนกองทนุ
สำรองเลี้ยงชีพ เปนตน สวนสวัสดิการเดิมที่เคยมใีนเรื่องการสังสรรค
ประจำป หรอืวนัหยดุพกัผอนประจำป ฯลฯ กย็งัคงมอียเูหมอืนเดมิ

ในขณะทีบ่คุลากรของบรษิทัเตบิโตมาจากสภาพแวดลอมทีไ่มใช
อตุสาหกรรม ความมวีนิยัจงึเปนจดุออนหรอืขอจำกดั แตความสามารถ
ในการมีวินัยในระดับที่สูงขึ้นยอมเปนปจจัยสำคัญที่สงผลตอการเพิ่ม
ประสทิธภิาพของอตุสาหกรรม และการทีบ่รษิทั จะเปลีย่นแปลงกฎกตกิา
จากเดมิทีอ่ยกูนัอยางมคีวามสมัพนัธคอนขางใกลชดิแบบพีแ่บบนองมาเปน
องคกรทีม่คีวามเขมงวด จงึเปนไปไดยาก ทีส่ำคญั วนิยัเปนเรือ่งทีต่องมี
การปรบัพฤตกิรรม สรางความยอมรบั และปลกูฝง ความพยายามในการ
ทำใหวนิยัเปนสิง่ซึง่ผคูนในองคกรภมูใิจ และภมูใิจไดในฐานะเปนคนไทย
กจิกรรมการฝกวนิยัในคายทหาร ชือ่ “โครงการภมูใิจไทยเตม็รอย” จงึ
เกดิขึน้

แนวคิดในการจัดทำและตั้งชื่อโครงการไดสื่ออยางชัดเจนให
เหน็วา ตองการฝกใหมวีนิยั และมคีวามภมูใิจ และเนนใหเกดิความรกัชาติ
ไมใชรักโรงงาน ตามชื่อโครงการ โดยโครงการนี้ไดแรงบันดาลใจจาก
ภาพยนตรโฆษณาของบรษิทัคนไทย “MK สกุี”้ ชดุฝกทหาร การฝกวนิยั
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กบัครฝูกทีเ่ปนทหาร เพราะเหน็วา ทหารเปนเครือ่งหมายของความมวีนิยั
ความรักชาติ ความเสียสละ กระบวนการพาพนักงานทั้งหมด รวมถงึ
ผบูรหิารทกุคนไปฝกทหารรวมกนัเปนเวลา ๒ วนั ๑ คนื ไดเกดิขึน้ ในป
พ.ศ. ๒๕๔๗

ผลทีเ่กดิขึน้จากการเขารวมกจิกรรม
ซึ่งมีลักษณะ “โหด มัน ฮา” ในครั้งนี้
ถือไดวาเกินความคาดหมายแกผูเกี่ยวของ
ตลอดจนในหมพูนกังานเอง ทัง้ในเรือ่งความ
สามารถในการมีวินัยไดจริง โดยเห็นไดจาก
ระเบียบในการเขาแถวรวมกันในตอนเชา
ทุกวันพุธ และหนาสายการผลิตทุกวัน ที่มี
ความพรอมเพรยีงและกระฉบักระเฉงมากขึน้
กวากอนการรบัการฝก ความมงุมัน่และเขมแขง็
ในการทำงานที่เพิ่มมากขึ้นเพราะไดผาน
กิจกรรมที่เหนื่อยยากมามากกวา ตลอดจน
ความสำนกึรกัในแผนดนิบานเกดิ กตญัตูอ
แผนดิน สำนึกในพระมหากรุณาธิคุณตอ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และความ
ภาคภูมิใจในความเปนคนดี ทั้งนี้กิจกรรม
การเขาแถวทกุวนั และ การจดัใหครฝูกทหารมาเยีย่ม และเขารวมเปน
กรรมการตรวจ ๕ ส. เปนประจำทกุเดอืน กเ็ปนสวนสำคญัตอการปรบัเปลีย่น
พฤตกิรรมทัง้ในเรือ่งความเคยชนิในการรบัฟงคำสัง่ เพือ่ความเปนระเบยีบ
และสรางบรรทัดฐานทางสังคมในโรงงานที่สำคัญ
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กิจกรรมดังกลาวไดจัดใหมีขึ้นอยางตอเนื่อง มีการปรับรูปแบบ
รายละเอยีดกจิกรรม ระยะเวลา และสถานทีจ่ากเดมิในคายลกูเสอืวชริาวธุ
มาเปนคายทหารนวมินทราชินีในปจจุบัน จนกระทั่งปจจุบันกลายเปน
กจิกรรมภาคบงัคบัของพนกังานใหมทกุคนทีต่องไปฝกทหาร เปนเวลา ๑ วนั
เพื่อรับรูและเขาใจถึงวิถีชีวิตในแบบ

หลังจากที่จัดกิจกรรมการสรางวินัยดวยการสรางความภูมิใจ
รกัชาต ิกตญัตูอแผนดนิ สำนกึในพระมหากรณุาธคิณุของพระบาทสมเดจ็
พระเจาอยหูวั และไดรบัการตอบสนองในทศิทางทีด่มีากขึน้ สิง่เหลานี้
ทำใหประธานบริหารไดตั้งคำถามกับตัวเองวา “เราทำไดแคนี้เองหรือ”
หมายความวา แคมีโรงงานที่ดี มีพนักงานที่เกง มีระบบงานที่ดี
ผลประกอบการมกีำไร และพนกังานมวีนิยั การสรางคนดจีงึเปนความ
พยายามในการสรางอะไรใหมากกวาทีเ่ปนอย ู อนันาจะเปนคำตอบของ
“คุณคาที่แทจริงของสถานประกอบการหรือโรงงาน”

แตการปลกูฝง “คณุธรรมความด”ี ใหกบับคุลากรในทามกลาง
กระแสวัตถุนิยมและบริโภคนิยม ที่ใหความสำคัญกับเงินวาเปนปจจัย
สำคัญเพียงปจจัยเดียว ที่สามารถซื้อหาความสุขเขามาใสตัว จนกลาย
เปนคานิยมของสังคมไทย ผูคนจึงแสวงหาวิธีการตางๆ เพื่อกอใหเกิด
ความร่ำรวยจนเกนิขอบเขต จนเบยีดเบยีนตนเอง สงัคม และธรรมชาติ
อยางรุนแรง ดังนั้นกระบวนการปลูกฝง “คุณธรรมความดี” ในสังคม
วฒันธรรมไทย ทีม่คีวามเอือ้เฟอเอือ้อารตีอกนั โดยเนนคณุคาทางจติใจ
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เปนใหญ ไมใชวตัถเุงนิทอง จงึไมใชเพยีงแคการพดูจาชกัชวน ใหผคูน
ตระหนักรูและเขาใจเทานั้น แตตองถึงขั้นที่ทำใหผูคนไดลงมือปฏิบัติ
“คณุธรรมความด”ี และไดรบัประสบการณทีด่นีัน้ดวยตนเอง และนำสู
การตอกย้ำ ดวยการทำซ้ำๆ เปนประจำอยางตอเนือ่ง กลายเปนอปุนสิยั
ประจำตัวของบุคคลผูนั้นในที่สุด

ดงันัน้ บรษิทัจงึยดึแนวปฏบิตัใินการสรางคนใหเปน “คนด”ี ใน
เนือ้แท  ผานทางกจิกรรมพฒันาตางๆ ทัง้ในและนอกสถานทีท่ำงาน เพือ่
ใหเกดิเปน “วถิ ีคนด ีของ เอเซยี พรซีชิัน่” ดวยการตัง้เปนปณธิานสงูสดุ
ในการ “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ” และกำหนดคณุสมบตัพิงึประสงค
๕ ประการ คอื วนิยั สามคัค ีเสยีสละ คณุธรรม กตญั ูโดยไดนอมนำมา
จากพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวั มาเปนหลกัคดิ
สำคัญในการดำเนินการ โดยบริษัท ไดใหความหมายของคุณสมบัติ
ตลอดจนกจิกรรมตางๆ ทีด่ำเนนิการเพือ่ใหบรรลถุงึความหมายดงักลาว
ไวดังนี้

“วินัย”
องคกรที่เขมแข็งตองอาศัยความมี

“วินัย” อยางสูงของพนักงาน จึงจะมีพลัง
ขบัเคลือ่นเพยีงพอในการปฏบิตังิานใหเปนไป
อยางมปีระสทิธภิาพและรกัษาคณุภาพใหอยู
ในระดับสูงได เราจึงมุงปรับเปลี่ยนทัศนคติ
โดยทัว่ไปเกีย่วกบัความรกัอสิระของผคูน ซึง่
คิดวาการตั้งอยูในวินัยเปนเรื่องของการ
เสยีศกัดิศ์ร ีเปนเรือ่ง “ไมเทห” ไปสคูวามคดิ
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ทีว่าการมวีนิยัดวยตนเองโดยไมตองใหใครมาบงัคบัเปนเรือ่งนา “ภมูใิจ”
อยางยิง่ในฐานะทีเ่ปนคนไทยและสมควรประพฤตปิฏบิตัอิยางสม่ำเสมอ
ดวยตนเองเพือ่ความกาวหนาของชวีติ

“สามคัค ี....... เสยีสละ”
“ความเสียสละ” เปนหัวใจ

สำคญัในการสราง “ความสามคัค”ี ใน
หมูคณะใหเกิดขึ้นและยังทำใหเกิด
ความภาคภูมิ ใจ มีกำลังใจและมี
อุดมการณเปาหมายรวมกัน เราจึง
สนบัสนนุใหพนกังานบำเพญ็สาธารณะ
ประโยชนรวมกันเปนประจำ สงเสริม
ใหพนกังานไดสมัผสักบั “ความสขุจาก
การเปนผูให” และตอบแทนถิ่นฐาน
บานเกดิ งบประมาณเพือ่ใชสนบัสนนุ
กิจกรรมขางตน มาจากการสงเสริม
“ความด”ี ในตวัพนกังานทกุคน ภายใต
โครงการ “เอเซีย...อาสา” ซึ่งบริษัท
รณรงคใหพนกังานทกุคน มงุทำความดี
ถวายในหลวงดวยการ “ละอบายมุข”
๓ อยาง ไดแก เหลา บหุรี ่และการพนนั
(หวย) โดยบรษิทัจะสมทบเงนิในกองทนุ
“เอเซยี...ชวยเหลอืสงัคม” ทกุเดอืนตาม
จำนวนทีพ่นกังานลงชือ่ “ละอบายมขุ”
แตละประเภท
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“คุณธรรม”

การจะทำให “คุณธรรม” ฝงแนนอยูในจิตใจและพัฒนาเปน
พฤติกรรมดำเนินชีวิตปกติ ตองอาศัยการปลูกฝงตอกย้ำขอคิดและ
สรางแรงบันดาลใจดีๆ อยูเสมอ บริษัทจึงสงเสริมใหพนักงาน ตั้งแต
ระดับหัวหนางานจนถึงผูบริหารทุกคนศึกษา “พระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว” และพนักงานระดับปฏิบัติการเรียนรู
เกีย่วกบั “ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง” รวมทัง้ปลกูฝง “คณุธรรม” ในระดบั
จติใจดวย “โครงการปฏบิตัธิรรม” กบัยวุพทุธกิสมาคม
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“กตัญู”

คนไทยเรามคีวาม “กตญั”ู เปนทนุฝงแนนอยใูนจติใจเปนพืน้ฐาน
โดยหากได “ปลุก” ความดีในจิตใจขอนี้ใหกลายเปนสำนึกที่แนวแน
ในอันที่จะตั้งใจตอบแทนบุพการีผูมีพระคุณ ทองถิ่นบานเกิด แผนดิน
ประเทศชาต ิและพระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวั ดวยการทำ “ความด”ี
อยางเต็มกำลังสม่ำเสมอในทุกโอกาสแลว เมื่อผนวกกับพลังของความ
ม ี“วนิยั” กจ็ะนำไปส ู“สมัมาปฏบิตั”ิ อืน่ๆ คอื สามคัค ีเสยีสละ และ
คณุธรรม และทัง้หมดนีเ้ปนฐานสำคญัของการอยรูวมกนัของคนหมมูาก
อยางมีคุณคาความหมายและนำไปสูความเจริญที่ยั่งยืนรวมกัน

การพัฒนา “คุณธรรมความดี” ใหเกิดขึ้นในตัวของบุคลากร
ดวยการทำกจิกรรมในหลายรปูแบบ บางสวนกเ็ปนกจิกรรมทีด่ำเนนิมา
กอนป พ.ศ. ๒๕๔๗ เชน โครงการครอบครัวเปนสุข “ลูกรักพนักงาน
(วนัเดก็)” และ “ครูกัหวานแหวว (วนัวาเลนไทน)” และ โครงการสงเสรมิ
ความกตญั ู“วนัพอ” และ “วนัแม” เปนตน และในอกีหลายกจิกรรม
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ทีเ่ปนการสรางสรรคใหเกดิขึน้ใหม เชน
การฝกอบรมพนกังานทกุคน ในหลกัสตูร
“เติมพลังใจใหความรักแกกัน” ซึ่งมุง
เนนการกระตนุความกตญัแูละความ
ปรารถนาดใีนจติใจของผคูนใหไปสกูาร
ประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจำวันดวย
ความสุขใจและไมขัดเขิน

และยังมีกิจกรรมที่สนับสนุน
ใหบคุลากรบำเพญ็สาธารณะประโยชน
รวมกันเปนประจำ เชน การบริจาค
โลหติ การเลีย้งอาหารและจดักจิกรรม
ใหความรักความอบอุนกับเด็กดอย
โอกาสในสถานสงเคราะหตางๆ การ
ปลกูปา การชวยซอมจกัรยานใหโรงเรยีน
ยากจน การอุปถัมภใหทุนการศึกษา
เดก็ยากจนในชนบทหางไกล การไปชวย
บรรเทาภัยน้ำทวม การชวยบูรณะ
ซอมแซมโรงเรียนยากจนดวยสิ่งของ
เหลือใชจากโรงงาน การสละเงินคาของขวัญปใหมเพื่อซื้อเสื้อกันหนาว
มอบใหเดก็และคนชราในชนบทหางไกล การไปสอนภาษาองักฤษ นกัเรยีน
ในโรงเรียนที่ขาดแคลน กิจกรรมชวยเหลือวัดพระบาทน้ำพุ พับนกสง
กำลงัใจไปภาคใต สงของไปชวยผปูระสบภยัสนึาม ิสมทบทนุชวยเหลอื
ครอบครัวผูประสบภัยภาคใต สนับสนุนการฝกอบรมอาสาสมัครพิทักษ
หมบูาน ๓ จงัหวดัชายแดนภาคใต ฯลฯ
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งบประมาณเพือ่ใชสนบัสนนุกจิกรรมขางตน มาจากการพฒันา
“คณุธรรมความด”ี ในตวัพนกังานทกุคนภายใตโครงการ “เอเซยี...อาสา”
ซึ่งบริษัทรณรงคใหพนักงานทุกคนมุงทำความดีถวายในหลวงดวยการ
“ละอบายมขุ” ๓ อยาง ไดแก เหลา บหุรี ่และการพนนั (หวย)

โดยบริษัทจะสมทบเงินในกองทุน “เอเซีย...ชวยเหลือสังคม”
ทุกเดือนตามจำนวนที่พนักงานลงชื่อ “ละอบายมุข” แตละประเภท
ยิง่ม ี “ผลูะ” มาก เงนิสมทบกย็ิง่มาก โดยทีแ่ตละชือ่มมีลูคา ๓๐ บาท
ตวัอยางเชน หากพนกังานจำนวน ๔๗๐ คน ละอบายมขุครบทัง้สามประเภท
ตลอดระยะเวลา ๑๒ เดอืน จะมเีงนิสมทบจากบรษิทัเขากองทนุทัง้สิน้
๕๐๗,๖๐๐ บาท เงนิจำนวนนีแ้มบรษิทัเปนผสูมทบ แตพนกังานทกุคน
ก็ภาคภูมิใจไดเต็มที่วาเปนเงินที่มาจากการทำความดีของแตละคน
อยางแทจริง

นอกจากนี้ในทุกโอกาสที่พนักงานสละเวลาวันหยุดมาทำ
กจิกรรมพฒันาโรงงาน เชน Big Cleaning Day ซึง่ไมถอืเปนการทำงาน
ลวงเวลา บริษัทจะสมทบเงินเขากองทุนเพิ่มอีกตามจำนวนพนักงานที่
มารวมกิจกรรม และในทุกสิ้นปจะสมทบเพิ่มเติมอีกเทากับเงินรางวัล
ผลงาน ๕ ส. ประจำปของแตละหนวยงาน วธิกีารสงเคราะหผอูืน่ดวย
ความดขีองตนเองเชนนี ้ชวยใหกจิกรรมพฒันาตางๆ ไดรบัความรวมมอื
จากพนักงานเปนอยางดี และสงเสริมใหเกิดทัศนคติที่ดีตอองคกรและ
การเสียสละเพื่อสวนรวม
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โครงการสำคัญที่สงเสริมความเปน “ผูให” และความกตัญู
ตอถิน่ฐานบานเกดิ คอื “โครงการกองทนุพฒันาบานเกดิ” ซึง่บรษิทัได
เริม่ตนเปนครัง้แรกในป ๒๕๔๕ จำนวน ๑๐ ทนุ และเพิม่ขึน้ทกุป  จนเปน
๘๐ ทนุ (ทนุละ ๓,๐๐๐ บาท) ในปมหามงคลทีพ่ระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวั
ทรงเจรญิพระชนมายคุรบ ๘๐ พรรษา พนกังานสามารถเขยีนโครงการ
ขอรับทุนเพื่อไปทำสาธารณะประโยชนใหกับทองถิ่นบานเกิดของตนเอง
ในโอกาสทีเ่ดนิทางกลบัไปเยีย่มบานชวงวนัหยดุปใหมและสงกรานต โดย
บริษัทจะมอบทุนพรอมจดหมายขอบคุณทองถิ่นบานเกิดที่ไดบมเพาะ
บุคลากรที่ดีมารวมงานกับบริษัท และชื่นชมในความกตัญูที่พนักงาน
ผนูัน้มตีอบานเกดิของตน โครงการนีไ้ดผลเปนอยางดยีิง่ในการสงเสรมิ
ความกตญั ูและเปดโอกาสใหพนกังานไดสมัผสักบั “ความสขุจากการ
เปนผใูห” โดยไมหวงัสิง่ตอบแทน ทัง้ยงัชวยใหทองถิน่มคีวามหวงักำลงัใจ
พอแมของพนักงานภาคภูมิใจในคุณความดีของลูก

อกีกจิกรรมทีป่ลกูฝง “คณุธรรม” ในระดบัจติใจ คอื “โครงการ
ปฏิบัติธรรม” ซึ่งบริษัทอนุญาตใหพนักงานเขาปฏิบัติธรรมกับยุวพุทธิก
สมาคม (หลกัสตูร ๘ วนั และ ๓ วนั) โดยไมนับเปนวนัลา

Big Cleaning Day

๔๙
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ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

ทั้งยังอำนวยความสะดวก
จดัหาเสือ้ผา (ชดุขาว) และรถรบัสง  ใน
๒ ปที่ผานมีผูเขารวมโดยสมัครใจแลว
ทัง้สิน้กวา ๘๐ คน เรายงัไดรวมทอดกฐนิ
ทุกปกับยุวพุทธิกสมาคมเพื่อสราง
ศนูยปฏบิตัธิรรมทีจ่งัหวดัเพชรบรูณ จดั
ใหพนกังานทีเ่กดิในแตละเดอืนไดทำบญุ
ใสบาตรรวมกนัทีโ่รงงานทกุเดอืน และ
ในโอกาสวนัสำคญัทางศาสนาจะนมินต
พระสงฆ มาบรรยายธรรมะใหพนกังาน
ไดฟง รวมทั้งรวมรณรงค “งดเหลา
เขาพรรษา” กบัทาง สสส. เปนประจำ
ทกุป

ควบคูไปกับกิจกรรมสงเสริม “ความเสียสละและคุณธรรม”
บริษัทตระหนักดีวาตองไมละเลยการพัฒนา “ความอยูดีมีสุข” ของ
พนักงานดวยโดยบริษัทไดจัดใหมีสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัย
ถูกสุขลักษณะ จนไดเปนหนึ่งในกลุมบริษัทนำรองที่ไดรับรองมาตรฐาน
MS:QWL (ระบบพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานในสถานประกอบการ)
ของสภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย และโครงการ Happy Workplace
ของจงัหวดัชลบรุ ี(ภายใตการสนบัสนนุของ สสส.) ซึง่ทัง้ ๒ โครงการมงุเนน
การสราง “ความสขุ” และ “คณุภาพชวีติ” แบบบรูณาการครอบคลมุ
๔ มติดิวยกนั คอื กาย อารมณ สงัคม และจติวญิญาณ รวมทัง้ไดรบัการ
รบัรองมาตรฐานแรงงานไทย มรท. ๘๐๐๑ ดวย

๕๐



เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั๒

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

บรษิทัยงัมงุเนนมาตรการปองปรามภยัยาเสพตดิดวยการเขารวม
โครงการ To Be Number One และโรงงานสขีาวทกุป จนไดรบัคดัเลอืก
เปนหนึ่งในสี่โรงงานตนแบบรวมกับ Sony Toyota และ Mitsubishi
ในนิทรรศการ To Be Number One เมื่อคราวทูลกระหมอมหญิง
อบุลรตันราชกญัญา สริวิฒันาพรรณวด ีเสดจ็เยีย่มอมตะนครเมือ่ป ๒๕๔๘

บรษิทัเขารวมเปนพนัธมติรกบั สสส. ในทกุโครงการสำคญัเพือ่
รณรงคลดอบายมขุและอบุตัเิหตใุนชวงเทศกาล รวมทัง้ใหการสนบัสนนุ
กรมสวสัดกิารและคมุครองแรงงานในการใหโอกาสแกผทูีผ่านการบำบดั
ไดมีอาชีพสุจริตทำ

การจะทำให “คุณธรรม” ฝงแนนอยูในจิตใจและพัฒนาเปน
พฤตกิรรมดำเนนิชวีติปกต ิ ตองอาศยัการปลกูฝงตอกย้ำขอคดิและสราง
แรงบนัดาลใจดีๆ  อยเูสมอ

บริษัทสงเสริมใหพนักงานระดับหัวหนางานจนถึงผูบริหาร
ทุกคนศึกษา “พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว”
อยางจรงิจงั โดยมอบหนงัสอื ๖๐ พระบรมราโชวาทใหทกุคนไปศกึษา และ
นำมาถายทอดใหที่ประชุมฟงถึงขอคิดจากพระบรมราโชวาทที่ตนเอง
ประทับใจและตั้งใจยึดถือปฏิบัติตาม สำหรับพนักงานระดับปฏิบัติการ
ทกุคน บรษิทัไดจดัใหเรยีนรเูกีย่วกบั “ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง” จาก
CD E-Learning ซึง่ไดรบัมาจากมลูนธิชิยัพฒันา

กิจกรรมพัฒนาหลากหลายขางตนเกิดขึ้นจากการมีสวนรวม
ของบุคคลากรทุกคนทุกหนาที่ในองคกร โดยมีฝายพัฒนาบุคลากรและ

๕๑
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องคกร รวมกับ “คณะกรรมการสงเสริมความอยูดีมีสุขของพนักงาน”
(ซึ่งเปนคณะตัวแทนพนักงานทุกระดับและมาจากการเลือกตั้ง) เปน
แกนหลักในการขับเคลื่อนและดำเนินการ โดยบริษัทไดกำหนดเปน
งบประมาณประจำป เพือ่สนบัสนนุกจิกรรมครอบคลมุการพฒันาบคุลากร
และองคกรในทุกดาน ในการสรางใหเปนทั้ง “คนเกง” และ “คนดี”
และบคุลากรทกุคนไดถอืเปนขอตกลงรวมกนัทีจ่ะ “ลงทนุ” เวลาสวนตวั
อยางนอย ๔๘ ชั่วโมงตอป ในการเขารวมกิจกรรมพัฒนาตนเองตางๆ
เพิม่เตมิจากหลกัสตูรการพฒันาทกัษะความรใูนเวลางานปกต ิเพือ่สราง
ความกาวหนาใหกับตนเองและองคกรไดอยางรวดเร็ว

๕๒

กจิกรรมในเอเซยี ตอเนือ่งและเชือ่มโยงในวถิชีวีติ
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 " " Participant Type 2547 2548 2549 2550

1  " " All Routine x x x x

2 All Routine x x x x

3  5 . All Event x x x x

4  " " Target Project x x

5  " " Target Event x x x x

6  " " Target Event x x x x

7  "  ( )" Target Event x x x x

8  "  ( )" Target Event x x x x

9  " " All Event x

10 Voluntary Event x x x x

11 Voluntary Project x x x x

12  ( ) Voluntary Project x

13 Voluntary Project x

14 Voluntary Project x x x

15 Voluntary Project x x

16 Voluntary Project x x x

17  " " Voluntary Project x x x

18 Voluntary Project x

19 Voluntary Project x

20 Voluntary Project x

21 Voluntary Project x

22 Voluntary Project x

23  3 Voluntary Project x x

24  "  " (   ) Voluntary Routine x

25  " ... " (    ) Voluntary Routine x

26  "Big Cleaning Day" All Event x x x x

27 Voluntary Event x x x x

28  ( ) Voluntary Project x x x

29  Voluntary Project x x x x

30 Voluntary Project x x

31 All Event x x x x

32  " " ( ) Voluntary Event x x x x

33   (MS : QWL) All Project x x

34  Happy Workplace All Project x x

35  . 8001 All Project x

36  To Be Number One Voluntary Project x x x

37 Voluntary Project x x x x

38 All Routine x x

39  " " All Routine x x x x

ตารางกจิกรรมตางๆ ในรอบ ๔ ป ของ
บรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั
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ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

บรษิทัไมไดทำงานเพยีงลำพงั โดยในระยะเวลา ๔ ปทีผ่านมา
สามารถเชื่อมโยงเปนเครือขายอยางกวางขวางกับองคกรหลากหลาย
ตัง้แตระดบัทองถิน่ไปจนถงึระดบัประเทศทัง้ภาครฐัและเอกชน เพือ่ขยาย
ผลของกจิกรรมและความตัง้ใจตางๆ ใหสามารถสมัฤทธิผ์ลไดในวงกวาง
ดงัจะเหน็ไดจากการทีม่คีณะตางๆ เขาเยีย่มชมบรษิทัแลวกวา ๒๐๐ คณะ
(นบัตัง้แตป พ.ศ. ๒๕๔๘ จนถงึ ป พ.ศ. ๒๕๕๑ ) และไดรบัความรวมมอื
อยางใกลชดิกบัหนวยงานตอไปนี้

ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาคที ่๙ สถาบนัพฒันาฝมอืแรงงาน
จังหวัดชลบุรี สำนักงานประกันสังคม จังหวัดชลบุรี แรงงานจังหวัด
สวสัดกิารและคมุครองแรงงานจงัหวดั สาธารณสขุจงัหวดั ศนูยอนามยั
เขต ๓  โรงพยาบาลจงัหวดัชลบรุ ีอตุสาหกรรมจงัหวดัชลบรุ ีศนูยความ

๕๔
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คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

ปลอดภยัจงัหวดัชลบรุ ี กรมทหารราบที ่๒๑ รกัษาพระองค สำนกังาน
การศกึษาจงัหวดัชลบรุ ีมหาวทิยาลยับรูพา มหาวทิยาลยัศรปีทมุ วทิยาลยั
เทคนคิสตัหบี โรงเรยีนเทคโนโลยภีาคตะวนัออก สถาบนัไทย-เยอรมนั
วดัผาณติาราม ยวุพทุธกิสมาคมแหงประเทศไทย ธนาคารพฒันาวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ธนาคารออมสิน ชมรม
ผบูรหิารงานบคุคลอมตะนคร ชมรมผบูรหิารงานบคุคลกลมุผผูลติชิน้สวน
ยานยนต สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)
สภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย สำนกังานขาราชการพลเรอืน (ก.พ.)
สภากาชาดไทยจงัหวดัชลบรุ ีสำนกังานสงเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและ
ขนาดยอมจงัหวดัชลบรุ ีสถาบนัพฒันาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม
ฯลฯ

จากความพยายามเลก็ๆ ตัง้แตวกิฤตเิศรษฐกจิป พ.ศ. ๒๕๔๐ ที่
บรษิทั มงุบมเพาะใหผคูนในองคกรเปน “คนด”ี มคีวามเอือ้อาทรสมคัร
สมานสามคัคกีนั โดยบรษิทั ปฏบิตัเิปนตวัอยางดวยการเปน “ผใูห” อยาง
บรสิทุธิใ์จ วนันีไ้ดสงผลอยางมหาศาล ทัง้ในดานการเตบิโตของยอดขาย
กำลังการผลิต และจำนวนพนักงานที่ขยายเปน ๖๐๐ คนในปจจุบัน
(ป พ.ศ. ๒๕๕๑) พรอมไปกบัการใหความสำคญัตอการรกัษาสิง่แวดลอม
และสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมภายใตหลักธรรมาภิบาล (Good
Governance) โดยทางบรษิทั ไดเชญิผทูรงคณุวฒุจิากภายนอกเขามาเปน
กรรมการอสิระ (Independent Director) และดำรงตำแหนงประธาน
คณะกรรมการบริษัท (Chairman of the Board) รวมทั้งจัดตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) คณะกรรมการสงเสรมิ
ความรับผิดชอบตอสังคม (CSR Committee) และดำเนินการภายใต
หลกัการตอไปนี้

๕๕



๒เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

๒ เรือ่งราวของบรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

๕๖
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คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

แนวทางในการดำเนินงานของบริษัท เอเซีย พรีซิชั่น จำกัด
โดยเฉพาะการปลกูฝง “คณุธรรมความด”ี ใหอยใูนวถิชีวีติของบคุลากร
ทกุคนตลอดเวลา จนสามารถกาวเปน “ผชูำนาญการ” เปนทีย่อมรบัจาก
บริษัทชั้นนำระดับโลก และสามารถพัฒนาใหองคกรกาวหนาเติบโตได
อยางมั่นคงและมีความสุขแลว ยังชวยเปนบทพิสูจนวา แมจะเปนการ
ทวนกระแสเพยีงไร หากเอา “ความด”ี นำหนาและมคีวามอดทนพากเพยีร
เพียงพอแลว “ผลดี” ตองเกิดขึ้นแน และจะเปน “ผลดี” ที่มีความ
เขมแขง็ยัง่ยนื เปนประโยชนทัง้ตอหมคูณะของตนและสงัคมโดยรวมได
และสามารถเผยแพรเปน “กรณศีกึษาและแรงบนัดาลใจ” ใหองคกรตางๆ
ในการพัฒนาองคกรและบุคลากรใหมีคุณคาตอสวนรวมอยางแทจริง

ทีส่ำคญั บรษิทั เหน็วา เราตองชวยกนัใช “ความด”ี กำกบัชวีติและ
สงัคมทามกลางกระแสบรโิภคนยิมและวตัถนุยิมใหได เพือ่ใหประเทศชาติ
สงัคมของเราหลดุจากการเปน “เหยือ่” ของความโลภทีไ่รขดีจำกดั ทีก่อ
ใหเกิดความเสื่อมสลายของสิ่งแวดลอม ชีวิตความเปนอยู และทำลาย
คุณธรรมจริยธรรมของการอยูรวมกันอยางสันติสุขในสังคม

๕๗



โรงงานเปนไดมากกวาแค “ทีท่ำมาหากนิ”
ทกุคนมหีนาทีม่ากกวาเพยีง “หาเลีย้งชพีโดยสจุรติ”

บรษิทัสามารถมงุเปนสถาบนัทางสงัคม
ทีม่คีณุคาและศกัยภาพในการเสรมิสรางประเทศชาติ

ใหมคีวามมัง่คงและเปนสขุอยางแทจรงิ
มากกวาเปนเพยีงองคกรทางเศรษฐกจิ
เพือ่การยงัชพีและแสวงหาผลกำไรเทานัน้

ผลงานทีด่มีคีณุภาพ
มาจากพนกังานทีท่ำงานอยางมคีวามสขุ
และมคีวามรกัภกัดตีอองคกรอยางจรงิใจ

สิง่เหลานีม้าจากการดแูลบคุลากร
ใหมกีำลงัใจ มคีวามตืน่ตวัในการพฒันาทกัษะ

เพือ่สรางความกาวหนาในงานของตน
รวมถงึการใสใจดแูลคณุภาพชวีติ

ของทกุคนอยางจรงิใจ

จะเปนพลงัมหาศาล
หากสถานประกอบการทัว่ประเทศ

ถอืเปนหนาทีป่ลกูฝงสงเสรมิใหบคุคลากร
ตัง้มัน่อยใูน “ความด”ี และถอืปฏบิตัสิม่ำเสมอ
การสงเสรมินีไ้มตองลงทนุเปนเงนิมากมาย

แตลงทนุดวยความจรงิใจและปรารถนาดตีอกนั
ทัง้หมดกจ็ะสงผลดตีอทัง้สงัคมและองคกร

อยางประมาณคาไมได







เรือ่งราวประสบการณบมเพาะคนดขีองบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่
จำกัด เปนการปลูกฝง “คุณธรรมความดี” ใหอยูในวิถีชีวิตของสมาชิก
ในองคกรตลอดเวลา นบัเปนกระบวนการการฝกวนิยัใหกบัจติ เพือ่ใหเกดิ
ความคนุเคยกบัสภาพแวดลอมสิง่ดงีามตางๆ เพือ่ใหการสรางคนใหเปน

“คนด”ี ในเนือ้แท ตามการใหความหมาย “คนด”ี
ของทางบริษัท จากการกำหนดคุณสมบัติ
พึงประสงค ๕ ประการ คือ วินัย สามัคคี
เสยีสละ คณุธรรม กตญั ู และสรางความ
พรอมของวธิกีารทำงาน กจิกรรมตางๆ ซึง่ลวน
เปนเหตุปจจัยหรือเงื่อนไขภายนอก ตอการ
บมเพาะคณุธรรมความด ีใหเกดิขึน้

ความพยายามในการพัฒนาองคกร
แหงนี้ นอกจากเกิดจากความเขาใจและ
ตระหนกัรขูองประธานบรหิารในคณุคาแทจรงิ
ขององคกร และรวมผกูพนัองคกรเขากบัสงัคม

๓
ประสบการณบมเพาะคนดี

๓



๓ประสบการณบมเพาะคนดี

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

ดวยการสรางคนดใีหกบัสงัคมอยางมงุมัน่และตัง้ใจ ยงัเกดิขึน้จากความ
รวมมือรวมใจของผูบริหารระดับสูงทั้งสองทาน คือดานการปฏิบัติการ
โรงงาน และดานการตลาด รวมถึงผูบริหารในระดับตางๆ ตลอดจน
สมาชกิ ลวนเปนปจจยัสำคญัตอการสราง “ประสบการณรวม” จากการ
จดัการภายในองคกร ทัง้ในเรือ่งการจดัสภาพแวดลอมภายในองคกร การ
วางระเบยีบและกตกิาและรวมมอืปฏบิตัติาม อกีทัง้ยงัเขารวมในการจดั
กจิกรรมชวยเหลอืสงัคม และกจิกรรมฝกอบรมพฒันาบคุลากร ทัง้ในเวลา
และนอกเวลางานอยางเขมแขง็ตอเนือ่ง เปนการสรางความพรอมตอการ
บมเพาะความดงีามใหดำรงอยภูายในจติใจ เพือ่กอใหเกดิเปนวฒันธรรม
องคกร “วถิคีนดแีหงเอเซยี” อยางแทจรงิ โดยมเีรือ่งราวของผนูำ และ
รายละเอียดการจัดการภายในองคกร ทั้งดานการจัดสภาพแวดลอม
ภายในองคกร การจัดวางระเบียบชีวิตและสังคม และระบบการฝกฝน
พฒันา คอื

ผนูำ : อรณุรงุแหงการเปลีย่นแปลง
แมวา ประธานบรหิารบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั ไดกลาวถงึ

พื้นฐานความคิดเดิมของตนเองในชวงเริ่ม
ตั้งบริษัทวา “ดวยภูมิหลังที่ร่ำเรียนและใช
ชวีติมาในแวดวงธรุกจิ เปาหมายของการทำ
โรงงานจงึมงุอยทูีก่ารทำกำไรสงูสดุ เจาของ
ธุรกิจในฐานะนายจางก็มีหนาที่จัดการให
ลูกจางสรางประโยชนใหคุมกับคาจางที่
ตองจายออกไปใหมากที่สุด” แตการที่ได
เติบโตมาในครอบครัวใหญที่ไดเห็นพอแม
ปยูา ญาตผิใูหญ ทำบญุทำทานอยสูม่ำเสมอ พืน้ฐานความเหน็อกเหน็ใจ
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ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

ผคูนทีย่ากลำบากจงึมอียใูนจติใจตลอดเวลา เพยีงแตมมีมุมองวา “ธรุกจิ
ก็เปนเรื่องของธุรกิจ การทำบุญชวยเหลือผูอื่นเปนเรื่องชีวิตสวนตัว
อยูกันคนละสวน”

จากความคดิแยกสวนเชนนี ้หลงัจากไดเผชญิกบัวกิฤตเิศรษฐกจิ
และไดมโีอกาสไปปฏบิตัธิรรม ตลอดจนความพยายามในการรกัษากจิการ
ใหอยูรอด พรอมไปกับการไดมีโอกาสใกลชิดกับพนักงานมากยิ่งขึ้น
ปจจุบันไดเปลี่ยนแนวคิดเปนตรงกันขามคือ “ธุรกิจตองดูแลตัวเองได
อยางเขมแขง็และตองสรางคณุประโยชนใหกบัผเูกีย่วของทกุฝายอยาง
เหมาะสมเปนธรรมไปพรอมๆ กัน ธุรกิจตองดูแลสังคมทั้งในวงแคบ
ใกลตวัและวงกวางไกลตวัอยางเตม็กำลงั จงึจะแสดงถงึคณุคาทีแ่ทจรงิ
ของการมอียขูองธรุกจินัน้ๆ”

ในการดำเนนินโยบายพฒันาองคกรเพือ่มงุสปูณธิาณ “มงุสราง
คนด ีแทนคณุแผนดนิ” รวมกบัเปาหมายอืน่ กม็ไิดดำเนนิการขึน้มาทนัที
หลงัจากทีเ่กดิการเปลีย่นแนวคดิในชวงหลงัวกิฤตเิศรษฐกจิ แตเกดิจาก
การสั่งสมประสบการณในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ที่ใหความสำคัญ
กับจิตใจและมุงสรางความสัมพันธเชิงลึก นับตั้งแตในปลายป ๒๕๔๐
ชวงวกิฤตเศรษฐกจิ ทีช่วนใหพนกังานสงรปูของลกูมาตดิบอรดเพือ่ไดชืน่ชม
กนั และทายสดุแมโรงงานจะไมสามารถใหโบนสัแกพนกังานปลายป ซึง่
เปนชวงเวลาทีพ่นกังานเดนิทางกลบับานตางจงัหวดั เพราะชวงนัน้บรษิทั
กไ็มรวูาจะอยรูอดในปถดัมาหรอืไม แตการทีบ่รษิทั ไดมอบของขวญัเลก็ๆ
นอยๆ ใหกบัลกูๆ ของพนกังาน กย็อมทำใหผรูบัมคีวามสขุไดบาง แมใน
ชวงเวลาที่ทุกขยาก และรูสึกไดถึงความหวงใยที่ลึกไปถึงบุคคลที่เขารัก
มากทีส่ดุ หลงัจากนัน้ยงัไดมกีารจดัทำกจิกรรมตางๆ เรือ่ยๆ มา ทัง้ใน

๖๓



๓ประสบการณบมเพาะคนดี

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

และนอกเวลาการทำงานจนเกดิความชดัเจนและพฒันาเปนนโยบายใน
การปลกูฝง “คณุธรรมและความด”ี ใหกบัผคูนในองคกร

สาเหตสุำคญัทีท่ำใหประธานบรหิารสามารถเขามาดแูลเอาใจใส
ผคูนในองคกร โดยเฉพาะเรือ่งขวญัและกำลงัใจไดอยางเตม็ที ่เนือ่งจาก
มีทีมผูบริหารหลักทั้งสองทาน ที่เขามาชวยดูแลการปฏิบัติการภายใน
โรงงานทัง้หมด และเขามาชวยดแูลดานการตลาด นบัแตชวงเริม่ดำเนนิ
กจิการ เปนการชวยแบงปนภาระดแูลงานเปนอยางด ีนบัเปนความโชคดี
ที่ทำใหเขาไมตองแบกรับแรงกดดันจากลูกคา เวลาไดรับการตำหนิเมื่อ
สนิคาไมไดตามคณุภาพ หรอืสงของไมทนั หรอืจากการผลติ เมือ่พนกังาน
ผลิตของผิดพลาด จึงทำใหเขาสามารถมีใจเปนกลางและเห็นอกเห็นใจ
พนกังานทีอ่าจผดิพลาด พรอมรบัฟง และชวยกนัแกปญหา พรอมกนันี้
ยงัไดแสดงความเหน็อกเหน็ใจโรงงานตางๆ ทีเ่จาของ (เถาแก) ตองดแูล
กจิการทกุอยางดวยตนเอง ตัง้แตขายเอง และตองคมุการผลติ เปนการ
ยากทีเ่ถาแกเหลานัน้จะมเีวลามาดแูลผคูน อนัเปนองคประกอบหรอืหวัใจ
ขบัเคลือ่นทีส่ำคญัขององคกร

โดยปกติ ตัวเขาเองก็ใหเวลาในการดูแลพนักงานอยางเต็มที่
คอื เขามาทีโ่รงงานเกอืบทกุวนั เดนิในสายการผลติ และคอยสงัเกตวา
ควรปรบัปรงุตรงไหนบาง อนัเปน
วิธีการบริหารงานที่คล ายกับ
ลักษณะวิถีการทำงาน (Style)
แบบ Management by Walking
around อยางเปนธรรมชาต ิตาม
ความพรอมจากเงือ่นไขทีม่ผีบูรหิาร
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ทัง้สองไดเขามาแบงเบาภาระ และเหตปุจจยัคอืมเีวลา และทศันคตทิีด่ทีี่
มตีอผคูน โดยเฉพาะชวงยายโรงงานมาอยทูีน่คิมอตุสาหกรรม กย็งัเขามา
ดแูลการกอสรางดวยตนเอง เนือ่งจากมกีารตดิตัง้เครือ่งจกัรใหม และมกีาร
ผลติตัง้แตโรงงานยงัสรางไมเสรจ็ และไมมผีบูรหิารทานใดทีว่างเขามาดแูล
จงึไดมโีอกาสปฏสิมัพนัธและไดเหน็อกเหน็ใจกบัพนกังานใหมทีเ่ขาในชวงนัน้
เนือ่งจากความไมพรอมในสถานทีท่ำงานจงึตองคอยดแูลกนั ในชวงแรก
พนกังานทีม่าเริม่งานใหมกย็งัเขาใจวา เขาเปนผคูมุงานกอสรางเสยีดวยซ้ำ

นอกจากมทีมีบรหิารทีด่ ีและทำงานรบัผดิชอบอยางเตม็ที ่เสมอืน
เปนเจาของกจิการแลว ยงัมแีนวคดิในการสงเสรมิผคูนในองคกรใหเปนคนดี
เชนเดยีวกนั ทัง้ในสวนของผบูรหิารดานการผลติทีม่เิพยีงแตดแูลการผลติ
เทานัน้ ยงัมงุไปทีก่ารพฒันาผคูน
ทัง้ในเรือ่งมมุมอง วธิคีดิ อปุนสิยั
ตลอดจนการดำเนินชีวิต และ
สงเสรมิใหเขาไดรบัความกาวหนา
ในหนาที่การงานและไดรับการ
ศกึษาเพิม่เตมิ อกีทัง้ยงัปรารถนา
ใหหัวหนาไดใสใจดูแลถึงชีวิต
ความเปนอยขูองนองๆ ทีอ่ยดูวยกนั และผบูรหิารดานการตลาดทีม่คีวาม
ปรารถนาอยางชดัเจนทีต่องการเหน็สงัคมประกอบไปดวยคนทีร่บัผดิชอบ
และมองเหน็ประโยชนสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน และเหน็วา
การสรางสภาพแวดลอมในองคกรทีเ่อือ้ใหทกุคนเปนคนด ีเปนสิง่ทีจ่ำเปน
และควรสนบัสนนุใหเกดิขึน้ในองคกรอืน่ๆ
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รวมถงึ มมุมองความเชือ่ทีม่ตีอผคูนในเรือ่งคนดขีองทมีผบูรหิาร
แตละคนกไ็มแตกตางกนั

ดงัทีผ่บูรหิารดานการผลติ เชือ่วา “ทกุคนอยากเปนคนด ีไมมี
ใครอยากเปนคนราย เพราะทกุๆ คนอยากใหคนอืน่มองตวัเองเปนคนด”ี

ประธานบรหิาร กย็งัเชือ่ในพืน้ฐานความดทีีม่อียแูลวในตวัพนกังาน
วา “ความจรงิแลว ทกุคนทีย่อมลำบากเดนิเขาหาโรงงาน และพยายาม
ทำงานดวยความซือ่สตัยสจุรติ แทนทีจ่ะเลอืกทางเดนิอืน่ ซึง่ไมเหมาะสม
เขากม็คีวามดเีปนทนุพอแลว ทีจ่ะพฒันากาวหนาไปดวยกนั”

อีกทั้งยังมีความเชื่อที่กาวลวงไปถึงเปาหมายแหงความดีงาม
ของผบูรหิารดานการตลาด ทีว่า “การทีค่นเปนคนด ีกเ็ทากบัเปนสวนหนึง่
ทีร่วมในการพฒันาสงัคมนัน้ๆ”

ในปจจบุนั นอกจากมทีมีบรหิารทีม่คีวาม
ชัดเจนและความเห็นสอดคลองกันในนโยบายนี้
แลว ยังมีผูบริหารที่เพิ่งเขามารวมกับองคกรใน
ระยะหลัง อยางเชน อาจารยสัมฤทธิ์ สวางคำ
ผจูดัการอาวโุสฝายพฒันาบคุลากรและองคกรทีม่ี
ทักษะความชำนาญในการจัดกระบวนการอบรม
พัฒนาบุคลากรดานจิตใจ ที่ผสมผสานองคความรูจากศาสตรตางๆ ได
อยางประณตีงดงาม และเพือ่นรวมงานคนอืน่ๆ ทีม่คีวามเขาใจตรงกนั
ทำงานไดอยางสอดรบัประสานและเกือ้กลูกนั อกีทัง้ยงัเปนกำลงัในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการการสรางคนดีที่สำคัญ
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จึงไมนาแปลกใจ ที่ไดเห็น
ความรวมมือพรอมใจของทีมผูบริหาร
ทัง้หมดในการรวมสรางคนดใีหกบัองคกร
ดวยการปฏบิตัติวัเปนแบบอยางทีด่ี แม
ในกลุมผูบริหารชาวตางประเทศที่เพิ่ง
เขามารวมงานกบัองคกรไดไมนาน เมือ่

ไดรบัทราบเกีย่วกบันโยบายการดแูลผคูนทีต่องการสรางใหผคูนเปนคนดี
มจีติใจทีด่งีาม และมคีณุภาพชวีติทีด่ ีนอกจากมคีวามเหน็ดวยกบันโยบาย
แลว ยงัใหความรวมมอืเขารวมกจิกรรมตางๆ อยางเตม็ทีแ่ละตัง้อกตัง้ใจ
แมกจิกรรมทีม่คีวามเหนือ่ยยากอยางเชน กิจกรรมฝกทหาร เปนตน

การจดัสภาพแวดลอม : สสูงัคมทีเ่ปนธรรม
การจดัสภาพแวดลอมภายในองคกร บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั

สามารถจดัแบงได ๔ องคประกอบยอย คอื ๑. ระบบการสือ่สารภายใน
องคกร ๒. สภาพแวดลอมทางกายภาพ ๓. ผลตอบแทนและสวสัดกิาร
และ ๔. แบบแผนการทำงานประจำวนัสกูารสรางวฒันธรรมองคกร โดย
มรีายละเอยีด คอื

๑. ระบบการสือ่สารสรางพลงั
นอกจากการมงุเนนใหผนูำในทกุระดบั นบัตัง้แตประธานบรหิาร

และผบูรหิาร ตลอดจนผจูดัการจนถงึหวัหนางาน เปนตวัอยางสำคญัทัง้
ในการดำรงตนเปนแบบอยางของคนดีมีคุณธรรม ทั้งในดานพฤติกรรม
ทศันคต ิการดำเนนิชวีติ และวธิกีารทำงานแลว ระบบการสือ่สารภายใน
องคกรก็เปนเรื่องสำคัญ
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การสือ่สารภายในองคกรอยางบรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั ทีม่ี
ปณธิานชดัเจนในการมงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ พรอมไปกบัเปาหมาย
ดานผลกำไร บริษัท จึงเนนการสื่อสารสรางพลัง (Empowering
Communication) อนัเปนกระบวนการถายทอดขอมลูเรือ่งราวใหกบัผรูบัสือ่
พรอมไปกบัการเตมิพลงัแหง ความดงีาม จากเจตนาทีด่จีากผสูือ่ไปยงั
ผรูบัสือ่ เพือ่เสรมิความรสูกึและความดงีามของพนกังานทีม่อียเูปนทนุเดมิ
อนัเกดิจากการทีไ่ดมโีอกาสพบปะผบูรหิารระดบัตางๆ และประธานบรษิทั
พูดคุยทักทาย สอบถามความเปนไปในการทำงานดวยความหวงใย ใน
บรรยากาศทีย่ิม้แยมแจมใส ในแตละวนัของการทำงาน และ จากการที่
ไดมโีอกาสเขารวมกจิกรรมตางๆ ในแตละครัง้

ระบบการสือ่สารสรางพลงัในองคกรแหงนี ้เริม่ตัง้แต
ผสูือ่ อนัหมายถงึ ประธาน และทมีผบูรหิาร ตลอดจนหวัหนางาน

ในแตละแผนก ทีม่เีจตนาอนับรสิทุธิ ์ในการสรางผคูนในองคกรใหตัง้มัน่
อยูในความดี และเชื่อมั่นในอำนาจของผูคนในการสรางสรรคสังคม
สวนรวมใหดขีึน้ ผานการกระทำตางๆ ของตนเองและสมาชกิในครอบครวั
เปนทวคีณู กจ็ะชวยใหปญหาสงัคมตางๆ สามารถบรรเทาคลีค่ลายไปไดบาง

ดงันัน้ ในการสือ่สารแตละครัง้
นอกจากจะมงุสือ่เจตนารมณนีแ้ลว
ยั ง เนนให เห็นประโยชนของ
สัมมาวาจา คือ พูดจาชอบ จึง
สงเสรมิใหมกีารใชถอยคำทีไ่พเราะ
อันเปนการพูดจาที่ไมเบียดเบียน

ซึง่กนัและกนั รวมถงึการไมมงุตำหนิ

๖๘



ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

กลาวโทษ หรือพูดจาหักหนา ห่ำหั่นกัน
ตลอดจนการแสดงออกทางอารมณรนุแรง
ทัง้ในทีท่ำงานและทีบ่าน อกีทัง้ยงัสือ่สาร
ถอยคำที่เติมพลังหรือสรางความรูสึกดี
และสรางความเปนอิสระใหแกผูรับสาร
ดังตัวอยางการกลาวคำหยอกลอผูคน
ในการกลาวปดการฝกอบรมการสงเสริม
วินัย “ภูมิใจไทยเต็มรอย” ในครั้งหนึ่ง
หลั งจากไดสอบถามผู คนที่ ผ านการ
ฝกอบรมมาอยางหนักวาเหนื่อยไหมและ
ไดรบัคำตอบวาไมเหนือ่ย ประธานบรษิทั
ไดกลาวตอบกับผูคนวา “ฟงแลวก็ชื่นใจ
แมมันจะโกหกก็ตาม”

นอกจากการสื่อสารที่เนนการ
พดูจาทีเ่สรมิพลงัใหกบัผรูบัฟง ยงัมกีารใช
การสือ่สารดวยภาษากาย ดวยรอยยิม้ และ
การทักทายดวยการสัมผัสรางกาย ดวย
การจบัมอื โอบกอดกนั เปนการสงความรกั
ความปรารถนาทีด่ทีีอ่บอนุใหแกกนัและกนั
ภายใตบรรยากาศการอยรูวมกนัอยางเทาเทยีม อนัเกดิจากการสวมใสชดุ
พนกังานแบบเดยีวกนั มเีพยีงสขีองหมวกเทานัน้ทีบ่งบอกถงึตำแหนงและ
หนาที่ในการทำงาน
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ผรูบัสารกส็ามารถรบัรถูงึพลงัดงักลาว เกดิความรสูกึด ีมกีำลงัใจ
ทีส่ำคญัเชือ่มัน่ในศกัยภาพและพลงัความดงีามของตนเอง พรอมมงุมัน่
ปฏบิตังิานและเปนคนด ีในบรบิทขององคกร ทีเ่นนย้ำในเรือ่งนี ้โดยทกุครัง้
ของการปดการประชมุหรอืจบการทำกจิกรรมทกุครัง้ ไดจดัใหมกีารจบลง
ดวยการยนืขึน้พรอมกบัการกลาวหลกัสำคญัในการปฏบิตังิานและคำขวญั
อยางพรอมเพรียง เปนการเสริมพลังเพื่อสรางความตระหนักรู และ
กำลังใจในการมุงมั่นทำความดี

จงึไมนาแปลกใจ หากเดนิผานการประชมุสงมอบงานในสายการ
ผลติในแตละวนั แลวไดยนิหวัหนากลาวกบัผคูนทีเ่ขาดแูลใหตระหนกัถงึ
ความเปนชาวเอเซยี “ทีม่งุการปฏบิตัติวัอยางไมทำใหคนอืน่เขาเดอืดรอน”
อนัเปนการตอกย้ำใหผคูนในองคกรคำนงึถงึผอูืน่อยตูลอดเวลา ทัง้ในการคดิ
ตดัสนิใจ การพดู และการกระทำ จนเปนวฒันธรรมองคกร “วถิ ีคนดี
แหงเอเซยี” อยางแทจรงิ

นอกจากการเนนเรื่องทาทีในการสื่อสารที่เนนการสรางพลัง
ความดงีาม กอใหเกดิความคดิเชงิบวกแลว ในประเดน็สำคญัๆ ทีเ่กีย่วของ
กบัผลประโยชนของพนกังานในองคกร ประธานบรษิทัไดใหความสำคญั
และทำหนาทีใ่นการสือ่สารเรือ่งราวเหลานัน้ดวยตนเอง และหลายครัง้
ก็ตองมีการสื่อสารซ้ำหลาย
ครัง้ เพือ่ใหมัน่ใจวาผรูบัสาร
คือพนักงานเกิดความเขาใจ
อยางแทจรงิ ดงัเชน กรณทีี่
บริษัทไดมีการจัดทำเสนทาง
การเติบโต (Career Path)
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สงผลตอการปรับโครงสรางเงินเดือนและคาตำแหนง (รายละเอียดอยู
ในหวัขอที ่๓) กม็กีารแบงพนกังานเปนกลมุยอย และประชมุชีแ้จงทลีะ
กลมุจากประธานบรหิารโดยตรง จนครบทัง้องคกร จำนวนหลายครัง้ เพือ่
ใหแนใจวาพนกังานมคีวามเขาใจ กอนเริม่นำออกใช เปนตน

๒. สภาพแวดลอมทางกายภาพ
จากการที่บริษัทเติบโตมาจากองคกรเล็กๆ ที่มีพนักงานเริ่มตน

จำนวน ๑๕ คน นบัตัง้แตป พ.ศ. ๒๕๓๘ เปนตนมา โดยเชาโกดงัเกา
บริเวณบางบอ จังหวัดสมุทรปราการเปนสถานที่ตั้งโรงงาน ภายใต
บรรยากาศทีม่ดืทบึและเตม็ไปดวยคราบน้ำมนั เชนเดยีวกบัโรงกลงึทัว่ไป
อีกทั้งโครงสรางของโรงงานก็อาจดูไมมั่นคงแข็งแรง อันเนื่องจากเปน
โกดงัเกา อยใูนทีล่มุ เมือ่ฝนตก น้ำจงึทวมไดงาย แตดวยจำนวนพนกังาน
ไมมากจงึมคีวามใกลชดิสนทิสนมกนั และเปนโอกาสทีไ่ดรวมทกุขรวมสขุ
และแสดงออกถงึความสามคัค ีและหวงใยองคกร ดงัทีพ่นกังานคนหนึง่
ไดสะทอนไวในเรยีงความ หวัขอ Asia ทีฉ่นัรจูกัวา “โรงงานใหมในนคิม
อตุสาหกรรม มคีวามแขง็แรงดแูลวมัน่คงกวาโรงงานทีเ่กาทีบ่างบอ เยอะ
เลย หลงัคากด็แูขง็แรงไมตองกลวัวานัง่ทำงานอยดูีๆ  เกดิฝนตกหนกัหลงัคา
รัว่ เหมอืนกบันัง่อยกูลางสนามเลย ตอนนัน้ตองวิง่หาพลาสตกิมารองงาน
กันแทบไมทัน แตในขณะเดียวกันก็ทำใหขาพเจามองเห็นความสามัคคี
ชวยเหลอืซึง่กนัและกนั และเอาใจใสกบังานทีจ่ะถกูน้ำฝน ตอนนัน้กเ็ชนกนั
ทัง้สงสารตวัเอง สงสารเพือ่นๆ ทัง้ตลกเพราะทกุคนเปยกฝนกนัหมดเลย
เสื้อผาก็สกปรกเพราะฝุนที่เกาะตามหลังคาตกลงมากับน้ำฝน”
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แมสภาพที่โรงงานเกา อาจชวยสรางแงมุมความทรงจำที่ดีให
หวนระลกึถงึ แตทางบรษิทักต็ระหนกัดวีา บรรยากาศโดยสวนใหญกย็งั
ไมนาจะทำใหผูคนมีความสุขได และที่สำคัญหากเกิดเหตุการณฝนตก-
น้ำทวมขึน้บอยๆ และซ้ำซาก กอ็าจทำลายภาพความทรงจำทีด่นีัน้ได และ
เมื่อยอดขายและผลกำไรเติบโตอยางตอเนื่อง พรอมกับการขยายกำลัง
การผลิตและจำนวนพนักงานจนเต็มพื้นที่ของโรงงานเกา การตัดสินใจ
ยายโรงงานเขาไปในนคิมอตุสาหกรรมอมตะนครอนัเปนสภาพแวดลอม
แบบมอือาชพี และสิง่อำนวยความสะดวกทีท่นัสมยั อกีทัง้ยงัเปนสราง
ความนาเชือ่ถอืและความมัน่ใจใหกบัลกูคาไปเปนอยางด ีจงึเกดิขึน้

นอกจากนี้ โรงงานใหมยัง
แวดลอมไปดวยเพื่อนบานที่เปน
โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ
สวนใหญเปนบรษิทัตางชาต ิทีม่เีงนิ
ลงทนุมหาศาลและฐานะทางการเงนิ
ที่แข็งแกรงมากกวา จึงทำใหมี
ความพรอมในการดูแลพนักงานใน
เรือ่งสิง่อำนวยความสะดวกตางๆ ได
เปนอยางดี เชน รถรับสงพนักงาน
ทีเ่ปนรถโดยสารปรบัอากาศ ๒ ชัน้
หรือ โรงอาหารติดแอร เปนตน
ในขณะทีร่ถรบัสงของบรษิทั ยงัเปน

รถสองแถว และหองอาหารก็ยังสรางไมเสร็จ ในชวงเวลาที่เพิ่งยาย
เขามาอยใูหมๆ  จงึไมนาแปลกใจ เมือ่ไดยนิผคูนในองคกรพดูคยุกบัหวัหนา
หรือสอบถามกับฝายบุคคล ในทำนองวาขอใหซอมรถรับสงใหใชงาน
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ใหไดดี เปนตน ภายใตบรรยากาศแบบ
ปรึกษาหารือมากกวาการบนเชิงตำหนิ

สภาพดังกลาวทำใหบริษัทตอง
ทบทวนใหความสำคญักบัแนวทางการดแูล
ผูคนมากขึ้น ดวยการปรับปรุงสิ่งอำนวย
ความสะดวกตางๆ และการดูแลชีวิต
ความเปนอยขูองผคูนในองคกร พรอมไปกบั
การพฒันาบคุลากรและองคกรทีเ่นนวถิไีทย
ชเูรือ่งของความเปนไทย สรางวฒันธรรม
การเปนองคกรคนไทยที่สร างความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย เพราะเปน
สิ่งเดียวที่ตางชาติสรางไมได

ปจจุบัน นอกจากมีสิ่งอำนวย
ความสะดวกใหกบัพนกังานภายในโรงงาน
ที่มีความปลอดภัย และชีวอนามัยได
มาตรฐานโรงงานชัน้ดแีลว ยงัมโีรงอาหาร
ทีจ่ดัเตรยีมขาวสวยและขาวเหนยีวนึง่ไวให
ผูคนที่ทำงานกะกลางวันและกลางคืน
รับประทานฟรี และรานอาหารที่ขายใน
ราคาถกูกวาทองตลาด โดยทางบรษิทัมไิด
เกบ็คาเชารานแตอยางใด และยงัไดจดัให
มโีทรทศัน ทีม่รีายการสาระบนัเทงิ ทีเ่ปน
ประโยชนแกพนกังาน พรอมหองสนัทนาการ
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“เอเซียคาเฟ” มีวงดนตรีที่บรรเลงโดยพนักงาน และ Karaoke ให
พนักงานไดบันเทิงและผอนคลาย และหองพักผอนนอนหลับ สำหรับ
พนกังานทีม่คีรรภ หรอืพนกังานทัว่ไปทีต่องการนอนหลบั และมมุหองสมดุ
ใหศกึษาหาความร ูในบรรยากาศสบายๆ ในชวงเวลาพกังาน อกีทัง้ยงัมี
รถรับสงพนักงานที่เปนรถบัสพัดลมพรอมจัดใหมีโทรทัศน ที่มีรายการ
บันเทิงและสาระนารูที่มีประโยชนไวผอนคลายในขณะเดินทาง

๓. คาตอบแทนและสวสัดกิาร
นอกเหนือจากการปรับปรุง

สิ่งอำนวยความสะดวกทางกายภาพ
ตางๆ การดูแลผลตอบแทนและ
สวสัดกิารตางๆ กเ็กดิขึน้พรอมๆ กนั
นบัตัง้แต การปรบัรายไดจากพนกังาน
รายวนัระดบัปฏบิตักิารทีร่บัคาตอบแทน
ตามจำนวนวันทำงานจริงคูณกับ
คาจางรายวนั มาปรบัเปนรายเดอืนที่
อยบูนฐานการทำงานเดอืนละ ๓๐ วนั
ดังเชนพนักงานฝายรายเดือนทั่วไป
รวมถึงการลดจำนวนวันทำงานจาก
เดมิทำงานทกุวนัเสาร มาเปนทำงาน
ในวนัเสารเวนวนัเสารแทน ตลอดจน
กองทนุสำรองเลีย้งชพี เพือ่ดแูลผคูน
ยามที่ไมสามารถทำงานกับองคกรได
แลว อกีทัง้ยงัมสีวสัดกิารทีด่แูลไปยงั
ผูคนที่ตั้งครรภ โดยมีแพทยมาดูแล
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และใหความร ู แลวยงัมกีารโยกยายงานใหเอือ้ตอการดแูลทารกในครรภ
พรอมไปกับการจัดสถานที่หองพักผอน และการจัดนมและผลไมให
รับประทานในเวลากลางวันตลอดระยะเวลาที่ตั้งครรภ รวมถึงการให
ชุดเครื่องแบบพนักงานในชวงตั้งครรภ เปนตน ขณะที่สวัสดิการเดิมที่
เคยมีในเรื่องการสังสรรคประจำป หรือวันหยุดพักผอนประจำป ฯลฯ
กย็งัคงมอียเูหมอืนเดมิ

และเมือ่องคกรเตบิโตมพีนกังานจำนวนมากขึน้ การดแูลกนัอยาง
ใกลชิดจึงมีความเปนไดนอยลง ดังนั้นการจัดทำเสนทางการเติบโต
(Career Path) เพือ่ใหผคูนไดทราบถงึหนทางในการเตบิโตของตนเองที่
ชัดเจน ทั้งในเรื่องระบบการเพิ่มขึ้นของเงินเดือน และคาตำแหนงที่
สะทอนทกัษะความชำนาญและบทบาทหนาทีใ่นการทำงานทีส่งูขึน้ อกีทัง้
ระบบการประเมนิผลทีเ่นนย้ำใหหวัหนาในแตละระดบัไดพดูคยุทำความ
เขาใจกบัผคูนทีด่แูลทัง้กอนและหลงัการประเมนิ ทัง้นีเ้พือ่สรางหลกัประกนั
วาองคกรไดมีกระบวนการที่ดูแลผูคนทั้งหมดอยางเทาเทียมไมตกหลน

แมทางฝายพฒันาบคุลากรฯ และประธานบรษิทั ตางออกตวัวา
วธิกีารประเมนิของบรษิทั ยงัเปนระบบทีไ่มนิง่ และคงเปนไปไดยากตอ
การตอบสนองความพอใจใหกับผูคน
ในองคกรทุกคน อีกทั้งยังไมสามารถ
พฒันาเครือ่งมอืการประเมนิผลทีเ่ปน
รูปธรรมมาใชได แตการที่องคกรให
ความสำคญัอยางจรงิจงัในกระบวนการ
นี้ และพยายามนำจุดออนจากการ
ประเมนิผลในทกุ ๖ เดอืน มาพฒันา

๗๕
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ในการประเมินครั้งตอไปอยางตอเนื่อง โอกาสในการสรางระบบการ
ประเมนิผลทีเ่หมาะสมกบัองคกร คงไมใชเรือ่งทีไ่กลเกนิไป

นอกจากนี้ ผูคนในองคกรไดมีโอกาสมีความกาวหนาตามสาย
การผลติ แผนก และฝายของตนแลว ทางบรษิทั ยงัเปดโอกาสใหพนกังาน
สามารถเปลีย่นแปลงหนาทีก่ารงานได โดยเฉพาะในตำแหนงงานทีไ่มได
ใชทักษะความสามารถ ระดับการศึกษา หรือประสบการณพิเศษ เชน
ตำแหนงงานในสำนักงาน ทันทีที่มีความตองการกำลังคนเพิ่ม ทาง
ฝายบคุคล กจ็ะเปดโอกาสใหพนกังานในระดบัปฏบิตักิารในสายการผลติ
กอน และพนกังานหลายคนทัง้ในฝายบคุคล และบญัชกีารเงนิ ตางเคย
เปนพนักงานในสายการผลิตมากอน
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ยังรวมถึงการเปดโอกาสใหพนักงานในฝายบัญชีไดมีโอกาส
เปลี่ยนงานมาในสวนของการดูแลลูกคาที่มีความตื่นเตนทาทาย และ
ผูคนในฝายผลิตที่ไดมีโอกาสไดทำงานในหนาที่การงานใหมๆ ที่ทาทาย
มากยิ่งขึ้น โดยไมนำภูมิหลังในระดับการศึกษามาเปนเงื่อนไขตอความ
กาวหนาของผคูนแตอยางใด นาจะเปนภาพสะทอนในการเอาใจใสผคูน
ของคนในองคกรที่มิไดจำกัดอยูเฉพาะผูบริหารระดับสูง แตยังรวมถึง
ผบูรหิารในระดบัตางๆ ทีต่างชวยกนัดแูลเอาใจใสพนกังานตามแบบอยาง
ทีด่จีากประธานบรหิาร ตลอดจนรนุพี่ๆ  ในองคกร

อาจมผีเูหน็วาการจดัสภาพแวดลอมทางกายภาพ และการดแูล
คาตอบแทนสวสัดกิาร รวมถงึโอกาสความกาวหนาของผคูน ทีก่ลาวมา
ขางตน ดเูหมอืนไมมคีวามแตกตางจากหลกัการการบรหิารงานทรพัยากร
มนษุยโดยทัว่ไปทีอ่งคกรพงึกระทำ นัน้กอ็าจจรงิ ดงัทีป่ระธานบรหิารได
ตระหนักอยูเสมอวา “เราคงไมสามารถพูดเรื่องใจ (คุณคาทางจิตใจ-
คุณธรรมความดี) กันอยางเดียว ผลตอบแทนและสวัสดิการตางๆ
มันก็ควรไมแตกตางจากองคกรอื่นๆ มากนัก” ที่สำคัญ การกระทำ
ดังกลาวตั้งอยูบนฐานคิดที่ไกลกวาการเห็นผูคนในองคกรเปนเพียง
ทรัพยากรเพื่อตอบสนองผลกำไรสูงสุดขององคกรเทานั้น แตเขาคือ
บคุลากรทีม่ศีกัยภาพ หากไดรบัการบมเพาะความดงีามและดแูลอยางเปน
องครวม ทัง้กาย จติ วญิญาณ ศกัยภาพนัน้ยอมไมจำกดัเฉพาะในองคกร
เทานัน้ แตยงัสามารถนำสรางประโยชนใหกบัครอบครวั และสงัคมวงกวาง
ไดในเวลาเดียวกัน อันเปนการมุงผลประโยชนสวนรวมที่เชื่อมโยงถึง
ผลประโยชนขององคกรไดอยางงดงาม
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อีกทั้งยังเปนกระบวนการของการบมเพาะความงดงามขึ้นใน
จิตใจ ทั้งในสวนของเจาของกิจการและผูคนในองคกรไดเปนอยางดี
จึงไมนาแปลกใจที่ไดเห็นการพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ตลอดจน
คาตอบแทน และสวสัดกิารตางๆ มไิดเกดิจากการเรยีกรองหรอืรองขอ
จากพนกังาน หรอื การเจรจาตอรองแตอยางใด แตเกดิจากการนำขอมลู
ตางๆ ทีไ่ดจากแหลงตางๆ เชน เสยีงบอกของผคูนภายในองคกร นโยบาย
ของรฐั (การปรบัคาแรงขัน้ต่ำ) หรอื การดแูลผคูนขององคกรอืน่ๆ อนัเปน
ขอมลูจากภายนอกองคกร ตลอดจนการสงัเกตของฝายบคุคลและประธาน
บรหิาร อนัเปนขอมลูเพือ่ชวยในการเตอืนสต ิชวยใหสามารถดแูลผคูน
ไดอยางไมประมาท



ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

๗๔ ๗๙

จงึไดเหน็ การปรบัคาแรงขัน้ต่ำของบรษิทั ทีส่งูกวากฎหมายกำหนด
ตลอดจนความพยายามหาทางใหผูคนไดมีรายไดเพิ่มขึ้นดวยวิธีการ
ตางๆ ทามกลางภาวะเศรษฐกจิทีม่คีาครองชพีคอนขางสงูเชนในปจจบุนั
แมรายไดที่เพิ่มขึ้นนั้นเปนเพียงจำนวนเงินไมมากเม่ือเทียบกับรายได
ทัง้หมดทีพ่นกังานไดรบั หรอืเมือ่ไดรบัทราบวาคาเขากะของผคูนทีท่ำงาน
ในกะกลางคนืนัน้ยงัไมไดปรบั บรษิทักด็ำเนนิการปรบัใหทนัท ี หรอืเมือ่
ฝายบคุคลสงัเกตวามพีนกังานในองคกรมจีำนวนเพิม่มากขึน้ จากเดมิใน
ปทีผ่านมามเีพยีง ๔๐๐ คน เพิม่ขึน้เปนจำนวน ๖๐๐ คน ในป ๒๕๕๑
ทำใหขนาดพืน้ทีข่องหองพกันอนไมเพยีงพอ โดยเฉพาะสำหรบัพนกังาน
ที่ทำงานกะกลางคืน จึงไดเสนอใหปรับปรุงหองตางๆ ขยายพื้นที่หอง
ดงักลาว เพือ่ใหบรกิารผคูนไดอยางพอเพยีง

ตวัอยางทีก่ลาวนี ้ตลอดจนสิง่อำนวยความสะดวก ผลตอบแทน-
สวสัดกิารตางๆ ขางตน อาจยงัเทยีบไมไดกบับรษิทัตางชาต ิหรอื บรษิทั
ใหญๆ ที่ตั้งอยูในประเทศไทย อันเนื่องจากฐานะการเงินที่แตกตางกัน
ดังนั้นการจัดหาสิ่งตางๆ เหลานี้จึงตั้งอยูบนฐานการไมเบียดเบียน
ตนเอง หรอืบรษิทั และเปนการแสดงออกถงึน้ำใจของบรษิทั อนัไมยาก
เกินกวาการรับรูของผูคน พรอมไปกับการจัดสภาพแวดลอมภายใน
เพือ่ดแูลจติใจในเวลาเดยีวกนั
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๔. แบบแผนการทำงานประจำวนัสกูารสรางวฒันธรรมองคกร
ผบูรหิารของบรษิทัทกุคน ตางตระหนกัดวีาการกระทำของตนเอง

เปนการสือ่สารถงึนโยบายใหผคูนในองคกรไดรบัรแูละปฏบิตัติามทีช่ดัเจน
ทีส่ดุ จงึรวมกนัสราง “ตวัอยางทีด่”ี จากการกระทำของตนเอง ทำให
พนักงานหลายคนตางสะทอนบรรยากาศการทำงานในบริษัท วา
“สวนมากทีท่ำงานของเรา เคารพกนั ใหเกยีรต ิเคารพความเปนมนษุย
ไมวาเปนผูใตบังคับบัญชา ไมดุดากัน ไมนำเรื่องสวนตัวเขามาปะปน
กับงาน หากมีความไมเขาใจกัน ก็จะคุยกันได โดยไมมีอคติตอกัน”
ภายใตสภาวะแวดลอมที่ไมใชอารมณในการแกปญหา พูดจากันดวยดี
ดวยเหตผุล และไมมงุตำหนหิรอืหาผกูระทำความผดิมาลงโทษ จงึทำให
เกดิบรรยากาศชวยใหผคูนไมปกปดปญหา แตพยายามชวยกนัหาสาเหตุ
เพือ่แกไข เปนตน

นอกจากการสรางตวัอยางทีด่ ีดวยการประพฤตดิแีลว ยงัพยายาม
จดัวางระเบยีบสงัคมในองคกร และกลไกตางๆ ตลอดจนระบบการฝกฝน
พฒันา โดยมรีายละเอยีดในหวัขอถดัไป เพือ่ชวยทำใหผคูนไดตระหนกัรู
ถงึการกระทำของผคูนวามพีลงัสงผลเชือ่มโยงสมัพนัธซึง่กนัและกนัทัง้ตอ
ตนเอง สงัคม คอื องคกร ครอบครวั และสงัคม ประเทศชาต ิและธรรมชาติ
สิง่แวดลอม พรอมกบัการจดักจิกรรมตางๆ ในรปูแบบตางๆ เปนวฒันธรรม
องคกร หรอื “วถิ ีคนด ีแหงเอเซยี พรซีชิัน่” เพือ่ปลกูฝงบมเพาะ ใหผคูนได
ตัง้มัน่ในความด ีตามทีบ่รษิทัไดกำหนดคณุลกัษณะพงึประสงคของคนดไีว
๕ ประการคอื วนิยั สามคัค ีเสยีสละ คณุธรรม กตญั ูใหเกดิขึน้ในจติใจ
ในผคูนและสงผลสกูารกระทำเพือ่มงุสรางคณุภาพชวีติและสงัคมทีด่ตีอไป
ตามเจตนารมณของปณธิานบรษิทั ทีว่า “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ”

๘๐
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ดงัตวัอยางกจิกรรม ทัง้ทีเ่ปนกจิกรรมทีจ่ดัขึน้เปนประจำ ตลอด
ทัง้ป หรอืตามเทศกาลวนัสำคญัตางๆ หรอื กจิกรรมอาสาสมคัรบำเพญ็
ประโยชนตางๆ ดงัมรีายละเอยีด คอื

กจิกรรมทีจ่ดัขึน้เปนประจำตลอดทัง้ป เชน
วนัสงเสรมิวนิยัประจำสปัดาหทกุวนัพธุเชา

   กิจกรรมประกอบดวยการเขาแถว
รวมกันของผูคนที่ทำงานทั้งกะกลางวัน
และกลางคืน เคารพธงชาติ ทำสมาธิ
ประมาณ ๕ นาที แผเมตตาใหตนเอง
ครอบครวั สงัคม และสรรพสตัว จากนัน้
จึงทำการกลาวทักทายเพื่อนรวมงานที่
ยืนแถวอยูขางกัน หลังจากนั้นจึงรับฟง
การอานพระบรมราโชวาท หรอืขอคดิอืน่ๆ
ตลอดจนขาวสารตางๆ จากทางบรษิทั

แมเปนเวลาสั้น ผูคนยังไดมี
โอกาสมารวมตวักนัภายใตความสมัพนัธ
กนัอยางเทาเทยีม ตางยนืเขาแถวรวมกนั
พรอมกับการไดมีโอกาสสำนึกถึงความ
เปนหนวยยอยขององคกรที่รวมกันรอง
เพลงชาติ แผเมตตา แสดงออกความ
ปรารถนาดรีะหวางกนั การฟงอยางตัง้ใจ
และการเปลงเสียง กลาวคำปฏิญญาและคำขวัญอยางหนักแนนและ
มีพลัง นอกจากเปนการแสดงถึงพลังของวินัย และความสามัคคีและ
ความพรอมเพรยีงสรางความเปนระเบยีบในหมคูณะแลว ยงัเปนการสราง
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หลักประกันใหผูคนไดตระหนักถึงความสำคัญดังกลาวดวยการใชพลัง
ศรัทธารวมกันจากการไดปฏิบัติ เพื่อโนมนาวจิตใจใหมุงสูปณิธานของ
องคกร ดวยความเชือ่มัน่อยางแรงกลา

ดเูหมอืนวารปูแบบกจิกรรมนี ้มลีกัษณะคลายการเขาแถวแบบ
ทหาร อาจเปนการสื่อถึงการรวมใจกันอยางไมมีเงื่อนไขและสยบยอม
โดยปราศจากคำถามและปดกัน้การแสดงออกตางๆ นัน้กเ็ปนไปได หาก
ปราศจากซึง่รายละเอยีดของกจิกรรมประกอบตางๆ ตัง้แต การทำสมาธิ
แผเมตตา สงความปรารถนาด ีสรางความสงบทางจติใจ ตลอดจนการ
ไดเรยีนรคูวามรใูหมๆ  จากประธานบรษิทั ทีส่รรหาเรือ่งราวมาเลาอยาง
ตัง้ใจ ดวยน้ำเสยีงและทาทอียางอบอนุในบรรยากาศแบบพีแ่บบนอง จงึ
ทำใหรปูแบบการเขาแถวเปนเพยีงวธิกีาร (Means) ทีม่งุไปสคูวามบมเพาะ
ความดงีามอยางแทจรงิ ทีส่ำคญั ผคูนในองคกรยงัสามารถแสดงออกถงึ
ความรสูกึ ความคดิเหน็ผานชองทางตางๆ ทัง้ในการประชมุในสายการ
ผลติของตนเอง หรอืการสงความเหน็ไปยงัฝายพฒันาบคุลากรฯ โดยตรง
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โครงการ “เอเซยี อาสา” (เลกิเหลา บหุรี ่การพนนั)
โครงการที่รณรงคใหผูคน

ทุกคนมุงทำความดีถวายในหลวง
ดวยการ “ละอบายมุข” ๓ อยาง
ไดแก เหลา บุหรี่ และการพนัน
(หวย) โดยบริษัทจะสมทบเงินใน
กองทนุ “เอเซยี... ชวยเหลอืสงัคม”
ทกุเดอืนตามจำนวนทีพ่นกังานลงชือ่
โดยบรษิทับรจิาคเงนิจำนวน ๓๐ บาท
ตอทุกลายเซ็นของพนักงาน เขา
กองทนุในนามของผลูงชือ่นัน้ๆ ในป พ.ศ. ๒๕๕๐ ทีผ่านมา มผีคูนลงชือ่
ละอบายมุข เฉลี่ยเดือนละ ๖๐๐ ชื่อ หรือคิดเปนจำนวนพนักงานโดย
ประมาณ ๒๐๐ คน เทากบัรอยละ ๕๐ ของพนกังานทัง้หมดในปนัน้
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โดยแตละวนั จะมพีนกังานมาลงชือ่ ในตารางลงชือ่ทีต่ดิบอรด
ในโรงอาหาร เพือ่บนัทกึเตอืนใจตนเอง ถงึความตัง้ใจทีจ่ะทำความดถีวาย
ในหลวง ดงัตวัอยางเรือ่งราวของหวัหนาคนหนึง่ ทีเ่พือ่นรวมงานไดเลา
ใหฟงวา “เขาสูบบุหรี่ทุกวัน เปนความตั้งใจของเขาที่จะทำดีเพื่อถวาย
ในหลวง เขากไ็ปลงนามตามทีท่านประธานบอก ตอนแรก เขากท็ำไมได
พอเขาคิดวาตรงที่เขาเซ็นไว เซ็นแลวตองทำใหได ในที่สุดเขาก็ทำได
แสดงวาตรงนี ้(การเซน็ชือ่) นาจะมคีวามหมายกบัคนอืน่ๆ นะ ทีว่าเขา
ลงชือ่ไว ไมใชลงชือ่ไวเฉพาะตองการสิง่ตอบแทนอยางอืน่ คอืเงนิชวยเหลอื

กองทนุ คนทีไ่ดคอืตวัเราอยางแทจรงิ”

แทจริงแลวผูที่ไดประโยชน คงมิได
จำกดัอยเูฉพาะผทูีท่ำ เพราะการทีไ่ดอยใูน
สภาพแวดลอมของผูคนที่มีความซื่อสัตย
ตัง้ใจด ีมงุมัน่ อดทน ฝนกบัความรสูกึหรอื
ความเคยชินเดิม อันเปนเรื่องราวความ
ทรงจำดีๆ ก็ยอมเปนกำลังใจใหกับผูคน
โดยรวมไดปฏิบัติตาม แมเขาอาจไม
ตระหนกัถงึ และเมือ่ไดเหน็ขอมลูการลงชือ่
ของผูคน ถึงความตั้งใจในการทำความดี
ในแตละเดือนในแตละเรื่อง หรือบางคน
ก็มาลบชื่อเมื่อรูวาตนเองอาจทำไมไดใน
เดือนนี้ และก็คงพยายามในเดือนตอไป
ยอมเปนการตอกย้ำถึงความซื่อสัตยและ
ตั้งใจดีอยางมิตองสงสัย

๘๔



ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

โครงการสงเสรมิการปฏบิตัธิรรม
กิจกรรมที่อนุญาตใหผูคนเขา

ปฏบิตัธิรรมกบัยวุพทุธกิสมาคม (หลกัสตูร
๘ วนั และ ๓ วนั) โดยไมนบัเปนวนัลา
ทัง้ยงัสนบัสนนุสิง่อำนวยความสะดวกให
และในบางปยังไดจัดกิจกรรมการปฏิบัติ
ธรรมในโรงงานอกีดวย ชวยทำใหผคูนได
รบัโอกาสนี ้เพราะเขาไมเคยคดิวาในชวีติ
จะไดปฏบิตัธิรรม และหลายคนทีเ่ขารวม
ไดมจีติใจทีส่งบ ลดการใชอารมณ ความ
หงดุหงดิตางๆ ลงไปไดบาง และแนนอนวา
ผลทีเ่กดิขึน้ยอมไมเกดิกบัตวัเขา แตผคูน
เมือ่ไดทราบกย็อมรวมโมทนาบญุนัน้ดวย
เชนเดยีวกนั

นอกจากนี้ ผูคนของเอเชียพรีซิชั่น ทั้งผูบริหารและพนักงาน
ทัง้หมดยงัไดรวมกนับรจิาคเงนิสรางพระประธาน พระพทุธรปูแบบสโุขทยั
ปางประทานพร ขนาดหนาตกักวาง ๔๐ นิว้ ดวยการจดัพธิกีรรมในการ

เททองหลอพระพทุธรปูและเบกิพระเนตร
พระพุทธรูป เพื่ อ เปนสิ ริมงคล
รวมกนั นำมาประดษิฐานไวทีห่อง
สนัทนาการ ใหพนกังานกราบไหว
สักการะเปนที่ยึดเหนี่ยวและเปน
ศูนยรวมจิตใจของสมาชิกทุกคน
ในองคกร
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โครงการรณรงคเรือ่งโลกรอน
ในสถานการณปจจบุนัทีว่กิฤตปิญหาสิง่แวดลอม ทางบรษิทั จงึได

รณรงคสงเสริมปลูกจิตสำนึกในการดูแลสิ่งแวดลอม ใหผูคนไดชวยกัน
ลงมอืปฏบิตั ิผานชองทางประชาสมัพนัธจากบอรดขาวสารใหความรอูยาง
ตอเนือ่ง ในกระบวนการผลติเอง กพ็ยายามใชวสัดตุางๆ ทีไ่มเปนอนัตราย
และกอมลภาวะ และพยายามซอมแซมอปุกรณตางๆ ตลอดจน ดดัแปลง
การใชงาน แทนการซือ้ใหม ในสวนการรณรงคการแยกขยะ กม็กีารแยก
เศษวสัดตุางๆ จากการผลติ และแยกเศษอาหาร และแยกภาชนะประเภท
ตางๆ ในการนำกลบัมาใชใหม พรอมจดัหาภาชนะและทีเ่กบ็อยางมดิชดิ
เพือ่รอการจำหนายใหหนวยงานอืน่นำกลบัไปใชใหม (Recycle) ตอไป

อกีทัง้ยงัไดใหความรใูหพนกังานทำความสะอาดไดเขาใจและชวย
ดแูลการแยกขยะโดยตรง และมคีวามสามารถนำขยะกลบัมาใชได เชน
การทำน้ำยาลางมอืใชในบรษิทั จากน้ำหมกัชวีภาพดวยเศษอาหารทัง้หมด
จากโรงอาหาร เปนตน
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กจิกรรมทีจ่ดัขึน้เปนประจำตามประเพณแีละวนัสำคญัๆ ตางๆ เชน
ทำบญุวนัเกดิพนกังาน
   หากกลาวถงึวนัสำคญัตางๆ คงไมมใีครปฏเิสธวา วนัเกดิยอม

เปนวนัสำคญัของแตละคน เปนวนัทีช่วีติหนึง่ไดลมืตาขึน้มาดโูลก เตบิโต
เพือ่สรางความดคีวามงดงามใหกบัโลกใบนี ้บรษิทัจงึไดใชโอกาสในวนันี้
จดัใหผคูนทีเ่กดิในแตละเดอืนไดทำบญุใสบาตรและรบัพรจากพระรวมกนั
ทีโ่รงงานทกุเดอืน ภายใตบรรยากาศและพธิกีรรมอนักอใหเกดิสรางบญุ
กุศลกันอยางแทจริง แมบริษัทไดจัดเตรียมสิ่งของสำหรับใสบาตรไวให
พนกังาน ดวยความเหน็อกเหน็ใจวาพนกังานตองทำงานอยางหนกัทกุวนั
อาจไมมเีวลาจดัเตรยีม พนกังานทีเ่ขารวมกจิกรรมสวนใหญกย็งัจดัเตรยีม
สิง่ของมาทำบญุโดยตรง และใหความสำคญักบัการทำบญุในเดอืนเกดิของ
ตนเอง และพนกังานหลายคน กไ็มเคยไดมโีอกาสทำบญุในชวงวนัสำคญั
ของตนเองมากอน
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โครงการสงเสรมิความกตญั ู“วนัพอ” และ “วนัแม”
เนื่องจากวันที่ ๕ ธันวาคม เปนวันเฉลิมพระชนมพรรษาของ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และวันที่ ๑๒ สิงหาคม เปนวันเฉลิม
พระชนมพรรษาของสมเดจ็พระนางเจาสริกิติิ ์พระบรมราชนินีาถ เปน

วนัทีม่คีวามสำคญัยิง่สำหรบัคนไทย นบัเปน
โอกาสสำคญัทีจ่ะปลกุ “ความกตญั”ู ทีม่อียู
ในจิตใจของทุกคนใหตื่นขึ้น นำไปสูการมี
“สัมมาทิฐิ” ในอันที่จะตอบแทนบุพการี
ผมูพีระคณุดวยการทำ “ความด”ี บรษิทั จงึ
ไดเชิญชวนใหพนักงานนำรูปพอ-แมมาติด
บอรดรวมกับนิทรรศการเทิดพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และสมเด็จ
พระนางเจาสริกิติิ ์พระบรมราชนินีาถ รวมทัง้
จัดพิธีถวายพระพรหลังจากเขาแถวเคารพ
ธงชาติรวมกัน ในวันสงเสริมวินัยประจำ
สัปดาห และมีพิธีกราบพอ-แมในตอน
พกักลางวนัของวนันัน้ เพือ่ใหผคูนไดมารวม
ระลกึถงึพระคณุของคณุพอ-แม ดวยการดรูปู
รวมกนัและรวมกนักราบพอ-แม และแสดง
ความขอบคุณตอบุพการีของเรา จากนั้น
บรษิทั ไดมอบของทีร่ะลกึใหพนกังานทกุคน
นำไปมอบแกพอ-แมในโอกาสเดินทาง
กลบับานชวงปใหม ในบางปทางบรษิทัยงัได
เรียนเชิญคุณพอของพนักงานใหเขามา
รวมกิจกรรม เพื่อใหพนักงานไดมีโอกาส

๘๘



ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่” ๘๙

กราบขอบพระคณุทานโดยตรง พรอมกบัอำนวยความสะดวกในการเดนิทาง
นอกจากเปนการสรางความประหลาดใจและประทบัใจใหกบัพนกังาน ที่
ไดมีโอกาสพบและกราบขอบพระคุณบิดามารดาของตนเอง ยังไดสราง
ความประทับใจใหกับพนักงานที่เขารวมกิจกรรมทั้งหมดดวย

โครงการครอบครวัเปนสขุ “ลกูรกัพนกังาน (วนัเดก็)” และ
“ครูกัหวานแหวว (วนัวาเลนไทน)”
นอกจากมีวันของพอแมแลว ที่ขาด

ไมได คอื “วนัเดก็” เปนกจิกรรมทีน่ารกัและ
ไดรบัความสนใจ ใครทีเ่ปนพอแมแลว กไ็ดรบั
การชกัชวนนำรปู “ลกู” มาตดิบอรด “ลกูรกั
พนักงาน” เปนการเปดโอกาสใหทุกคนได
อวดความนารักของลูกอยางเปดเผย และ
ทางบรษิทั ไดจดัเตรยีมของขวญัเลก็ๆ นอยๆ
สำหรบัลกูๆ ของทกุคนตามเพศและวยั

แมกระทั่ง “วันวาเลนไทน” ก็ยังมี
กจิกรรม “ครูกัหวานแหวว” เพือ่เฟนหาครูกั
พนกังานทีม่คีวามรกัใครกลมเกลยีวกนัจนเปน
ตัวอยางที่นาชื่นชม



๓ประสบการณบมเพาะคนดี

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

กจิกรรมในวนัสำคญัทางศาสนา
ในโอกาสวันสำคัญทางศาสนา บริษัท จะนิมนตพระสงฆ มา

บรรยายธรรมะใหพนักงานไดฟง

๙๐

รวมทั้งรวมรณรงค “งดเหลาเขาพรรษา” กับทาง สสส. เปน
ประจำทกุป และหลงัจากออกพรรษา กม็กีารรวมทอดกฐนิกบัยวุพทุธกิ
สมาคม



ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

โครงการกองทนุพฒันาบานเกดิของพนกังาน
นอกจากวันสำคัญตางๆ ขางตน

แลว ผูคนในองคกรเกือบทุกคน ลวนเปน
ผูที่จากบานเกิดอพยพเขามาหางานทำ
ในเมือง โอกาสที่เดินทางกลับไปเยี่ยมบาน
ชวงวันหยุดปใหมและสงกรานตก็ยอมเปน
ชวงเวลาสำคญัสำหรบัเขา บรษิทั จงึไดจดั
“โครงการกองทนุพฒันาบานเกดิ” พนกังาน
สามารถเขยีนโครงการขอรบัทนุ (แบบสัน้ๆ)
เพื่อไปทำสาธารณประโยชนใหกับทองถิ่น
บานเกิดของตนเอง ทุนละ ๓,๐๐๐ บาท
จำนวน ๘๐ ทนุ ในแตละป

โครงการนี้จัดตอเนื่องกันมาเปน
ปที่ ๕ (ในป พ.ศ. ๒๕๕๑) ผูคนหลายตอ
หลายคนทีเ่คยไดรบัทนุ ตางรสูกึมคีวามสขุ
ทีไ่ดทำสิง่ดีๆ  ใหกบับานเกดิ ขณะเดยีวกนั
กส็รางความภาคภมูใิจใหกบัครอบครวั สมดงั
เจตนารมณของบรษิทั ในการสงเสรมิความ
กตญั ูและเปดโอกาสใหพนกังานไดสมัผสั
กบั “ความสขุจากการเปนผใูห” โดยไมหวงั
สิ่งตอบแทน เกิดความภูมิใจที่ไดมีโอกาส
ชวยเหลอืบานเกดิของตนเอง แมเปนความ
ชวยเหลอืเพยีงนอยนดิ และชวยใหทองถิน่
มีความหวังกำลังใจพอแม

๙๑



๓ประสบการณบมเพาะคนดี

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม๙๒

กจิกรรมอาสาและบำเพญ็ประโยชนตางๆ ทีส่รางสรรค
นอกเหนือกิจกรรมที่จัดเปน

ประจำตลอดเวลา หรอืตามวนัสำคญั
ตางๆ แลว การจดักจิกรรมเพือ่กระตนุ
“ความเสยีสละ” อนัเปนหวัใจสำคญัใน
การสราง “ความสามคัค”ี ในหมคูณะ
ใหเกิดขึ้นและยังทำใหเกิดความ
ภาคภมูใิจ มกีำลงัใจและมอีดุมการณ
เปาหมายรวมกนั บรษิทัจงึสนบัสนนุให
พนกังานบำเพญ็สาธารณะประโยชน
รวมกนัเปนประจำ เชน

ก า ร บ ริ จ า ค โ ล หิ ต ป ล ะ
หลายครั้ง การไปเลี้ยงอาหารและ
จัดกิจกรรมใหความรักความอบอุน
กบัเดก็ดอยโอกาสในสถานสงเคราะห
ตางๆ การชวยซอมจกัรยานใหโรงเรยีน
ยากจน การไปปลูกปา การอุปถัมภ
ใหทุนการศึกษาเด็กยากจนในชนบท
หางไกล การไปชวยบรรเทาภยัน้ำทวม
การชวยบูรณะซอมแซมโรงเรียน
ยากจนดวยสิง่ของเหลอืใชจากโรงงาน
การสละเงินคาของขวัญปใหมเพื่อ
ซื้อเสื้อกันหนาวมอบให เด็กและ
คนชราในชนบทหางไกล การไปสอน



ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

ภาษาอังกฤษนักเรียนในโรงเรียนที่ขาดแคลน กิจกรรมชวยเหลือวัด
พระบาทน้ำพ ุพบันกสงกำลงัใจไปภาคใต สงของไปชวยผปูระสบภยัสนึามิ
สมทบทนุชวยเหลอืครอบครวัผปูระสบภยัภาคใต สนบัสนนุการฝกอบรม
อาสาสมคัรพทิกัษหมบูาน ๓ จงัหวดัชายแดนภาคใต ฯลฯ

งบประมาณเพือ่ใชสนบัสนนุกจิกรรมขางตน มาจากการพฒันา
“คณุธรรมความด”ี ในตวัผคูนทกุคนภายใตโครงการ “เอเซยี...อาสา” ซึง่
บริษัทรณรงคใหพนักงานทุกคนมุงทำความดีถวายในหลวงดวยการ
“ละอบายมขุ” ๓ อยาง ไดแก เหลา บหุรี ่และการพนนั (หวย) ทีส่ำคญั
แมกจิกรรมขางตนนี ้เปนการเปดโอกาสใหผคูนไดเขารวมอยางสมคัรใจ
ในวันหยุด ทางบริษัท ยังไดพยายามสงเสริมใหผูคนทุกคนไดมีโอกาส
รวมกิจกรรมอาสา โดยในปมหามงคลที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ทรงเจรญิพระชนมายคุรบ ๘๐ พรรษา ทีผ่านมา บรษิทัไดเปดโอกาสให
ผูคนไดรวมกันทำความดีถวายในหลวงดวยการจัดกิจกรรมอาสาหลาย
กจิกรรมในเวลาเดยีวกนั พรอมทัง้หยดุงานในเวลาดงักลาว เพือ่ใหทกุคน
ไดเขารวมกิจกรรม

๙๓
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นอกจากนี้กิจกรรมอาสาบำเพ็ญสาธารณประโยชนใหกับสังคม
ภายนอกแลว ยังครอบคลุมไปถึงการดูแลผูคนภายใน ในกรณีที่ผูคน
และครอบครัวประสบปญหาตางๆ เชน น้ำทวม หรือเพลิงไหม หรือ
ญาตพิีน่องเสยีชวีติ กม็กีารชวยกนับรจิาคเงนิหรอืสิง่ของชวยเหลอื และ
รวมกันอาสาชวยกันสรางบานใหกับพนักงานคนหนึ่งที่ถูกไฟไหม ทำให
พนกังานคนนีแ้ละครอบครวัประทบัใจในน้ำใจอนังดงามจากเพือ่นรวมงาน
และบริษัทที่ไดชวยเหลือเธอและครอบครัวอยางตั้งใจ เกิดความรูสึก
ภาคภูมิใจที่ไดอยูในองคกรที่ดีเชนนี้

แมกิจกรรมตางๆ ทั้งหมดขางตน ไดจัดขึ้นมาเพื่อสงเสริม
คณุลกัษณะของคนดใีนแตละประการ เชน วนิยั (กจิกรรมสงเสรมิวนิยั
ประจำสัปดาห) สามัคคี เสียสละ (กิจกรรมอาสาบำเพ็ญประโยชน)
คณุธรรม (กจิกรรมปฏบิตัธิรรม) และกตญั ู (กจิกรรมวนัพอ วนัแม)
แทจรงิ คณุลกัษณะทีพ่งึประสงคของคนด ีทัง้ ๕ ประการนี ้มคีวามสมัพนัธ
เชื่อมโยงหนุนเนื่องกัน ดังนั้น การจัดกิจกรรมหนึ่งๆ แมมุงสงเสริม
คุณลักษณะของคนดี ประการใดประการหนึ่งเปนสำคัญ แตการจัด
กจิกรรมอยางตัง้ใจ ใสใจ และอยางประณตี จงึมคีวามจำเปน โดยเฉพาะ
การใสรายละเอียดพิธีกรรมในกิจกรรมตางๆ เพื่อใหผูคนที่มารวมกัน
ไดเตรยีมตวั ทัง้เตรยีมกาย วาจา ใจ ใหพรอมทีจ่ะทำกจิกรรมนัน้ๆ อนัเปน
ความผองใสของจิตใจที่ผูคนไดรับโดยทันทีเมื่อเขารวมกิจกรรม และ
นอมนำจิตใหเกิดความเลื่อมใสและเพิ่มพูนศรัทธาตอความดีงามที่ได
รวมกันกระทำ และเกิดความมั่นใจในการกระทำเพื่อสรางความดีใน
ครัง้ตอๆ ไป

๙๔



บรจิาคโลหติ

กจิกรรมอาสาสมคัรและบำเพญ็ประโยชนของ
บรษิทั เอเซยี พรซีซิัน่ จำกดั

เลีย้งเดก็ดอยโอกาส

ซอมจักรยาน



ปลกูปา

ทนุการศกึษาเดก็ยากจนในชนบท



ชวยผูประสบภัยน้ำทวม

กองทนุพฒันาบานเกดิ



ชวยเหลอืวดัพระบาทน้ำพุ

ชวยเหลอืผปูระสบภยัชาวใต
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การวางระเบยีบชวีติและสงัคม : กลไกสรางความเชือ่มโยง
จากการทีบ่รษิทั เตบิโตมาจากองคกรขนาดเลก็ มพีนกังานจำนวน

ไมมาก อกีทัง้ยงัไดผานความทกุขยากในชวงวกิฤตเิศรษฐกจิในป พ.ศ. ๒๕๔๐
มาดวยกนั ยอมทำใหเกดิความใกลชดิสนทิสนมระหวางผบูรหิารและผคูน
ทีอ่ยใูนระดบัหวัหนาขึน้ไปในปจจบุนั แตทัง้นีก้ม็ไิดหมายความวาองคกร
แหงนี ้จะดำรงอยอูยางไมมรีะบบ แบบแผน หรอืโครงสรางแตประการใด

โครงสรางขององคกร อนัประกอบดวย ฝายผลติ ฝายวศิวกรรม
ฝายตรวจสอบคณุภาพ และฝายบรหิารสำนกังาน ไดเกดิขึน้นบัตัง้แตเริม่
กจิการ และบรหิารงานบนฐานประสบการณทีเ่คยทำงานในกจิการอืน่ๆ
มากอนหนานี ้ โดยเฉพาะการบรหิารงานบคุคลทีไ่มแตกตางจากโรงงาน
ทัว่ไป แตการนำกฎระเบยีบจากโรงงานขนาดใหญทีด่ำเนนิกจิการมาเปน
เวลานานมาใชในองคกรขนาดเลก็และเพิง่เริม่กจิการโดยทนัทยีอมเปนไป
ไดยาก จึงตองมีการปรับแตงและผอนปรนยืดหยุนใหเขากับบริบทของ
องคกรในขณะนัน้

บนฐานของการเอาใจใสดูแลกิจการอยางใกลชิดตั้งแตเริ่มตน
และเมือ่เกดิการเปลีย่นแปลงความคดิในชวงวกิฤต ิทำใหประธานบรหิาร
ใหความสำคัญในการดูแลใสใจผูคนในองคกรมากยิ่งขึ้น ทั้งในเรื่องการ
จดัสภาพแวดลอม กจิกรรมตางๆ และการดแูลความเปนอยแูละจติใจของ
ผูคน ดวยการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกันและปลูกฝงบมเพาะ
แนวคดิความดงีามใหเพิม่พนูขึน้ในผคูน ดวยการใหเขาไดมโีอกาสการทำ
สิ่งที่ดีๆ พรอมกับการดูแลคาตอบแทนอยางเปนธรรม เนนใหเกิด
บรรยากาศแหงความรวมมือในการทำงานรวมกัน มากกวาการแขงขัน
อยางเอาเปนเอาตาย

๙๙
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ในยคุขององคกรทีม่ผีคูนในองคกรจำนวนไมมาก กฏระเบยีบของ
องคกรในการอยูรวมกันจึงไมไดเนนกฎระเบียบที่เครงครัดตายตัว แต
มุงสรางขอตกลงในองคกร อันเปนการสงเสริมใหคุณธรรมฝงแนนอยู
ในจิตใจ และสามารถพัฒนาเปนพฤติกรรมในชีวิตประจำวัน ดวยการ
ตอกย้ำใหขอคดิ และสรางแรงบนัดาลใจจากตวัอยางทีด่ใีนองคกร เพือ่
เปนบรรทัดฐานของสังคมในองคกร นำสูความเชื่อมโยงระหวางตัวเขา
ครอบครวั องคกร สงัคม และธรรมชาตสิิง่แวดลอม จนเกดิเปนจติสำนกึ
รบัผดิชอบตอสวนรวม มากกวาการคำนงึถงึเฉพาะผลประโยชนสวนตน
และอยใูนวถิชีวีติของผคูน

แตทัง้นี ้บรษิทั กย็อมรบัและใหความสำคญัในเรือ่งความมรีะบบ
ความชดัเจนในการบรหิารงานตางๆ วาเปนสิง่ทีด่ ีอาจเปนสิง่ทีบ่รษิทั ยงั
ไปไมถงึ แตความพยายามในการพฒันาองคกรทีเ่นนการบมเพาะความ
ดงีามในจติใจของผคูน ผานการกระทำในหลายรปูแบบอยางตอเนือ่ง เมือ่
เกดิปญหาตางๆ ขึน้ กพ็ยายามแกไขทีต่นเหตแุละมงุสกูารแกปญหาใน
ระยะยาว ดวยการพฒันาระบบกตกิาตางๆ ในบรษิทั ทีพ่ยายามดงึผคูนให
เขาใจในความเชื่อมโยงระหวางเขา ครอบครัว สังคม และธรรมชาติ
สิ่งแวดลอมจึงเกิดขึ้น

ดวยความตระหนักดีกวา สภาพสังคมภายนอกในปจจุบันไมได
เอือ้ใหเกดิความเขาใจตอเรือ่งเหลานี ้หรอืเกดิแรงจงูใจใหทำสิง่เหลานีไ้ด
ดวยตวัเขาเอง จงึไดสรางกตกิาเพือ่ใหผคูนไดมโีอกาสสมัผสักบักจิกรรม
ทำความดตีางๆ และสามารถไดรบัผลแหงการกระทำ เกดิความเขาใจและ
ศรัทธาตั้งมั่นในการทำสิ่งเหลานั้นทั้งกับองคกร หรือทำความดีงามใน

๑๐๐
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รูปแบบตางๆ ตามเงื่อนไขและสภาพแวดลอมของเขา ระบบการปรับ
คาตอบแทนในบรษิทั จงึไดรบัการพฒันาใหเปนกตกิาสคูวามเชือ่มโยงนัน้

หลงัจากทีย่ายโรงงานมาอยทูีน่คิมอตุสาหกรรมอมตะนคร ไดมี
การปรับคาตอบแทนและสวัสดิการในหลายเรื่อง ดังที่กลาวแลวในบท
กอนหนา พรอมไปกับการปรับกติกาตางๆ เพิ่มขึ้นในเวลาเดียวกัน
นับตั้งแตเมื่อบริษัท ตัดสินใจใหทำงานในวันเสารเวนเสาร จากแตเดิม
ทำงานทุกวันเสาร นั้นก็คือ มีวันหยุดเพิ่มขึ้น ๒๖ วันตอป ในขณะที่
ผลตอบแทนเทาเดมิ เนือ่งจากไดปรบัใหเปนพนกังานรายเดอืนทัง้หมดแลว
จงึไดตกลงกบัสมาชกิในองคกรวา ในวนัหยดุทีเ่พิม่ขึน้จำนวน ๒๖ วนันัน้
ขอ ๖ วนั มาพฒันาตนเองดวยการอบรมนอกเวลางาน บนฐานความคดิ
ทีว่า ผคูนควรมคีวามตระหนกัเรือ่งการพฒันาตวัเอง กจิกรรมการฝกอบรม
ในเรื่องตางๆ ทั้งในเรื่องทักษะฝมือ และทักษะชีวิต เชน การฝกวินัย
“ภมูใิจไทยเตม็รอย” ฯลฯ จงึจดัใหมขีึน้ ดงัมรีายละเอยีดของการฝกอบรม
ตางๆ ในหวัขอถดัไป

เมือ่มจีำนวนผคูนในองคกรมากขึน้ การจดัทำเสนทางการเตบิโต
(Career Path) เพือ่พฒันาโครงสรางเงนิเดอืน ดวยความพยายามปรบั
ฐานเงินเดือนของผูคนที่อยูกอนหนา เพื่อใหเกิดความชัดเจนในความ
กาวหนาในอาชีพการงาน ดวยการจัดระบบผลตอบแทน ประกอบดวย
โครงสรางเงินเดือนและโครงสรางคาตำแหนงอันสะทอนหนาที่ความ
รับผิดชอบในงานที่ทำ และมีการปรับและการเลื่อนตำแหนงในรอบทุก
๖ เดือน ในขณะที่การปรับเงินเดือนทั่วไปนั้นขึ้นอยูกับฐานการทำงาน
และการประเมินผลของงานของแตละคน เกณฑการเลื่อนตำแหนงนั้น
ขึน้อยกูบัจำนวนชัว่โมงฝกอบรมอยางนอย ๒๔ ชัว่โมง ตอรอบ ๖ เดอืน
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ตามเกณฑจำนวนวนัในการพฒันาตนเองขางตน รวมกบั ผลการทำงาน
และการประเมนิผล ในบางตำแหนงตองมผีลการสอบรวมอยดูวย

การนบัชัว่โมงฝกอบรมนัน้ ครอบคลมุจำนวนชัว่โมงการเรยีนรู
ในทุกดาน คือ การอบรมที่บริษัทเปนผูจัดการอบรมหาความรูเพิ่มเติม
ตางๆ จากหนวยงานภายนอกทั้งในและนอกเวลาการทำงานเพิ่มเติม
การเขารวมกจิกรรมอาสาสมคัรบำเพญ็ประโยชนกบับรษิทั หรอื หนวยงาน
ภายนอก ตลอดจนการศกึษาตอ เปนตน

กตกิาการนบัจำนวน ๒๔ ชัว่โมงฝกอบรมเปนอยางนอย ในการ
เลือ่นขัน้ จงึเปนแรงจงูใจใหพนกังาน ไดเรยีนรแูละพฒันาตนเองนอกเวลา
งาน จากหลกัสตูรฝกอบรมตางๆ หรอื ทีร่นุพีห่รอืหวัหนาไดจดักจิกรรม
อบรมตางๆ ใหกบัพนกังานรนุนองภายในโรงงาน นอกจากเปนการถายทอด
ความรูจากรุนพี่สูรุนนองในองคกรแลว ยังเปนโอกาสในการถายทอด
ประสบการณและปลูกฝงทัศนคติที่ดีในการทำงานใหกับรุนนองอีกดวย
แลวยงัใหรนุนองไดเกดิความมัน่ใจในหนทางแหงความกาวหนาในองคกร
แหงนีไ้ดเปนอยางด ีเพราะรนุพีเ่หลานัน้กล็วนเคยเปนพนกังานในตำแหนง
ของตนมากอนทั้งสิ้น และยังชวยสรางบรรยากาศแหงความหวงใยกัน
ดวยการชวยจัดกิจกรรมอบรมเสริมใหกับพนักงานรุนนองที่ยังอาจมี
จำนวนชั่วโมงฝกอบรมไมครบตามเกณฑอีกดวย
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อีกทั้งยังเปดโอกาสใหเขาไดเขาเรียนรู เขาใจ สัมผัส (ลงมือ
กระทำ) กับกิจกรรมที่สงเสริมคุณธรรมความดี ที่ทางบริษัทจัดขึ้นเปน
ประจำอยางตอเนือ่ง จากเงนิกองทนุ “เอเซยี อาสา” เพือ่ใหเกดิความ
เขาใจที่เชื่อมโยงถึงประโยชนสังคม ที่ไปไกลกวาผลประโยชนสวนตัว
เกดิความเสยีสละและลดความเหน็แกตวั และอาจนำสกูารปรบัเปลีย่น
นสิยัและพฤตกิรรมไดตอไป

แมจะเกดิความพยายามในการสรางระบบการดแูลคาตอบแทน
ทีม่กีตกิาชดัเจน ผกูโยงกนัเปนระบบ (ชัว่โมงฝกอบรม-การเลือ่นตำแหนง-
คาตำแหนง) เพื่อใหเกิดความเปนธรรม เปนลักษณะแรงจูงใจเชิงบวก
อีกทั้งยังมีการใหรางวัลในสายการผลิตที่มีคุณภาพการผลิตที่ดีที่สุด
ในแตละเดอืน แตกลบัไมมคีวามพยายามสรางระบบการลงโทษทีม่กีตกิา
ชัดเจนแตอยางใด และไมมีการใชบทลงโทษพนักงานจนถึงขั้นใหออก
จากงาน ยกเวนกรณทีจุรติ ดวยการสรางบรรยากาศทีไ่มมคีวามจำเปน
ตองใชระบบนั้น โดยการพูดเนนย้ำอยูเสมอ ใหผูคนยอมรับความจริง
ดวยการไมโกหก และพดูความจรงิ ไมวาผลของมนัจะเปนอยางไร อยา
พยายามปกปด เพราะสดุทายไมไดแกปญหา

ดงัทีผ่คูนทีเ่พิง่เขามารวมงานกบับรษิทั ไดเลาเรือ่งของการลงโทษ
ที่ไมเหมือนการลงโทษใหฟงวา “ที่นี้มีการลงโทษที่ไมเหมือนการลงโทษ
คอื วดิพืน้ หรอืวิง่รอบสนาม ซึง่ไมเหมอืนการลงโทษทัว่ไป ดงันัน้การ
ไมโกหก และพูดความจริง มันจะนำมาซึ่งการแกปญหาอยางถูกตอง
อยางคราวทีแ่ลวมกีารเตะบอลออกไปขางนอกโรงงาน ถกูรองเรยีนจาก
โรงงานจากขางๆ กโ็ดนลงโทษคอืสัง่แบนไมใหเตะบอล ๑ เดอืน จนกวา
จะมมีาตรการทีท่ำใหบอลไมขามฝงไปหาเขา และวิง่รอบสนาม โดยทกุคน

๑๐๓
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ทีเ่ลนตองกลายอมรบัวาเลน พนกังานทีเ่ลนกก็ลายอมรบัวาเลน ซึง่เปน
การลงโทษแบบแปลกๆ เปนการลงโทษทางรางกาย และอยางนอยคนอืน่
ไดเห็นวาคนพวกนี้เขากลายอมรับความจริง และไมโยนความผิดไปให
คนอืน่ และผบูรหิารเองกไ็มชอบคนทีป่ระจบประแจง พดูดตีอหนาและ
ลบัหลงักท็ำอกีอยาง และทีเ่หน็กเ็ปนอยางนัน้ เปนวฒันธรรมขององคกร”

ในขณะที่ ระบบคาปรับก็ยังมีอยู เพื่อเปนการตักเตือนใหผูคน
ทำงานตามเกณฑทีก่ำหนด กเ็ปนคาปรบัทีเ่ชือ่มโยงสผูลประโยชนสงัคม
ตวัอยางเชน พนกังานบางคนอาจหลงลมืบนัทกึใบกำกบัชิน้งานทีท่ำเสรจ็
กจ็ะมใีบตกัเตอืน หากยงัหลงลมือยกูเ็กบ็คาปรบั พรอมนำเงนิคาปรบัไป
บริจาคเขากองทุนผูดอยโอกาสตอไป

นอกเหนอืจากการสรางกตกิา ๒๔ ชัว่โมงตอรอบ ๖ เดอืนในการ
พฒันาตนเองแลว ทางบรษิทั ยงัไดสรางเงือ่นไขใหพนกังานทกุคนไดมี
โอกาสเขารวมกจิกรรมอาสาสมคัรในเวลาเดยีวกนัอยางพรอมเพรยีงกนั
โดยในป พ.ศ. ๒๕๕๐ ที่ผานมา บริษัทไดรวมพลังสรางความดี ถวาย
ในหลวง ๘๐ ป ดวยการจดักจิกรรมอาสา ๓-๔ โครงการในเวลาเดยีวกนั
ทั้งปลูกปา ปฏิบัติธรรม และซอมอาคารในโรงเรียน เปนตน และปด
โรงงาน ๒ วนัทำใหทกุคนไดมโีอกาสเขารวมกจิกรรม เปนกลยทุธสำคญั
ในการสรางเงื่อนไขใหผูคนไดมีโอกาสทำความดี

ในการประกาศปรบัคาแรงขัน้ต่ำของกระทรวงแรงงาน ในตนเดอืน
มถินุายน พ.ศ. ๒๕๕๑ ทีผ่านมา ทางบรษิทั ไดปรบัเงนิเดอืนทีส่งูกวาที่
ประกาศ อาจเปนจำนวนเงนิทีแ่ตละคนไดรบัไมมากนกั และทางบรษิทั
เหน็วายงัไมสามารถรบัมอืกบัคาครองชพีทีส่งูขึน้อยางมากมายได จงึเกดิ
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แนวคิดในการชวยเหลือเพิ่มคาตอบแทนดวยการเสนอโครงการรณรงค
รวมกนัใน ๕ มาตรการ คอื ความปลอดภยั สิง่แวดลอม การแยกขยะ
การประหยดัพลงังาน และ เรือ่ง ๕ ส. คดิเปนมาตรการละ ๑๐๐ คะแนน
รวมเปน ๕๐๐ คะแนน หากทกุคนชวยกนัดแูลรกัษาคะแนนไมใหถกูตดั
ทกุคนกจ็ะมไีดรบัรายไดเพิม่ขึน้ ๕๐๐ บาท ตอไตรมาสหรอืทกุ ๓ เดอืน
โดยมีการตั้งคณะกรรมการในการตรวจพฤติกรรม หากครบ ๓ เดือน
แลวถกูตดัไป ๒๐๐ คะแนน ทกุคนกจ็ะรบัรายไดเพิม่ขึน้ ๓๐๐ บาท ตอ
ไตรมาส เปนตน

แมเปนโครงการทีเ่พิง่เริม่ไดไมนาน กน็บัวาเปนความพยายามใน
การสรางกตกิาทีเ่ชือ่มโยงใหผคูนไดตระหนกัถงึความเชือ่มโยงระหวางกนั
สสูงัคมวงกวาง จากผลแหงการกระทำของตน สกูารไมเบยีดเบยีนตนเอง
และผอูืน่ พรอมไปกบัการชวยเหลอืสงัคมวงกวางตามเงือ่นไขและโอกาส
เปนการบมเพาะความดงีามขึน้ในจติใจของผคูน และเปนหลกัประกนัตอ
การสรางคนดีสูสังคมไดอยางแทจริง

๑๐๕
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ระบบการฝกฝนพัฒนา : การเรียนรูอยางตอเนื่องและ
เทาทนั

บริษัท เอเซีย พรีซิชั่น จำกัดไดใหความสำคัญกับการพัฒนา
บคุลากรในการพฒันาทกัษะฝมอื ดงัเชนบรษิทัทัว่ไป โดยในชวงเริม่ตน
อาจมีงบประมาณสนับสนุนไดไมมากนัก จึงไดแตเพียงสงบุคลากรใน
จำนวนจำกัดไปอบรมพัฒนาทักษะฝมือกับหนวยงานภายนอก หรือ
ดำเนนิการอบรมผคูนทัง้หมดในองคกรโดยบคุลากรในองคกร คอื ประธาน
บรหิาร ตอมาหลงัจากทีม่ผีลประกอบการดขีึน้ งบประมาณสนบัสนนุใน
สวนนีก้เ็พิม่ขึน้ตามลำดบั และถอืเปนนโยบายสำคญั ดงัทีผ่คูนไดแสดง
ความเห็นเรื่องการฝกอบรมของบริษัท วา “ในการอบรมเพิม่ความรใูน
เรือ่งตางๆ ในเวลางาน ยงัสนบัสนนุในเรือ่งคารถ คากนิอย ูและทีพ่กั ใน
ขณะที ่ทีอ่ืน่ๆ สนบัสนนุเพยีงใหโอกาสไปเรยีนรเูทานัน้ ทีน่ีเ้ปนการให
จริงๆ ใหพนักงานมีศักยภาพจริง และบางครั้งก็สงพนักงานไปซ้ำแลว
ซ้ำอีกเพื่อใหพนักงานไดมีความรูความเขาใจจริงๆ ในการทำงานและ
คาดหวังใหเขามาชวยองคกรตอไป”

เมื่อบริษัท มีปณิธาณชัดเจนในการปลูกฝง คุณธรรมความดี
การฝกอบรมผคูนใหเกดิคณุลกัษณะของคนด ีจงึเกดิขึน้ พรอมไปกบัการ
สรางสภาพแวดลอมทางกายภาพ ผลตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่ปนธรรม
และพฒันากตกิาสคูวามเชือ่มโยง โดยเฉพาะการกำหนดใหผคูนในองคกร
ตองมีจำนวนชั่วโมงฝกอบรมไมนอยกวา ๒๔ ชั่วโมงตอรอบ ๖ เดือน
อนัเปนการสรางโอกาสใหผคูนไดมาเรยีนร ูไดตระหนกัรแูละเขาใจถงึความ
เชือ่มโยงระหวางเขากบัสรรพสิง่ และเหน็ถงึคณุประโยชนของการยดึมัน่
ใน “คณุธรรมความด”ี และยงัไดรบัโอกาสลงมอืกระทำผานกจิกรรมตางๆ
อนัเปนสภาพแวดลอม ภายในองคกรทีส่รางขึน้มาเพือ่ตอกย้ำ และสราง
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โอกาสในการทำซ้ำเปนประจำอยางตอเนือ่ง เมือ่ไดรบัผลแหงความกระทำ
กย็ิง่ทำใหเขาใจถงึคณุประโยชนนัน้ พรอมมงุมัน่ทำความดตีอไป

หลักสูตรการฝ กอบรมให
คนยดึมัน่ใน “คณุธรรมความด”ี หลกัสตูร
ตางๆ อาจไมไดเกดิจากการใชเครือ่งมอื
วเิคราะหหาความจำเปนในการฝกอบรม
(Training Needs Analysis) แตเกดิขึน้
จากเจตนาความตั้งใจในการสรางคน
ใหเปน “คนด”ี ในเนือ้แท และพยายาม
สำรวจจุดออนอันเปนอุปสรรคและ
พัฒนาแกไข บนฐานของสภาพและ
เงือ่นไขความเปนจรงิ หลกัสตูรตางๆ จงึ
คอยๆ เกดิขึน้ โดยแบงออกไดเปน

๑. หลกัสตูร “ภมูใิจไทยเตม็รอย”
หลังจากเกิดแนวคิดในการนำจุดแข็งความภาคภูมิใจในความ

เปนไทย มาใชในการพัฒนาองคกรเพื่อใหพอที่จะอยูรวมกับเพื่อนบาน
ชาวตางชาต ิ เมือ่ครัง้ทีย่ายมาอยทูีน่คิมอตุสาหกรรมอมตะนครในตอนตน
ก็พบวาความมีน้ำใจ และความกตัญูเปนคุณลักษณะโดดเดนของ
สงัคมไทย และทีผ่านมาบรษิทั กไ็ดอาศยั “น้ำใจ” แบบไทยๆ ในการผกูใจ
ผคูนมาตลอด ในขณะที ่“วนิยั” ดเูหมอืนเปน “จดุออน” ของคนไทยและ
สังคมไทยโดยเฉพาะอยางยิ่งภายใตสภาวะเหตุการณปกติ แตองคกร
(โดยเฉพาะประเภทอตุสาหกรรม) ทีเ่ขมแขง็ตองอาศยัความมวีนิยัอยาง
สงูของพนกังาน จงึจะมพีลงัขบัเคลือ่นเพยีงพอในการปฏบิตังิานใหเปน
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ไปอยางมปีระสทิธภิาพและรกัษาคณุภาพใหอยใูนระดบัสงูได จงึพยายาม
มงุปรบัเปลีย่นทศันคตโิดยทัว่ไปเกีย่วกบัความรกัอสิระของผคูน อาจคดิ
วาการตัง้อยใูนวนิยัเปนเรือ่งของการเสยีศกัดิศ์ร ีเปนเรือ่ง “ไมเทห” ไป
สูความคิดที่วาการมีวินัยดวยตนเองโดยไมตองใหใครมาบังคับเปนเรื่อง
นา “ภูมิใจ” อยางยิ่งในฐานะที่เปนคนไทยและสมควรประพฤติปฏิบัติ
อยางสม่ำเสมอดวยตนเองเพื่อความกาวหนาของชีวิต

โครงการ “ภูมิใจไทยเต็มรอย” จึงเกิดขึ้น อันเปนกิจกรรม
ภาคสนามมุงสรางวินัย ความรักและความสำนึกในบุญคุณแผนดินเกิด
และพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยบุคลากรทุกคนทุกระดับชั้นจะ
ใชชวีติอยรูวมกนั ๒ วนั ๑ คนื ในคายทหาร (หรอืคายลกูเสอื) ภายใต
การดแูลของครฝูกทหาร และทกุคนตองผานการฝกระเบยีบแถว เพือ่สราง
ความพรอมเพรยีง อดทนมวีนิยัอยางเขมงวด ตองลำบากดวยกนัชวยเหลอื
กนั รบัผดิชอบตอการกระทำรวมกนั ทำใหเกดิความรกั ความสามคัค ีและ
ความทรงจำทีด่ใีนการใชชวีติรวมกนัอยางใกลชดิของบคุลากรทกุระดบัชัน้
อันเปนพื้นฐานสำคัญในการสรางวัฒนธรรมองคกรที่เนนความเสียสละ
เพือ่สวนรวม สมคัรสมานสามคัคดีวยไมตรจีติมติรภาพและมวีนิยัสงู

ผคูนทีไ่ดผานคายอนัแสนสมบกุสมบนันี ้ตางบอกเปนเสยีงเดยีว
กนัวา “มนัสสดุๆ” ทีส่ำคญั ประสบการณและบทเรยีนทางวนิยัจากคาย
ไดตดิตวัผคูนมาถงึโรงงาน สมดงัเจตนารมณและชือ่โครงการ นอกจากนี้
กย็งัไมละเลยการดแูลผคูนหลงัจากการฝกอยางหนกั ดวยการจดักจิกรรม
ผอนคลาย ดวยการพาไปทองเทีย่วยงัสถานทีต่างๆ
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พรอมไปกับการสานตอเขาสูการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพโดย
ยดึหลกั “เนีย้บ เปะ ลยุ”

“เนีย้บ” คอื ใสใจปฏบิตังิานดวยความ
ละเอยีดรอบคอบ เพือ่คณุภาพและประสทิธภิาพ
สูงสุด

“เปะ” คือ ปฏิบัติงานตามขั้นตอน
ที่กำหนดอยางเครงครัด ใหเสร็จในกำหนด
เวลาทุกครั้ง

“ลุย” คือ ทุมเทปฏิบัติงานอยางเต็มกำลัง
ความสามารถ โดยไมยอทอตออปุสรรคใดๆ

๑๑๐
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และการทำกจิกรรมอยางตอเนือ่งเพือ่ใหวนิยัสอดแทรกอยใูนชวีติ
ประจำวนั นบัตัง้แต การเขาแถวรองเพลงชาตใินแตละวนั และวนัสงเสรมิ
วนิยัประจำสปัดาห ผคูนทีผ่านคายฝกมาแลวตางตัง้ใจใหความรวมมอืกนั
เปนอยางด ีและความมวีนิยัยงัถกูตอยอดไปสโูครงการ “ปลดหนี”้ เพือ่
ชวยพนกังานแกไขปญหาหนีส้นิ บตัรเครดติและเงนิกนูอกระบบดวยการ
ชวยวางแผนการเงินและจัดระเบียบการใชเงินอยางมีวินัย

โครงการนี้ไดจัดใหมีขึ้นอยาง
ตอเนือ่งเปนประจำทกุป โดยมกีารพฒันา
ปรบัปรงุเนือ้หาหรอืกจิกรรมยอยๆ อยาง
ตอเนือ่ง เปนหลกัสตูร ๑ วนั ในปจจบุนั
และเปนหลักสูตรภาคบังคับใหกับ
พนักงานใหมทุกคน หรือพนักงานเกาที่ตองการทบทวนความมีวินัยใน
ตนเอง ดงัทีผ่คูนทีอ่ยใูนองคกรแหงนีม้านานกลาวถงึการฝกนีว้า “นองใหม
ใหไปแค ๑ วนั ใหรตูวัวาทำงานที ่ เอเซยี พรซีชิัน่ ตองมรีะเบยีบวนิยั
แตคนเกาๆ ทีไ่ปฝก ๒ วนั ๑ คนื ไดฝกกนัอยางเขมขน ๒ วนั ๑ คนื มนั
หนกัมาก เรารสูกึวาความลำบากของการทีฝ่ก ๒ วนั เทยีบกบัการทีเ่รา
ยนืทำงาน หรอื รอนสกั ๒-๓ ชัว่โมงเทยีบกนัไมได พอผานตรงนัน้มา
ทกุคนกม็คีวามอดทน และระเบยีบวนิยัมากขึน้”

ในขณะทีน่องใหมทีเ่พิง่เขารบัการฝกอบรมหลกัสตูร ๑ วนั ได
สะทอนถึงสิ่งที่ไดรับจากการฝก แมเวลาผานไปกวา ๒ เดือน ในเรื่อง
ความกระตือรือรน รับผิดชอบในหนาที่ ความอดทนสูงานหนัก เห็น
ประโยชนของการมีวินัย และเกิดความสามัคคี ชวยเหลือกันทำงานไม
นิ่งดูดาย

๑๑๑
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๒. หลกัสตูร “เตมิพลงัใจใหความรกัแกกนั”
หลงัจากการเขารบัการฝกวนิยัแบบ

ทหาร อนัเปนการฝกวนิยั ดแูลพฤตกิรรมดาน
กาย วาจา ใหเกดิความอดทน ทมุเทในการ
ปฏิบัติงานอยางพรอมเพรียงกัน พนักงาน
ทกุคนยงัไดรบัการอบรมการฝกวนิยัใหกบัจติ
อกีดวย เปนหลกัสตูรสำคญัในกระบวนการ
ปลูกฝงความดี โดยอาศัยวัฒนธรรมการ
อยรูวมกนัใน “วถิไีทย” ทีม่คีวามเอือ้อารแีละ
ความดงีามทีม่ตีอกนั ถอืคณุคาทางจติใจเปน
ใหญ ใหพนกังานไดมโีอกาสเขาใจความหมาย
ของความสขุทีแ่ท และไมหลงอยกูบัความสขุ
จากวตัถเุปนสำคญั ดวยการสรางและรกัษา
ระดบัของสภาพจติใจใหมัน่คง เหน็คณุคาของ
คณุธรรมความดงีาม และความเกือ้กลูระหวาง
เพื่อนมนุษย พรอมไปกับการกระตุนความ
กตัญูและความปรารถนาดี ในจิตใจของ
ผูคนใหไปสูการประพฤติปฏิบัติ ในชีวิต
ประจำวันดวยความสุขใจและไมขัดเขิน

เปนทีท่ราบกนัดอียวูา เรือ่งจติใจเปนเรือ่งทีส่อนกนัไมได และ
เปนเรือ่งทีท่กุคนกร็กูนัดอีย ูแตจะทำไดหรอืไมเทานัน้ ดงันัน้การฝกอบรม
หลักสูตรนี้จึงเนนการเรียนรูรวมกันจากวิทยากร จากพี่เลี้ยง (Leader)
และจากเพือ่นผเูขารบัการอบรม (Buddy) และทีส่ำคญั ไดเรยีนรจูาก
การฟงเสียงภายในของตัวผูเขารับการอบรม
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หลกัสตูรการอบรมนี ้เกดิขึน้จากการทีบ่รษิทัไดสงผบูรหิารทกุทาน
และหัวหนาเกือบทุกระดับเขารับการฝกอบรมหลักสูตรอบรม “Mind
Training” ของสถาบนัโฮไอ อนิเตอรเนชัน่แนล หลงัจากนัน้ ผจูดัการอาวโุส
ฝายพัฒนาบุคลากรและองคกรไดนำประสบการณจากการเขาอบรมใน

ครัง้นัน้ มาประยกุตรวมกบัประสบการณ
การฝกอบรมจากหลกัสตูรตางๆ ทีเ่คยได
รบัการฝกอบรมมา โดยจดัใหมกีจิกรรม
ยอยตางๆ ขึน้ ใหพนกังานทีเ่ขาอบรมได
มีโอกาสรับรูถึงความสงบทางจิตใจจาก
การทำสมาธ ิและกลาวคำขอบคณุรางกาย

ของเราที่ใหเราไดมีชีวิตอยูจนถึงทุกวันนี้ อีกทั้งยังไดแผเมตตาใหกับ
สรรพชวีติทีอ่ยรูอบตวัของเรา จากนัน้จงึไดรวมทำกจิกรรมแรกพรอมกนั
ดวยการรับโอกาสทำในสิ่งที่คนสวนใหญไมเคยทำมากอน ดวยการได
เรยีนรวูา ในการดำเนนิชวีติของเราแตละวนั แทจรงิแลวเรากท็ำไปตาม
สิง่ทีเ่ราคนุชนิมาตลอดเวลา ในขณะทีเ่รือ่งราวในโลกนี ้มไิดมเีพยีงสิง่ที่
เรารกูบัสิง่ทีเ่รายงัไมร ูชองวางทีส่ำคญัระหวางนัน้ คอื สภาวะทีเ่ราเอง
กย็งัไมรวูา สิง่ทีเ่ราไมรอูะไรคอือะไร หรอื “ความไมรวูาเราไมรวูาตนเอง
ไมร”ู (Ignorance) ดงันัน้ การเปดพืน้ทีใ่นจติใจเพือ่เรยีนรทูัง้ในเรือ่งที่
เราไมร ูและไมรวูาเราไมรอูะไร จงึเปนเรือ่งสำคญั ดวยวธิกีารฟงเรือ่งราว
ของผูคนที่เขารับการอบรมอยางตั้งใจ และไมตัดสินหรือกลาววิพากษ
วิจารณใดๆ

จากนัน้จงึไดมโีอกาสทบทวนตนเองพรอมไปกบัวทิยากร ถงึสิง่ที่
ทกุคนตองการจรงิๆ ในชวีติวามเีพยีง ๒ เรือ่งเทานัน้ คอื ความสขุ และ
ความสำเร็จ

๑๑๓
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ในขณะที ่เราสวนใหญตางมงุหา
ความสุขจากสิ่งภายนอก ไมวาจะเปน
ความสขุจากการบรโิภค การดหูนงัฟงเพลง
หรอืการสวมเสือ้ผาเครือ่งประดบัราคาแพง
นัน้ ยงัมคีวามสขุอกีประเภท อนัเปนความ
สุข สงบ ความราเริงเบิกบานใจ ความ
ผอนคลายจากความไมเครยีด ภายใตจติใจ
ทีด่งีาม ทีเ่ราสามารถสรางไดดวยตนเอง
อนัเกดิจากความอดทน อดกลัน้ ทัง้จากความ
ไมสบายทางกาย การเจบ็อกเจบ็ใจ และ
จากอำนาจกิเลสหรือสิ่งที่อยากทำแตไม
ควรกระทำ ทีส่ำคญั ความสขุประเภทนี้
ยงัสามารถแผขยายออกไปไดดวยความรกั
ความเมตตา ความปรารถนาทีด่งีาม

อยางเชน การทีพ่นกังานมคีวาม
โชคดไีดมโีอกาสอยใูนโรงงานทีป่ลกูฝงแต
ความดงีาม เขากส็ามารถแผความสขุจาก
สิ่งที่เขาไดรับไปสูผูคนและสรรพชีวิต
รอบตวั

๑๑๔
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สวนเรือ่งความสำเรจ็ ผคูนไดเรยีนรู
ถึงผลการวิจัยของเรื่องราวผูคนในสังคมวา
มเีพยีง ๕% เทานัน้ทีป่ระสบความสำเรจ็ใน
ชวีติ และในหมผูคูนทีไ่มประสบความสำเรจ็
เกนิกวา ๙๕% มลีกัษณะรวมกนัอย ู๔ ประการ
คือ ไมซื่อสัตยตอตนเอง ชอบแกตัว ไมมี
เปาหมายในชวีติ และ พฤตกิรรมไมดี

กจิกรรมทัง้หมดจงึเปนการสรางมมุมองชวีติใหม เพือ่คนหาตวัตน
ของตนเอง และใหตระหนกัรถูงึศกัยภาพภายในของแตละบคุคล ทีส่ามารถ
แสวงหาความสุขและความสำเร็จไดภายในจิตใจของแตละคน

โดยเริม่จากการไดรจูกั “สารอาหารดานจติใจ” อนัมคีวามสำคญั
ตอชวีติของเรา ไมแตกตางจากสารอาหารทีร่างกายตองการเพือ่หลอเลีย้ง
ชวีติ สารอาหารดานจติใจ ประกอบดวย การสมัผสัโอบกอดอยางอบอนุ
คำพดูทีอ่บอนุ (ทัง้การพดูและการฟง) และการมองตากนัอยางอบอนุ

การรับสารอาหารดานจิตใจเกิดไดจากการกระทำจากตัวเรา
ตลอดจนการไดรบัจากผอ่ืูน ยิง่เรากระทำมากเทาไร จติใจของเราจะได
รบัสารอาหารมากขึน้เทานัน้ ผเูขารบัการอบรมทกุคนจงึไดรบัโอกาสการ
รบัสารอาหารดานจติใจกนัอยางเตม็ที ่ตลอดเวลาของการเขารบัการอบรม

นอกจากการไดรบัสารอาหารดานจติใจจากการกระทำของตนเอง
แลว ผเูขารบัการอบรมยงัไดเรยีนรอูกีวา ความสขุแทจรงิ คงเกดิขึน้ไมได
หากจติใจยงัมแีตความทกุข และความทกุขสำคญัทีเ่ราสวนใหญแบกรบั
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ไวโดยไมรตูวัเลยกค็อื ความทกุขความไมสบายใจตอคนใกลชดิทีใ่หกำเนดิ
เรามา คอื บพุการ ีทัง้อาจเกดิจากความเขาใจผดิ หรอืความไมสามารถ
ทำหนาที่ของบุพการีอันเกิดจากขอจำกัดตางๆ หรือการประพฤติของ
เราเองทีไ่มสามารถดำเนนิชวีติตามแนวทางทีท่านตองการ กระบวนการ
ที่ปลดปลอยใหตัวของเราไดหลุดออกจากพันธนาการในอดีต ดวยการ
สารภาพ กลาวขอโทษ และแสดงความรกัตอกนั จงึเปนเรือ่งสำคญั

อันเปนการแกปญหาชีวิตที่รากฐาน ดวยการแกที่ตนเหตุใน
จติใจของตนเอง อนัเนือ่งจากเหตกุารณในชวีติทีเ่กดิขึน้กค็อืกระจกสอง
สะทอนจิตใจของเรา หากจิตใจของเรามีแตความทุกข เงาในกระจกที่
สะทอนออกมา กค็อื เหตกุารณไมดตีางๆ นานาทีท่ำใหเราเปนทกุข ใน
ทางตรงขาม หากจติใจของเราเปยมไปดวยสำนกึรคูณุ เหตกุารณดีๆ  ที่
จะทำใหเรารสูกึสำนกึรคูณุกจ็ะเกดิขึน้อยางตอเนือ่ง นัน้เปนเพราะชวีติ
ของเราคือกระจกสองสะทอนจิตใจของตัวเรา

นอกจากนี้ยังไดมีโอกาสเรียนรู
เรื่องทักษะการสื่อสาร การสรางสมาธิใน
ชวีติจรงิ ตลอดจน ความไววางใจในผคูนกบั
การเขารวมกจิกรรมกลมุ และการไดมโีอกาส
ไดทบทวนเปาหมายของชีวิตดวยการ
ทำแผนชวีติพรอมกำหนดชวงเวลาของแผนดงักลาวอยางชดัเจน อกีทัง้
ยงัไดรบัรเูทคนคิในการปลกุพลงัความสำเรจ็ขึน้ภายในจติใจของเรา ดวย
วธิกีารใหสารอาหารดานจติใจ เพือ่ใหเกดิมกีำลงัใจและความมัน่ใจในการ
ทำสิง่นัน้ใหสำเรจ็ลลุวง และรวมกนักลาวสจัจะวาจาในการมงุมัน่ปลกูฝง
เมลด็พนัธแุหงความดงีามในใจของตนรวมกนัตลอดไป ในตอนทายสดุ
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เปนทีน่าสนใจเปนอยางยิง่วา แมหลกัสตูรนีจ้ะไดมกีารจดัใหกบั
บคุลากรในองคกรแหงนีม้าหลายตอหลายครัง้ พนกังานทีเ่ขารบัการอบรม
ในแตละครัง้ กลบัไมไดรบัทราบเนือ้หาในการอบรม แมวาจะมกีารสอบถาม
มาจากรุนพี่ที่เขารับการอบรมกอนหนานี้ นับเปนความเมตตา ความ
ปรารถนาดีที่รุนพี่มีใหกับพนักงานรุนนอง ที่ตองการใหเขาไดรับโอกาส
จากการเปดพื้นที่ในจิตใจของเขาอยางแทจริง

จึงไมนาแปลกใจที่ไดรับฟงคำพูดดีๆ จากพนักงานที่เขารับ
การอบรมทีก่ลาวทกัทายวทิยากรในตอนกลางวนัของการอบรมวนัทีส่อง
วา “วนันีถ้าหนไูมมา หนจูะเสยีดายจรงิๆ” อนัเปนภาพสะทอนสิง่ทีผ่เูขา
อบรมไดรบัโดยไมจำเปนตองใชใบประเมนิผลการอบรมใดๆ เพราะยอม
แสดงใหเหน็วา เขาเขาใจเรือ่งสารอาหารดานจติใจอยางแทจรงิ หรอื

ความรสูกึประทบัใจ และพลอยมอีารมณเศรารวมไปกบัการรบัฟง
เรื่องราวของเพื่อนพนักงาน ที่สำคัญ ยังไดตระหนักรูถึงความทุกขของ
ผคูน และไดรสูกึวา “เรือ่งของเรากเ็ศราแลว กย็งัมเีรือ่งคนอืน่ทีเ่ศราไป
กวาเรา อกีทัง้ ยงัไดรวมแบงปนความรกัใหกบัเขา ชวยใหเขาหายทกุขโศก”

อีกทั้งยังไดตระหนักรูถึงศักยภาพของตนเองในการกำหนด
ชะตาชวีติของตนเอง ดวยการทำแผนทีช่วีติ พรอมลงมอืทำและไมคดิที่
ผลัดวันประกันพรุงอีกตอไป ทันทีที่วิทยากรใหนำกลับบาน พนักงาน
สวนใหญ ตางรบีเรงไปเกบ็แผนทีช่วีติของตนเองทีต่ดิไวในหองอบรม เพือ่
กลบัไปทำตอ ในกรณทีีย่งัทำไมเสรจ็ และหลายคนไดคดินำแผนทีช่วีติไป
ตดิยงัจดุตางๆ เพือ่สรางกำลงัใจใหกบัตนเอง พรอมกบัการเริม่ตนลงมอื
กระทำ
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นอกจากผลทีเ่กดิขึน้ในระหวางการอบรมแลว พนกังานหลายคน
ยังไดใชทักษะที่ไดรับจากการเขารับการอบรมในครั้งนี้ ทั้งในเรื่องการ
คลีค่ลายปมความขดัแยงของตนเองกบับพุการ ีดวยการกลาวคำขอโทษ
และกลบัไปดแูลบพุการ ีและไดรบัประสบการณจากเหตกุารณดีๆ  ทีผ่าน
เขามาในชวีติอนัเกดิจากจติใจทีส่ำนกึรบัรคูณุอยางตอเนือ่ง แมเปนเพยีง
ประสบการณสวนตวัอนัยากตอการถายทอดใหรบัทราบได ภาพของการ
ทำงานของเขาที่มุงมั่นทุมเทในการทำงานอยางมีความสุขในแตละวัน
กอ็าจพอยนืยนัถงึการไดรบัประสบการณสวนตวันัน้ไดบาง และพนกังาน
หลายตอหลายคนก็ยังมีการติดตอสื่อสารทางโทรศัพท เปนการสงสาร
อาหารดานจติใจดวยคำพดูดีๆ  ใหแกบพุการตีลอดจนสมาชกิในครอบครวั
กนัอยเูปนประจำ

การอบรมหลักสูตรนี้ยังชวยใหบุคลากรไดเขาใจความเชื่อมโยง
ระหวางตัวเขากับสรรพสิ่งรอบขาง (Interconnectedness) ทั้งตัวเขา
สังคม และธรรมชาติสิ่งแวดลอม ทำใหเห็นถึงพลังภายในตนเองอัน
สามารถเปลี่ยนชีวิตของตนเองได ดวยการเปลี่ยนจิตใจภายในของเรา
สามารถพบสิ่งที่ทำใหเกิดความสมบูรณของชีวิต ที่จะนำเขาและคน
รอบขางไปสคูวามสขุภายในไดอยางงายดาย กบัการใหความรกัตอผอูืน่
ดวยการใหสารอาหารดานจิตใจนั้น ทำใหเกิดความสุขในจิตใจเราเพิ่ม
มากขึน้ โดยเฉพาะในบคุคลทีใ่กลชดิเรามากทีส่ดุ กค็อื พอแม หลายตอ
หลายคนไดปลดโซตรวนความไมสบายใจ ที่ไมสามารถรักบุพการีได
อนัเนือ่งจากเรือ่งราวตางๆ ทีเ่กดิขึน้ในครอบครวั ดวยการนำประสบการณ
และความรูสึกที่ดีจากการทำกิจกรรรมเหลานี้ มาปฏิบัติใหความรักตอ
บุพการี และพบถึงความอบอุน และเปนสุขอยางที่ไมเคยไดรับมากอน
ที่สำคัญสิ่งเหลานั้น เกิดจากการที่บริษัท หยิบยื่นใหดวยเจตนาและ
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ความปรารถนาดี ดังที่ประธานบริหารพูดเสมอวา “เมื่อจิตใจดีแลว
อะไรๆ กด็”ี

๓. หลักสูตร “ศึกษาพระบรมราโชวาทและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”
นอกเหนือจากฝกวินัย อันเปนการฝกความอดทนและความ

เขาใจถงึความสมัพนัธกบัเพือ่นมนษุย โดยเฉพาะการอยรูวมกนัในองคกร
เชน โรงงานอตุสาหกรรม และการฝกอบรมทีม่งุการพฒันาสภาพจติใจ
ทีด่งีามแลว การทำให “คณุธรรมความด”ี ฝงแนนอยใูนจติใจและพฒันา
เปนพฤตกิรรมดำเนนิชวีติปกต ิยงัตองอาศยัการปลกูฝงตอกย้ำขอคดิและ
สรางแรงบนัดาลใจดีๆ  อยเูสมอ

บริษัท จึงสงเสริมใหผูคนระดับ
หัวหนางานจนถึงผูบริหารทุกคนศึกษา
“พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยหูวั” อยางจรงิจงั โดยมอบหนงัสอื
๖๐ พระบรมราโชวาทใหทุกคนไปศึกษา
และนำมาถายทอดใหที่ประชุมไดรับฟง ใน
เรื่องขอคิดจากพระบรมราโชวาทที่ตนเอง
ประทับใจและตั้ ง ใจยึดถือปฏิบัติ ตาม
กระบวนการไดจัดขึ้นอยางตอเนื่องเพื่อให
สมาชิกทุกคนไดมีโอกาสถายทอดความ
ประทับใจอยางถวนทั่ว
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นอกจากเปนการตอกย้ำและสรางแรงบนัดาลใจทีด่แีลว ผคูนยงั
ไดรบัโอกาสฝกคดิวเิคราะห เชือ่มโยง เนือ้หาในพระบรมราโชวาทกบัการ
ดำเนินชีวิตทั้งที่บานและที่ทำงาน และฝกความกลาแสดงออกดวยการ
นำเสนอปากเปลา อกีทัง้ยงัไดรบัฟงความคดิของเพือ่นๆ และจากประธาน
บรษิทั กย็ิง่ชวยตอยอดความคดิของตนเองไดเชนเดยีวกนั พรอมไปกบัการ
นำพระบรมราโชวาทจากพระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวัเปนหลกัชยัในการ
ดำเนนิชวีติ ผคูนหลายคนในองคกร กย็งัไดนำพระบรมราโชวาทมาอาน
ทบทวนเพือ่เปนกำลงัใจ ในยามทีอ่าจมคีวามรสูกึไมสบายใจจากทีท่ำงาน
หรอืเรือ่งทางบาน และพรอมทีจ่ะทำหนาทีข่องตนเองใหดทีีส่ดุตอไป

สำหรับพนักงานระดับปฏิบัติการทุกคน บริษัท ยังไดจัดการ
เรียนรูดังกลาวขึ้น โดยมีผูคนในระดับหัวหนางานขึ้นไปมาเปนพี่เลี้ยง
ประจำกลมุ ในการอานพระบรมราโชวาท แลวเลอืกบททีช่อบ มาเลาสู
เพือ่นในกลมุทีม่าจากตางหนวยงานไดรบัฟง ในชวงเวลา ๑๒.๓๐-๑๓.๐๐ น.
เปนเวลา ๔ วัน และคิดเปนชั่วโมงฝกอบรมจำนวน ๔ ชั่วโมง คือ
๒ ชั่วโมง ที่มาประชุม และ ๒ ชั่วโมงใหเขาไดไปเตรียมอานมากอน
แมพีเ่ลีย้งประจำกลมุเคยไดรบัประสบการณในการอานพระบรมราโชวาท
มาไมแตกตางกนั แตลลีาการสรางสรรค จดักระบวนการอานพระบรมราโชวาท
กลบัมคีวามแตกตาง ดงัตวัอยางของพีเ่ลีย้งในกลมุหนึง่ ทีเ่ปดโอกาสให
นองๆ อานพระบรมราโชวาท แลวนำเสนอบททีช่อบและตัง้ใจทีจ่ะยดึถอื
ปฏบิตัติามพรอมระบเุหตผุลทีเ่ลอืก ในวนัแรกของการอาน เมือ่นองๆ ได
นำเสนอความคดิจนครบ จงึไดนำเสนอบททีต่นเองประทบัใจในตอนสดุทาย
ทำใหนองๆ ไดเรียนรูและพัฒนาวิธีการศึกษาของตนเมื่อเทียบกับรุนพี่
เพื่อพัฒนาใหดีขึ้นในวันถัดมา พรอมกับมีการสรุปสิ่งที่ตนเองไดรับจาก
การอานพระบรมราโชวาทในครั้งนี้
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หรอืตวัอยางรนุพีอ่กีกลมุหนึง่ ที่
เขาใจดีถึงลักษณะของนองๆ ในกลุม
ชางซอมบำรงุ ทีถ่นดัทีจ่ะอยกูบัเครือ่งจกัร
มากกวาผูคน การใหนำเสนออะไรในที่
สาธารณะ จงึเปนเรือ่งไมถนดัเปนอยางยิง่
จงึเปดโอกาสใหนองๆ ไดมาอานพระบรม
ราโชวาทรวมกนั เปนระยะเวลาหนึง่กอน
แลวจึงคอยใหแตละคนนำเสนอบทที่
ตนเองประทบัใจในภายหลงั เปนตน

ผูคนที่เขารวมการอานพระบรม
ราโชวาท ก็ไมแตกตางจากผูคนในสังคม
ทีอ่าจไดยนิพระบรมราโชวาทจากทางวทิยุ
หรือโทรทัศน ไมมีโอกาสในการฟงอยาง
พนิจิพเิคราะหเหมอืนการอานดวยตนเอง
เชนนี้ จากการสังเกตการณเขารวมฟง
กจิกรรม การศกึษาพระบรมราโชวาท พบวา
หลายตอหลายคน เลือกบทที่ประทับใจและตั้งใจนำมาปฏิบัติ เปนจุดที่
ตนเองตองการแกไข เชน การใชจายฟมุเฟอย กเ็ลอืกพระบรมราโชวาท
ทีเ่กีย่วกบัเศรษฐกจิพอเพยีง หรอื การประหยดั หรอืบางคนไดพบบทที่
ตนเองประทบัใจ นบัตัง้แตเมือ่ไดฟงประธานบรหิารอานในตอนประชมุ
ฝกวนิยัประจำสปัดาห ดวยการกลาวนำใหกบัเพือ่นๆ ไดรบัฟงวา “บทนี้
เราคงไดยินจากทานประธานบอย”
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แตละคนอาจยังมีทักษะในการคิดนำเสนอเหตุผลที่โยงเขาหา
ชวีติในการทำงานและชวีติทัว่ไปแตกตางกนั แตการไดรบัโอกาสในการ
เรียนรูจากเพื่อนและพี่ในที่ทำงาน รวมไปกับกิจกรรมอื่นๆ ยอมเปน
กระบวนการเรียนรูเร็วที่ทำใหเขาไดพัฒนาศักยภาพที่แทจริงของเขา
ในการพัฒนาตนเองใหเปนคนดีเพื่อสรางประโยชนใหกับครอบครัว
ประเทศชาต ิสงัคมตอไป

๔. ตดิตามประเมนิผล : ไปใหไกลกวาผลในชวงตน
ดวยความตระหนักถึงขอจำกัดของผลของการฝกอบรมที่มัก

เกดิขึน้ในชวงตน (Honeymoon Effect) และกจ็ะจางหายไปเรือ่ยๆ เมือ่
เวลาผานไป จนสดุทายอาจไมมอีะไรเกดิขึน้ โดยเฉพาะอยางยิง่การปลกูฝง
“คณุธรรมความด”ี ในตวัคน อนัเปนเรือ่งสวนกระแสสงัคม ทีส่รางให
เกดิความเหน็แกตวั และหลงอยใูนวตัถนุยิมและบรโิภคนยิม นบัตัง้แต
เขาลมืตาขึน้มาดโูลก รวมทัง้สือ่ตางๆ ทัง้ในวทิยแุละโทรทศัน กส็ะทอน
ไปในทศิทางนัน้ การฝกอบรมขางตน จงึเปนเพยีงแคการสะกดิใหผคูนได
ฉุกคิดเพียงชั่วครูชั่วยามเทานั้น

แตละหลกัสตูร จงึไดจดัใหมี
การฝกอบรมหลายครั้ ง  ดวย
รายละเอยีดกจิกรรมทีแ่ตกตางกนัไป
โดยเฉพาะในชวงที่ผานมา ยุคที่มี
ผูคนจำนวนไมมาก รวมถึงการจัด
กิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่อง ทั้งใน

เรือ่งการนำเรือ่งวนิยัสะทอนเขาไปในชวีติประจำวนั เริม่ตัง้แตการเขาแถว
รองเพลงชาติโดยพรอมเพรียงกันทุกเชา
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และทกุวนัพธุซึง่เปน “วนัสงเสรมิวนิยั” ประจำสปัดาห หรอืการนำ
กระบวนการจากการฝกอบรม
“เติมพลังใจใหความรักแกกัน”
และการปฏบิตัธิรรม เขามาใชเปน
กิจกรรมยอยในวันสงเสริมวินัย
ประจำสัปดาห ดวยการยืนทำ
สมาธแิผเมตตา และแสดงความรกั
ปรารถนาดีใหแกกันและกัน

อกีทัง้ยงันำเขาไปสอดแทรกในกจิกรรมตางๆ และในทกุโอกาส
ของการฝกอบรมหลักสูตรอื่นๆ ก็จะมีการสอดแทรกกิจกรรมตางๆ ให
ผูคนไดระลึกและแสดงออกถึงความกตัญูตอผูมีพระคุณเสมอ เพราะ
เราเชื่อวาหากบุคคลใดดำรงชีวิตอยูดวยความกตัญูแลวยอมทำแต
คณุความด ีมคีวามปรารถนาดตีอผอูืน่และมคีวามเสยีสละสงู

กระบวนการขางตนเปนไปเพือ่สรางคนใหเปน “คนด”ี ในเนือ้แท
ดวยการพัฒนาคุณสมบัติที่พึงประสงค ๕ ประการ คือ วินัย สามัคคี
เสยีสละ คณุธรรม กตญั ูใหเกดิขึน้ในในจติใจของผคูน โดยไดนอมนำ
มาจากพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เพื่อมุงสู
ปณธิานสงูสดุในการ “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ”

ที่สำคัญ คนไทยเรามีความ “กตัญู” เปนทุนฝงแนนอยูใน
จติใจเปนพืน้ฐาน โดยหากได “ปลกุ” ความดใีนจติใจขอนีใ้หกลายเปน
สำนกึทีแ่นวแน ในอนัทีจ่ะตัง้ใจตอบแทนผมูพีระคณุ (พอ แม ทองถิน่
บานเกดิ แผนดนิประเทศชาต ิและพระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวั) ดวย
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การทำ “ความด”ี อยางเตม็กำลงัสม่ำเสมอในทกุโอกาสแลว (สมัมาทฐิ)ิ
เมือ่ผนวกกบัพลงัของความม ี “วนิยั” กจ็ะนำไปส ู “สมัมาปฏบิตั”ิ อืน่ๆ
คอื สามคัค ี เสยีสละ และคณุธรรม และทัง้หมดนีเ้ปนฐานสำคญัของ
การอยูรวมกันของคนหมูมากอยางมีคุณคาความหมายและนำไปสู
ความเจรญิทีย่ัง่ยนืรวมกนัได และบนฐานของคณุลกัษณะของ “คนด.ี..
เอเซยีพรซีชิัน่” ๕ ประการนี้

ความรคูวามสามารถทีบ่รษิทัไดเสรมิสรางใหแกผคูนอยางตอเนือ่ง
จึงเปนความรูที่เทาทันและสามารถนำไปใชใหเกิดคุณประโยชนอยาง
แทจริงเต็มตามศักยภาพ จนกลายเปนหมูคณะองคกรที่เขมแข็งจาก
ภายในอยางแทจริง เพราะหากผูคนอยูรวมกันโดยมุงเบียดเบียนเอารัด
เอาเปรียบกันเพื่อประโยชนตนและประโยชนพวกพองเปนที่ตั้งแลว
ความรคูวามสามารถทีม่อียกูย็ากทีจ่ะไดนำออกมาใชใหเกดิคณุคาสงูสดุ
และยังอาจถูกใชไปในทางกอใหเกิดความเสียหายเพียงเพื่อปกปอง
ประโยชนตนเอง

การบมเพาะคนด ี: คณุภาพชวีติทีด่รีวมกนั
กระบวนการบมเพาะความดงีามในองคกรแหงนี ้มไิดเปนเพยีง

ความพยายามในการสรางประสบการณในการรับรูความดีงาม และ
ปรารถนาใหทกุฝาย รวมถงึตนเองใหพนทกุขรวมกนั ทัง้ทีเ่ปนความทกุข
อนัเกดิจากปมปญหาทีเ่กดิขึน้ในจติใจของแตละบคุคล ความทกุขอนัเกดิ
จากตกอยูในกระแสสังคมภายนอกที่สงเสริมคานิยมในเรื่องวัตถุนิยม
และบริโภคนิยม ดวยความเขาใจผิดในเรื่องแสวงหาความสุขจากสิ่ง
ภายนอก ทัง้ในเรือ่งสิง่เสพตดิตางๆ คอื เหลา บหุรี ่ยาเสพตดิ และการ
ประพฤตผิดิในความสมัพนัธเชงิชสูาว ตลอดจนความหวงัรวยจากโชคลาภ

๑๒๔



ประสบการณบมเพาะคนดี๓

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

หรือลาภลอย ดวยการเลนการพนัน ทั้งถูกกฎหมายและไมถูกกฎหมาย
ทำใหหลงติดกับอยูในอบายมุข อันเปนหนทางแหงความเสื่อมแหงชีวิต
ตลอดจนความทุกขของแผนดิน อันเนื่องจากความไมเทาเทียมทาง
เศรษฐกจิและความเสือ่มโทรมของทรพัยากรธรรมชาต ิรวมทัง้ความทกุข
ในอนาคตอันเกิดจากการไมทุมเททำหนาที่ของตนอยางเต็มที่และ
ประกอบกิจการงานไมประสบความสำเร็จ

ยังกาวลวงไปสูการสรางประสบการณรวมในการหาหนทาง
บำบดัความทกุขเหลานัน้ เพือ่สรางคณุภาพชวีติทีด่รีวมกนั ดวยการสราง
เหตุปจจัยหรือเงื่อนไขความพรอมและเครื่องมือในการบำบัดความทุกข
นบัตัง้แต การจดัสภาพแวดลอมภายใน ทัง้ในเรือ่ง ผนูำทีเ่ปนตวัอยางสำคญั
การสือ่สาร สรางพลงั ผลตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่ปนธรรม และแบบแผน
การทำงานในชวีติประจำวนัสวูฒันธรรมองคกร ตลอดจนการวางระเบยีบ
ชีวิตและสังคมในองคกรอันกอใหเกิดความเชื่อมโยง รวมทั้งระบบการ
ฝกฝนพฒันาเพือ่การเรยีนรเูทาทนัอยางตอเนือ่ง ลวนเปนเหตปุจจยัทีม่ี
ความเชือ่มโยงเกีย่วเนือ่งหนนุเสรมิซึง่กนัและกนั อนัปราศจากเหตปุจจยั
ใดเหตุปจจัยหนึ่งไมได

๑๒๕



จากคนทำงานในเรื่องเลา.....
โรงงานแสนสุข

นยิม พดัอยู
                         “เพือ่นโรงงานอืน่ๆ เขาแปลกใจ
            มากเลยนะ วาโรงงานเราทำอะไรกนันกัหนา ยิง่
         เราคยุวา เรามปีระกวดครูกัหวานแหวว มเีอารปูลกูมา
       อวดกนั มขีองขวญัใหลกูดวย มหีมอมาดแูลใหความรตูอน
      ทอง เขากแ็ปลกใจมาก เพราะทีโ่รงงานเขาไมมเีลย อยทูีน่ีไ่ด
    ทำอะไรตัง้เยอะ แตละอยางเราไดประโยชนทัง้นัน้ ไมเคยคดิวา
     ชวีตินีจ้ะไดปฏบิตัธิรรมกไ็ดไป อยใูนโรงงานรอยพอพนัแมไม
      รใูจกนักผ็ดิใจกนังาย พอไดไปอบรมเรือ่งการสือ่สาร กท็ำให
       เราเขาใจคนอืน่ เขาสอนวาถาจะอยกูนัใหมคีวามสขุตอง
         พดูจายงัไง อนันีไ้มไดมปีระโยชนเฉพาะทีโ่รงงาน เรา
            เอาไปใชทีบ่านใชกบัลกูกบัแฟน กท็ำใหครอบครวั
                รกักนัอบอนุมากขึน้”



สมพราน ทองสเีหลอืง
      “กจิกรรมของบรษิทัทำใหเราเปน

           ผใูหญขึน้ มวีนิยั มคีวามรบัผดิชอบใน
       ตวัเองหลายๆ กจิกรรมสอนใหเรามอง
      โลกในแงด ีสมมตมิขีอผดิพลาดในงาน
   เราจะมองวาระบบตรงไหนผดิพลาด แตไมได
  เพงเลง็ไปวาใครผดิ นองๆ เขากจ็ะรสูกึวารกัเรา
 มากขึน้ เราเองกท็ำงานอยางมคีวามสขุ กจิกรรมทีผ่มประทบัใจมาก
 คอื การอบรมเกีย่วกบัจติใจ ตัง้แตเรยีนจบผมสบูบหุรีห่นกัมาสบิกวาป
  หลงัจากฝกอบรมครัง้นัน้ผมกเ็ลกิสบูไดเลย เพราะเขาใหเราตัง้ใจวา
   เราจะทำอะไรเพือ่ตวัเองบาง คอืเขามแีนวคดิวา ถาเราเปนคนดี
     แลว คนทีเ่กีย่วของกบัเรากจ็ะดไีปดวย เขาใหเขยีนความตัง้ใจ
            ของเรา เรากเ็ขยีนไปวาอยากจะเลกิบหุรีเ่พือ่ให
               สขุภาพดขีึน้ อยากสบูขึน้มากจ็ะนกึถงึความ
                ตัง้ใจไวตลอด นีก่เ็ลกิมา ๒ ปแลวครบั

สรุนิทร นอยเอีย่ม
               “เคยทำโรงงานอืน่มากอน ไมเคย
           เจอทีไ่หนมกีจิกรรมเยอะเหมอืนทีน่ี่
      มทีัง้ความร ูมทีัง้ฝกวนิยั ชอบมาก รสูกึ
     ตวัเองเขมแขง็อดทนมากขึน้ เมือ่กอนเปน
   คนใจรอนแตกจิกรรมหลายอยางชวยใหเรารจูกั
  ควบคมุอารมณ ดแูลนองๆ ได ทีป่ระทบัใจ คอื งานการกศุลทัง้หลาย
 กบักจิกรรมทีไ่ดออกไปชวยเหลอืคนอืน่ เกดิมาไมเคยเลยทีจ่ะไดไปบรจิาค
 ใหใคร แตทีน่ีม่ชีองทางหลายอยาง นำทางใหเราไดทำอะไรดีๆ  เพือ่คนอืน่
  ไดสงเสือ้ผาใหทางใต ไดบรจิาค ชวยคนทีเ่ขาประสบภยั ไดไปปลกูปา
   ไดชวยรกัษาน้ำ บางทกีบ็ำเพญ็ประโยชน ซอมสรางอาคารเรยีน แลว
     แตเราอยากไปกลมุไหน รสูกึด ีชวีติหนึง่เกดิมาไดทำอะไรดีๆ  มี
        ความสขุ ไมใชทำงานไปวนัๆ รสูกึชืน่ใจ ภมูใิจ”



ศภุตัชยั รกัษาวงศ
    “ทีน่ีส่อนใหเรารวูาเราไมได

  ทำงานแลวมแีตชิน้งานอยางเดยีว เบือ้งหลงัยงัมพีอแม
        ญาตพิีน่อง สงัคม และประเทศชาตทิีเ่ราตองทดแทนคณุ
      แทนคณุแผนดนิ ผมรสูกึวามนัยิง่ใหญนะ เวลาอานหนงัสอืพมิพ
    มนัมีแตเรือ่งรายๆ แตอยทูีน่ีเ่ราไดยนิแตผบูรหิารพดูเรือ่งดีๆ  เราจะ
    ไปปลกูปา เราจะไปเลีย้งเดก็ เราจะนมินตพระมาทำบญุ เราจะไป
   ปฏบิตัธิรรมจรรโลงใจวาเราตองทำด ีเปนคนดนีะ

เมือ่ ๒-๓ ปทีแ่ลว บรษิทัไดทำเซอรไพรสไปเชญิคณุพอผมมาจาก
   นครฯ ในกจิกรรมวนัพอ เปนครัง้แรกในชวีติทีผ่มไดกราบเทาคณุพอ
      เราโตมาไมเคยกราบเทา แตไดมากราบพอตอนอยเูอเซยีพรซีซิัน่

เปนความสขุทีย่งัจำไดไมลมื ผมตืน้ตนันะ และนีค่อืคำตอบ
วาทำไมผมไมอยากไปอยูที่อื่น”

ทีม่า : วารสารคณุธรรม สือ่คณุธรรมนำสนัตสิขุสสูงัคม
ปที ่๓ ฉบบัที ่๗ พฤษภาคม ๒๕๕๑ หนาที ่๑๔-๑๕







๑๒๕

คุณคาแทจริงของสถานประกอบการ

ภาพของแขกผูเขาเยี่ยมชม
บรษิทั เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั เกอืบทกุ
สัปดาห เปนจำนวนกวา ๒๐๐ คณะ
นับตั้งแต บริษัทมีนโยบายขยายผลของ
กิจกรรม และตั้งใจใหเกิดการเชื่อมโยง
เครอืขายกบัองคกรตางๆ ทีส่นใจพฒันา
องคกรในแนวทางนี้ สมาชิกทุกคนใน
องคกรไดมโีอกาสทำหนาทีเ่ปนเจาของบาน
ในการตอนรับแขกที่มาเยือนดวยความ
ภาคภูมิใจ ยิ้มแยมแจมใส และตอบขอ
ซักถามจากแขกผูมาเยือนตามโอกาส
อำนวย ถึงเรื่องราวขององคกรแหงนี้
อนัแตกตางจากองคกรอืน่ๆ ทัว่ไป ผลที่
เกิดขึ้นในองคกรแหงนี้ จึงมิเปนเพียง
องคกรธรุกจิทีป่ระสบความสำเรจ็ในการ
แสวงหาผลกำไรใหกับเจาของกิจการ

๔



๔ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการ

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

เทานัน้ แตสามารถสรางสรรคผลกำไรสสูมาชกิทกุคนในองคกร และสงัคม
โดยรวม ดวยการดูแลคุณภาพชีวิตของผูคน สังคม และธรรมชาติ
สิง่แวดลอม เปนกำไรอนัแทจรงิของธรุกจิ เปนกำไรทีแ่สดงออกถงึความ
รับผิดชอบและสำนึกรูคุณตอสรรพสิ่งในระบบนิเวศ (Ecosystem)
ไปพรอมกนั บนฐานแหงคณุธรรมทีใ่หความสำคญักบัจติใจ เพือ่นำไปสู
ความหมายอันแทจริงของสถานประกอบการ

ผลกำไรของเจาของกจิการ : สญัญาณแหงการไมเบยีดเบยีน
จากการทีบ่รษิทั มงุเนนพฒันาปรบัปรงุประสทิธภิาพระบบบรหิาร

การผลติเพือ่เพิม่ผลผลติ ลดตนทนุ และยกระดบัคณุภาพอยางตอเนือ่ง
รวมถงึการฝกอบรมยกระดบัทกัษะใหกบัผคูนอยางตอเนือ่ง ควบคไูปกบั
การดแูลเอาใจใสผคูน บมเพาะ “คณุธรรมความด”ี ในจติใจ เพือ่สราง
คนดใีหกบัสงัคมมาอยางตอเนือ่ง สงผลใหบรษิทัเตบิโต มยีอดขายและ
ผลกำไรเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยมีสัดสวนยอดขายจากอุตสาหกรรม
ยานยนตประมาณรอยละ ๖๐ และอตุสาหกรรมอืน่รอยละ ๔๐ โดยประมาณ

๑๓๒



คุณคาแทจริงของสถานประกอบการ ๔

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

จนปจจบุนั (ป พ.ศ. ๒๕๕๑) บรษิทัมเีครือ่งจกัรหลกัประมาณ
๒๐๐ เครื่อง พนักงาน ๖๐๐ คน ไดรับการรับรอง ISO/TS ๑๖๙๔๙
(มาตรฐานระบบคุณภาพเฉพาะสำหรับอุตสาหกรรมยานยนต) ISO
๑๔๐๐๑ (มาตรฐานจดัการสิง่แวดลอม) RoHS Compliance (งดเวนการ
ใชสารเคมตีองหาม) MS:QWL (ระบบพฒันาคณุภาพชวีติการทำงานใน
สถานประกอบการ) และมาตรฐานแรงงานไทย : มรท. ๘๐๐๑-๒๕๔๖
รวมทั้ง ไดรับรางวัลอุตสาหกรรมดีเดนประจำป ๒๕๔๗ จากกระทรวง
อุตสาหกรรม รางวัลแรงงานสัมพันธและสวัสดิการแรงงานดีเดนจาก
กระทรวงแรงงาน ประจำป ๒๕๔๘-๕๐ (ตดิตอกนั ๓ ป)

ภาพความสำเรจ็เหลานี ้ผบูรหิารในบรษิทัตางเหน็วา เปนเพยีง
สัญญาณแสดงถึงการไมเบียดเบียนตนเอง “เพราะหากบริษัทพยายาม
ดแูลเอาใจใสผคูนพฒันาใหเปนคนดแีลว ยอดขายไมขึน้ และกำไรกย็งั
ลดลง นั้นแสดงวาเบียดเบียนตนเอง ในระยะยาวองคกรนี้ก็อยูไดยาก
และสิง่ทีท่ำไปทัง้หมด สดุทายกไ็มมคีวามหมายอะไร เพราะในทีส่ดุบรษิทั
กต็องปดกจิการไป แตทีผ่านมาบรษิทั กเ็ตบิโต มกีำไรเพิม่ขึน้ จำนวน
พนักงานก็เพิ่มขึ้น ชีวิตความเปนอยูของพนักงานในเชิงวัตถุก็ดีขึ้น
ตวัอยางเชน จำนวนรถกระบะมเีพิม่ขึน้จนทีจ่อดรถไมพอ จงึทำใหรสูกึวา
องคกรกพ็อไปได ไมเบยีดเบยีน”

ทีส่ำคญักำไรดงักลาว เกดิขึน้ควบคไูปกบัการทำประโยชนใหแก
สงัคม  เปนกำไรทีย่ัง่ยนืและมคีณุคา รวมถงึกจิกรรมทัง้หมดเพือ่มงุสนอง
ปณธิาน “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ” ดวยความเชือ่วา โรงงานเปน
ไดมากกวาเพยีงทีท่ำมาหากนิ และทกุคนมหีนาทีม่ากกวาแคหาเลีย้งชพี
โดยสุจริตเทานั้น “แตกอนโรงงาน มีเปาประสงคเดียว คือทำกำไรให
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มากทีส่ดุ อยางอืน่ทำนอย แตเวลานี ้เรามาถงึจดุทีว่าโรงงานควรทำได
มากกวานั้นเยอะ เปาหมายใหญตอนนี้ คือการสรางคนดี ซึ่งมีน้ำหนัก
ไมนอยกวาการสรางกำไรแลว”

แมรูสึกวาองคกรก็พอไปได ความเสี่ยงมีไมมาก และมีความ
เขมแขง็ นำสคูวามพอใจของผบูรหิารทัง้หมด แตกม็ไิดนำความพอใจนี้
ไปสคูวามชะลาใจ ยงัพฒันาปรบัปรงุแกไขงานใหดขีึน้ เพือ่พฒันาศกัยภาพ
ความพรอมขององคกรตอไป ดวยการเตอืนตวัเองอยเูสมอวา อะไรถาอยู
เฉยๆ กจ็ะเสือ่ม ตามธรรมชาตอิยแูลว ทีส่ำคญัการพฒันาองคกรและ
การดูแลผูคนยิ่งทำตอไป ก็ทำใหเกิดความเขมแข็งในองคกรที่ยั่งยืนได
ตอไป

อกีทัง้ ยงัมกีารตัง้เปายอดขาย เชนเดยีวกบัธรุกจิทัว่ไป โดยผบูรหิาร
เห็นวา “เปนการตั้งยอดขายในกรอบที่สมเหตุสมผล เพราะถาไมตั้ง
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เรากจ็ะทำตวัสบาย เรือ่ยๆ เพยีงแตในใจตองไมใชวากำไรคอืเปาหมาย
สงูสดุเหนอืสิง่อืน่ใด โดยพยายามทำทกุวถิทีางเพือ่ใหไดมา แมจะตองทำใน
สิง่ไมถกูตอง ในขณะทีเ่ราพยายามทำทกุอยางภายใตกรอบทีก่ำกบัตวัเอง
เอาไวดวยเพือ่ใหไดตามเปา” ทีส่ำคญัเปนกรอบทีม่คีวามดงีาม และความ
เขาใจเรือ่งความเชือ่มโยงระหวางสรรพสิง่ ทัง้ผคูนในสงัคมและธรรมชาติ
สิง่แวดลอม ดวยการมงุปลกูฝง “คณุธรรมความด”ี ใหอยใูนวถิชีวีติของ
ผูคนในองคกรตลอดเวลา กอใหเกิดผลประโยชนสวนรวมที่ควบคูไปกับ
ประโยชนสวนตนอยางแทจริง

ผลกำไรของสมาชกิในองคกร : กำไรแหงชวีติ
ผลการจดัการภายในองคกร ดวยการสรางประสบการณบมเพาะ

ความดีงามในจิตใจของสมาชิกในองคกรอยางตอเนื่องมาเปนเวลานาน
มิไดสงผลเฉพาะการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและการขยายตัวของ
กจิการเทานัน้ ยงัสงผลทีเ่กดิขึน้โดยตรงสสูมาชกิ ถงึแมวายงัไมมวีธิกีาร
วัดผลแหงความพยายามในการมุงสรางคนดีใหกับสังคม แตมิได
หมายความวา ผลจะไมเกดิขึน้ ภาพรอยยิม้ของผคูนจากการเขารวมการ
ฝกอบรม และกจิกรรมตางๆ จำนวนผคูนทีส่มคัรเขารวมกจิกรรมอาสาสมคัร
ตางๆ ทีม่ากกวาจำนวนคนทีต่องการทกุครัง้ ภาพความรวมมอืของผคูนกนั
อยางแขง็ขนัทัง้ในการทำงานและงานอาสาสมคัรบำเพญ็ประโยชนตางๆ
นาจะสะทอนถงึผลทีเ่กดิขึน้ได โดยเฉพาะอยางยิง่ หากรวมเอาเรือ่งเลา
จากสมาชกิขององคกรแหงนี ้ในสิง่ทีเ่ขาพบ ไดเหน็ และไดประทบัใจจาก
องคกรแหงนี ้นบัตัง้แต

ความเปนอยูที่ดีขึ้นของผูคนในองคกร รวมถึงครอบครัวที่อยู
ดวยกนั ตลอดถงึพอแมพีน่องทีบ่านเกดิ ทัง้ในดานรายได และทรพัยสนิ
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ความมัน่คงในชวีติการทำงาน และความมัน่ใจในโอกาสความกาวหนาใน
หนาที่การงาน อันเกิดจากการที่องคกรดูแลพนักงานอยางเปนธรรม
ผลตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่พิม่มากขึน้เมือ่บรษิทัเตบิโต จนปจจบุนับรษิทั
มกีารพฒันาระบบอตัราเงนิเดอืนทีเ่ปนมาตรฐาน พรอมใหพนกังานไดรบัรู
รายได-ผลกำไร และการจดัสรรผลกำไรอยางเปนธรรมเรือ่ยมา นอกจากนี้
ผูคนบางคนที่อยูกับองคกรมานับตั้งแตเริ่มตนก็ยังไดรับหุนบริษัท

ความรูสึกในการทำงานภายใตบรรยากาศอันอบอุน จากความ
รักใครสามัคคีของผูคนในองคกรที่ชวยกันแบบพี่แบบนอง ชวยเหลือ
เอาใจใสดแูลกนัทัง้จากเพือ่นรวมงานในสายการผลติ รนุพีท่ีเ่ปนหวัหนางาน
ระดบัตางๆ และผบูรหิารทกุทาน เปนเสมอืนญาตผิใูหญคอยใหคำปรกึษา
ดงัทีห่ลายตอหลายคนตางสะทอนถงึ ประสบการณในการทำงานมาหลาย
แหง แตไมเคยมโีอกาสพบเจาของบรษิทั ในขณะทีน่ี ้นอกจากไดมโีอกาส
พบปะอยางใกลชิดแลว ยังสามารถปรึกษาหารือได และไดมีโอกาสทำ
กจิกรรมตางๆ รวมกนัระหวางผบูรหิารทกุคนและพนกังาน

นอกจากการทำงานในแตละวนัภายใตบรรยากาศทีม่เีพือ่นรวมงาน
ด ีชวยเหลอืรวมมอืกนั ดงัความเหน็อนัสะทอนความมมีติรไมตรอีนัไมจำกดั
เฉพาะจากผูบริหารมาสูพนักงาน หรือหัวหนามาสูลูกนองของพนักงาน
คนหนึ่งที่เคยมีประสบการณในการทำงานมาหลายแหงวา “ทุกคน
ประธาน ผจูดัการ แมกระทัง่แมบาน แมครวั ทกุคน พนกังานดวยกนั
ยิม้กบัเราไมเคยดถูกู เราคยุกนั เลนกนั เหมอืนพีเ่หมอืนนอง ทกุคนมี
น้ำใจ รสูกึดมีากๆ ถาเทยีบกบัทีอ่ืน่ ไมม ียงัหาไมเจอ มเีพือ่นมาเลาวา
ของเขาเปนอยางนัน้ เทยีบกบัของเรา เราดกีวาเยอะ”

๑๓๖
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นอกจากนี้ พนักงานคนดังกลาว ไดกลาวเสริม ถึงบรรยากาศ
ในการทำงานในองคกรแหงนีว้า “แมอาจมคีวามเอารดัเอาเปรยีบบาง แต
คนๆ นัน้กร็ตูวัวาเขากำลงัเอาเปรยีบเพือ่นอย ู เขากแ็กตวั ปรบัปรงุตวั
เปนเพราะเหน็เราทำงาน เขาอยตูวัคนเดยีว กร็สูกึตวัของเขาเอง ถายิง่
เราไปบอก จะโกรธเราอกี เขากร็สูกึตวัของเขาเอง สวนมาก เวลาอยางนี้
กท็ำๆ ไป ไมตองสอน สมมตุนิาย ก. ไมชวยเพือ่น ไมนาน พอเราทำ ๕ ส.
อกีสกัพกั เขากจ็ะเริม่รหูนาทีข่องเขา เขากจ็ะมา แมเขาจะไปคยุเลนกบั
คนอืน่ พอหนัมาเหน็เรา เขากม็าแลว”

ความทมุเทในการทำงานอยางเตม็ที ่อนัสะทอนถงึความสบายใจ
ในการทำงาน และความอยากมาทำงาน ดวยความยิม้แยมแจมใส ของ
ผบูรหิาร หวัหนา และของพนกังานบางคน จงึเปนการรวมกนัชวยสราง
บรรยากาศในการทำงานดงักลาวใหเกดิขึน้ได โดยไมจำเปนตองบอกกลาว
เรยีกรอง สรางกฎระเบยีบเขาควบคมุตรวจสอบ อนัเนือ่งจากคนแตละคน
ในสงัคมยอมเปนสภาพแวดลอมใหแกกนัและกนั การไดเหน็เพือ่นรวมงาน
ที่ทุมเทตั้งใจทำงาน ก็ยอมเปนการชวยเตือนสติใหกับเพื่อนรวมงาน
ดวยความเมตตาใหโอกาส และรอใหเขาเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทำงาน
ดวยตวัเขาเอง โดยไมจำเปนตองวากลาวตกัเตอืน

จึงไมนาแปลกใจที่ไดรับฟง ถึงสาเหตุที่ยังทำงานอยูในองคกร
แหงนี ้และไมอยากไปทำงานทีอ่ืน่วา “ถาไปอยทูีอ่ืน่ คนทีจ่รงิจงัอยางนี้
หายากในการทำงาน” หรือพนักงานอีกคนหนึ่งที่ตองทดลองงานเปน
เวลาสองเทาของเวลาทดลองงานปกติถึงไดบรรจุและเกิดความรูสึก
ทอถอยในการทำงานในชวงตนบาง แตก็ยังทำงานมาไดจนถึงปจจุบัน
กเ็พราะ “กำลงัใจจากเพือ่นรอบขางในทีท่ำงาน”

๑๓๗
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รวมถงึ ความรสูกึดีๆ  ทีไ่ดรบัจากผคูนในองคกรทีอ่ยตูางแผนก
แมไมมโีอกาสไดรจูกัใกลชดิสนทิสนมกนั ดงัเรือ่งเลาของพนกังานคนหนึง่
“บางทคีนไมรจูกั เรากไ็มรวูาเขาคดิอยางไร พอเหน็วาเราทอง กซ็ือ้ของ
มาให เปนความรูสึกดีๆ จากเพื่อนที่ทำงาน” หรือ พนักงานในองคกร
คนหนึง่ทีร่สูกึตืน้ตนัใจทีบ่รษิทัตลอดจนเพือ่นรวมงานรถูงึความเดอืดรอน
ไมทอดทิ้งใหเผชิญชะตากรรมไฟไหมบานเพียงลำพัง โดยบริษัทยังได
ใหเงนิชวยเหลอื และเพือ่นรวมงานกไ็ดมอบขาวของเครือ่งใช อกีทัง้ยงั
มาชวยสรางบานให หลงัจากทีไ่ดมาลางานทีบ่รษิทัเพยีง ๑ วนั

และ การไดเหน็ศกัยภาพทีแ่ทจรงิของเพือ่นรวมงานทีเ่ขาไมรจูกั
อันเกิดจากการเปนคนดีดวยการเปนผูใหและใหดวยความบริสุทธิ์ใจ
“ผมไดเห็นบางสิ่งบางอยางในวันที่ทำกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน ผมมี
หนาทีส่นบัสนนุอปุกรณตางๆ ใหกบัทมีงาน และเมือ่ผมกลบัมา งานทีเ่ขา
ไดรับมอบหมายไปก็ทำไดอยางเต็มที่และชวยเหลือกันอยางดีแมไมเคย
รวมงานกนัมากอน และปกตแิลวถาเขาทำงานในเวลานีเ้ขาได คาลวงเวลา
แตงานนีเ้ขาไดความภาคภมูใิจ และงานไมเสรจ็เขากท็ำตอไปจนงานเสรจ็
จนกระทัง่มดืค่ำ งานทีบ่อกใหทำแคนี ้เขากท็ำมากกวานัน้ เหน็ไดวาเขา
ไดถกูฝกใหเปนผใูหอยางไมมเีงือ่นไข และรกัใครกลมเกลยีวกนั และยงั
ไดเรยีนรใูนสิง่ทีเ่ขาไมไดทำมากอน และบางอยางดแูลวไมนาจะทำได คอื
งานเชือ่ม กป็รากฏวาตเูชือ่มไมพอ ซึง่เขากน็ัง่รอกไ็ด แตเขากท็ำงานอืน่
ตอ ซึง่เปนงานทีไ่มมอีปุกรณสนบัสนนุทีเ่หมาะสม แตเขากย็งัพยายาม
หาอปุกรณอืน่มาทำแทนเพือ่ทำงานใหบรรลเุปาหมายอยางเตม็ที”่  เปน
ความประทบัใจและความรสูกึดีๆ  ทกุครัง้ทีไ่ดพบ และทกัทายกนั ในที่
ทำงาน

๑๓๘
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ตลอดจนความรสูกึประทบัใจในการเขารวมกจิกรรมตางๆ และ
ไดนำความรเูหลานัน้นำกลบัมาใชในการพฒันาคณุภาพชวีติตนเองและ
ครอบครวั โดยเฉพาะอยางยิง่การไดรจูกัตวัเอง และเปลีย่นแปลงตนเอง
ทัง้ในดานความสามารถในการควบคมุอารมณ ใจเยน็มากขึน้ การพดูจา
ไพเราะออนหวาน การเปลีย่นแปลงความรสูกึทีไ่มดตีอบพุการ ีความสงบ
ทางใจ และความเชือ่มัน่ในตนเองทีเ่พิม่มากขึน้ พรอมไปกบัทกัษะความ
สามารถในการทำงาน ดังเสียงสะทอนของผูคนในองคกรคนหนึ่งวา
“สิ่งเหลานี้เปนกำไรในจิตใจ เมื่อกอนบางคนไมรูจักวาการพัฒนาตน
การปลูกฝงใหมีจิตสำนึก มีวินัย และการทำความดีที่ควบคูไปกับงาน
บางคนอาจไมรูจัก ดวยซ้ำไป พอมาอยูที่นี่ทำใหทุกคนมีตรงนี้ขึ้นมา
ดวยกนั ทกุคน...ไดตรงนีก้เ็ปนกำไรของชวีติ เปนกำไรของเราเอง”

และผคูนทีอ่ยมูานานในองคกรแหงนีห้ลายคนยงัไดเหน็และรบัรู
คุณคาเหลานี้ เปนความสุขอันเกิด
จากการไดทำงานในองคกร
แหงนี้รวมกันวา “ตอนนี้
เงนิเดอืนขึน้เทาไร ไมสนใจ
ไมเปรียบกับคนอื่น มี
ความสุขในงานที่ทำ
เราก็อยูไดอีกนาน”

๑๓๙
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จึงไมนาแปลกใจตอการสะทอนภาพองคกรแหงนี้ที่เขารูจักวา
เปนมากกวาโรงงานที่เขามาทำงานแลวไดเงิน แตเปนเสมือนบาน มี
ความอบอนุ มคีวามสขุ ทามกลางญาตพิีน่อง เปนเสมอืนโรงเรยีนชวีติ
ใหความร ูทกัษะในงาน ไดรจูกัตนเอง และกจิกรรมมากมาย เปนเสมอืน
วดั ขดัเกลาจติใจ ทัง้จากการพร่ำสอนของผบูรหิาร และการไดมโีอกาส
พบประสบการณทีด่ีๆ  จากเพือ่นรวมงาน และความสขุทีไ่ดรบัจากการ
ทำกจิกรรมบำเพญ็ประโยชนมากมาย แมผคูนหลายคนอาจไมเตม็ใจใน
การเขารวม อนัเนือ่งจากเหนือ่ยลาจากการทำงานตลอดสปัดาห จงึเกดิ
เสยีงบนบางกต็าม ดงัเสยีงสะทอนจากผคูนทีว่า “เหนือ่ย แตกท็ำแลวมี
ความสุข แลวก็เต็มใจที่จะทำ อาจจะเหนื่อย เดี๋ยวก็หาย แลวก็คุม
บางครัง้เกนิคมุ หรอืมากกวา โดยเฉพาะประโยชนทีส่วนรวมได”

หรือแมแตผูคนที่เพิ่งเขามา
รวมงานในองคกรแหงนีเ้พยีง ๕ เดอืน
และเคยทำงานในโรงงานตางชาติตั้ง
อยูตรงขามบริษัท ที่มีสวัสดิการและ
สถานทีท่ำงานทีท่นัสมยักวา แตไมเคย
มีกิจกรรมใดๆ ใหพนักงานเขารวม
นอกจากงานสังสรรคตามประเพณี

ยงัเหน็วา สิง่ตางๆ ทีไ่ดรบัจากบรษิทั เปนสิง่ทีเ่ปนประโยชนตอตนเอง
และเปนสิง่ทีด่ ีจงึไมนาแปลกใจทีไ่ดเหน็เขาทมุเทแรงกายเขาไปปลกูปา
ชายเลนอยางแข็งขัน มิเพียงทำหนาที่ปลูกตนไมใหเสร็จตามจำนวนที่
กำหนดเทานัน้ แตยงัเดนิลยุโคลนเขาไปดแูลตรวจสอบอกีครัง้หนึง่ เพือ่
ใหมัน่ใจวา ตนไมแตละตนทีพ่วกเขาไดรวมกนัปลกูจะสามารถเตบิโตขึน้
อยางปลอดภยั เพือ่เตมิสเีขยีวและรกัษาโลกใบนีไ้ดอยางแทจรงิ
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๑๓

เรือ่งเลาเหลานี ้มไิดเปนเพยีง
เรือ่งเลาระหวางผคูนในองคกรนีเ้ทานัน้
ยังเปนเรื่องเลาขามเวลา เปนรอย
ประทับในความทรงจำในใจผูคนให
หวนระลึกถึง และเปนแบบอยางอัน
ดีงาม เปนพลังฉุดรั้งไมใหลื่นไหลไป
กับกระแสสังคมภายนอก ที่ยังอยูใน
วังวนแหงการคิดแยกสวนขาดการ
เชื่อมโยงกับสรรพสิ่งรอบตัว และมุง
ผลประโยชนสวนตนเปนทีต่ัง้ อกีทัง้ยงั
เปนพลังผลักดันใหเกิดความมุงมั่น
ทำความดีอันเกิดจากความศรัทธา
เชือ่มัน่ในผลแหงการกระทำในครัง้กอน
ที่สำคัญ พลังขางตนมิไดเกิดจาก
อำนาจบงัคบัภายนอกแตอยางใด แต
เปนอำนาจภายในใจของผูคนอันเปน
อสิรภาพในการใชสตปิญญา และเกดิ
จากมโนสำนึกบนฐานการบมเพาะ
ความดงีาม กรณุา และเมตตา อกีทัง้
ยังไดรับโอกาสในการใชอำนาจนั้นใน
การทำงาน ภายใตบรรยากาศสภาพ
แวดลอมขององคกรอันเกื้อหนุน
ตลอดจนกจิกรรมตางๆ ทีบ่รษิทัจดัไว
เพือ่พฒันาผคูนใหเปนคนดขีองสงัคม
สมดังปณิธานสูงสุดขององคกร

๑๔๑
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ผลกำไรสสูงัคม : ความพรอมทีจ่ะกาวไปบนเสนทางแหง
ความดีรวมกัน

นอกเหนือจากความพยายามชวยเหลือสังคมดวยกิจกรรม
อาสาสมัครรูปแบบตางๆ จาก “กองทุน เอเซีย อาสา” ตลอดจนการ
ชวยเหลือดูแลบานเกิดของพนักงานของบริษัท ดวยโครงการกองทุน
พฒันาบานเกดิของพนกังาน ตลอดจนการบรจิาคเงนิชวยเหลอืสงัคมจาก
ทางบรษิทั โดยตรงแลว

บริษัทยังไดขยายผลจากความพยายามบมเพาะความดีในจิตใจ
ผคูนในองคกร พรอมไปกบัการพฒันาคณุภาพการผลติ จนสามารถกาวเปน
“ผชูำนาญการ” เปนทีย่อมรบัจากบรษิทัชัน้นำระดบัโลก พรอมไปกบัการ
เปน “กรณศีกึษาและแรงบนัดาลใจ” ใหกบัหนวยงานภายนอก ดวยการ
เชือ่มโยงเปนเครอืขายอยางกวางขวางกบัองคกรหลากหลาย ตัง้แตระดบั
ทองถิ่นไปจนถึงระดับประเทศทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อขยายผลของ
กจิกรรมและความตัง้ใจตางๆ ใหสามารถสมัฤทธิผ์ลไดในวงกวาง โดยเปด
บรษิทั ใหผคูนเขาเยีย่มชมนบัตัง้แตป พ.ศ. ๒๕๔๘ เปนตนมา มคีณะตางๆ
เขาเยีย่มชมบรษิทักวา ๒๐๐ คณะ จนถงึปจจบุนั

ตลอดจนมคีวามรวมมอือยางใกลชดิกบัหนวยงาน เชน สำนกังาน
กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ทั้งในเรื่องรณรงค
ลดอบายมุขและอุบัติเหตุในชวงเทศกาล และปจจุบันเขารวมสนับสนุน
ในแผนงานสขุภาวะองคกรภาคเอกชน หรอื Happy Workplace เพือ่
รวมกนัสรางความสขุในทีท่ำงาน ตลอดจนหนวยงานภาครฐัและเอกชน
อีกหลายหนวยงาน

๑๔๒



คุณคาแทจริงของสถานประกอบการ ๔

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

๑๕

ภาพการเยีย่มชมบรษิทั จากองคกรตางๆ

อีกทั้งยังไดรวมมือกับองคกรธุรกิจตางๆ เพื่อรวมกันทำความดี
เนื่องในวโรกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระชนมายุ ๘๐
พรรษา ในวนัที ่๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐ ในโครงการ “รวมพลงัสามคัคทีำดี
เพือ่พอ” ดวยการชกัชวนบรษิทัตางๆ ใหทำความดถีวายในหลวงตลอดปี
๒๕๕๒ ดวยการจดัทำเครอืขายสถานประกอบการตางๆ เพือ่จดัทำทะเบยีน
คลงัโลหติ ๑ ลานคน และรวมรณรงคปลกูตนไมเฉลมิพระเกยีรตจิำนวน
๙ ลานตน เพือ่ลดภาวะโลกรอน
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พรอมกบัการชวยเหลอืใหคำปรกึษาใหคำชีแ้นะ สำหรบัองคกร
ตางๆ ในการพฒันาองคกรและบคุลากรใหม ี“คณุคา” ตอสวนรวมอยาง
แทจรงิ โดยในปนีม้นีโยบายชดัเจน ในการแบงเวลา ๑ ใน ๓ ของประธาน
บริหาร และผูจัดการอาวุโสฝายพัฒนาบุคลากรฯ ใหออกไปชวยคนอื่น
ทำประโยชนใหสงัคมภายนอก โดยออกไปทำงานใหสงัคมขางนอก ทัง้ใน
ดานชวยเหลอื ใหคำปรกึษา ชวยเปนวทิยากรจดัการอบรมหลกัสตูรตางๆ
เปนตน

อีกทั้งยังรวมมือเปนกรรมการ เครือขายธุรกิจเพื่อสังคมและ
สิง่แวดลอม หรอื Social Venture Network Asia (Thailand) เพือ่รวม
สานพลังภาคธุรกิจเอกชน เพื่อการผลักดันใหเกิดการดำเนินธุรกิจที่
ควบคไูปกบัการดแูลสงัคม และสิง่แวดลอม ทีส่มดลุและยัง่ยนื นบัเปน
ความพรอมขององคกรที่จะกาวไปเพื่อรวมกันบมเพาะความดีงามให
เกิดขึ้นในองคกรธุรกิจ เพื่อมุงสรางคนดีใหกับสังคม และความสุขหรือ
สขุภาวะในองคกร อนัเปนคณุคาทีแ่ทจรงิของธรุกจิและพฒันาใหสงัคม
ใหเกิดสันติสุขอยางแทจริง
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คุณคาแทจริง : คุณภาพชีวิตที่ดีรวมกันของผูคนใน
องคกร สงัคม และธรรมชาตสิิง่แวดลอม

ประธานบริหารไดเตือนตนเองเสมอถึงสิ่งที่ทำอยูวา เกิดจาก
ความคิดวาเปนสิ่งที่ทำได และพึงกระทำ จึงไดทดลองทำดู แลวคอย
ขยายผลเรื่อยมา และที่ทำอยูในปจจุบันก็ยังคิดวาเปนเพียงสิ่งเล็กนอย
หากเทยีบกบักระแสทีอ่ยขูางนอกโรงงาน ทีส่ำคญัชวีติผคูนทีด่ำเนนิกนัอยู
โดยทั่วไป ลวนสวนทางกับเรื่องที่องคกรพยายามทำอยู เพื่อสราง
ประสบการณบมเพาะความดีงาม ทั้งในเรื่อง ความสามัคคี กตัญู
เสียสละ ในขณะที่สื่อสารมวลชนตางๆ รวมถึงโฆษณาตางๆ ก็ไมได
กลาวถึงเรื่องเหลานี้ มุงนำเสนอแตเรื่องอื่นๆ อันกอใหเกิดมุมมองหรือ
สรางทัศนคติที่มีตองานในลักษณะการใหความสำคัญกับเงิน หรือการ
มีเงินกอนถึงจะมีความสุขได จึงทำใหการทำงานเปนการหาเงินเพื่อ
แสวงหาประโยชนสวนตวั ดงันัน้โอกาสตอความเขาใจเรือ่งความเชือ่มโยง
ระหวางสรรพสิ่ง หรือเห็นความเชื่อมโยงในองคประกอบที่เกี่ยวของใน
การทำงานทัง้ ๔ อยาง คอื งาน เงนิ ประโยชนสวนรวม ความสขุสวนตน
ตลอดจนการคำนึงถึงผลประโยชนสวนรวมจึงมีความเปนไปไดยากยิ่ง

ในสังคมจึงมีแตเรื่องการเอาเปรียบกัน มุงเนนผลประโยชน
สวนตนเปนที่ตั้ง ความพยายามที่บริษัทไดกระทำจึงเปนเพียงสิ่งที่
คอยกระตุกใหคิด หรือสรางกระบวนการเปลี่ยนพฤติกรรมและนิสัย
แมดูเหมือนวาไดมีการทำกิจกรรมมากมาย ผูบริหารยังคงตั้งคำถาม
อยเูสมอวา “มนัเพยีงพอหรอื ทีจ่ะสวนกระแสขางนอกขนาดนัน้”
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ถึงแมจะยังไมมีเครื่องมือ
ประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการสราง
ประสบการณรวมในกระบวนการ
ตางๆ ไดอยางเปนรปูธรรม กอ็าจ
ทำใหเกิดความไมแนใจนัก ถึง
ผลของความพยายามจากการจัด
สภาพแวดลอมภายในองคกร ทัง้ใน
เรื่อง สภาพกายภาพในองคกร

คาตอบแทนและสวัสดิการอันกอใหเกิดความเปนธรรม การสื่อสาร
ภายในองคกรทีเ่นนการเสรมิพลงัหรอืคณุคาในจติใจ และกจิกรรมตางๆ
ทีจ่ดัขึน้เปนประจำ ตามประเพณหีรอืวนัสำคญัตางๆ ตลอดจนกจิกรรม
อาสาสมคัรบำเพญ็ประโยชนตางๆ รวมถงึการจดัระบบฝกฝนพฒันาเพือ่
สรางการเรยีนรอูยางตอเนือ่งและเทาทนัถงึความสมัพนัธเชือ่มโยงระหวาง
ตนเอง สงัคม และธรรมชาตสิิง่แวดลอม รวมถงึระเบยีบกตกิาในองคกร
ทีช่วยกระตนุใหสมาชกิไดมโีอกาสเขารวมประสบการณบมเพาะความ
ดีงามในจิตใจตนเอง เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีรวมกันของผูคนใน
องคกรและครอบครวั และสงัคมประเทศชาต ิและธรรมชาตสิิง่แวดลอม

ทีผ่านมา ทางบรษิทัมกีารวดัผลการประเมนิการจดักจิกรรมตางๆ
เปนการสอบถามเฉพาะความเหน็จากการเขารวมกจิกรรมของพนกังาน
เทานั้น ทำใหยังไมทราบถึงผลอันเกิดขึ้นภายในจิตใจหรือความเขาใจ
จากการเขารวมประสบการณนั้นๆ ตลอดจนผลตอการเปลี่ยนแปลง
เชิงพฤติกรรม อีกทั้งยังไมมีการประเมินผลภาพรวมของกระบวนการ
ทัง้หมด ทัง้นี ้ผบูรหิารกลบัเหน็วา การทีย่งัไมมเีครือ่งมอืวดัผลดงักลาว
กม็ไิดหมายความวาผลเหลานัน้ไมเกดิขึน้ เพราะสามารถสงัเกตเหน็ผลที่
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เกดิขึน้ไดจากการดสูหีนา แววตาและรอยยิม้ของผคูน ในยามทีผ่บูรหิาร
เดินดูสายการผลิตในโรงงาน และการไดเห็นถึงความเอื้อเฟอเผื่อแผใน
หมคูณะ เมือ่ไดมปีระสบการณเขารวมกจิกรรมตางๆ กบัสมาชกิในองคกร
อันนาจะเปนภาพสะทอนถึงความเห็นแกตัวที่ลดนอยลงในวัฒนธรรม
ของบรษิทั

ตลอดจนการสมัผสัถงึความสขุสงบในองคกรทีเ่กดิขึน้ อนัเกดิจาก
ความรสูกึ ความพอใจ และความสขุของสมาชกิในองคกร กน็าจะสะทอน
ถงึความเขมแขง็ขององคกรทีเ่ตบิโตเพิม่มากขึน้ อนัเกดิจากความเขาใจ
เรือ่งความเชือ่มโยงระหวางสรรพสิง่ โดยเฉพาะธรุกจิและผคูนในองคกร
ซึ่งมุงการดูแลผูคนใหมีกำลังใจ มีความตื่นตัวในการพัฒนาทักษะความ
กาวหนาในงานของตน รวมถึงการใสใจดูแลคุณภาพชีวิตและวิถีการ
ดำเนินชีวิตของผูคนดวยความจริงใจ พรอมเอื้อใหเกิดผลประโยชน
สวนรวมในเวลาเดยีวกนั อนัเปนหลกัประกนัภายในทีส่ำคญัตอการพฒันา
องคกรอยางยั่งยืน
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ที่สำคัญ กระบวนการจัดการภายในองคกรดวยการสราง
ประสบการณบมเพาะคนดีนั้นเปนความพรอมของกระบวนการทั้งหมด
อันเกิดขึ้นจากการดำเนินชีวิตจากความประพฤติของผูบริหารที่เปน
แบบอยางความดงีาม ภายใตสภาพแวดลอมการดำเนนิการผลติในชวีติ
ประจำวนัทีเ่หมาะสม และ การจดักจิกรรมตางๆ ซึง่รวมกนัอยางมคีวาม
พรอมและสมัพนัธเชือ่มโยงเปนองครวม เปนกระบวนการทีต่อเนือ่งรวมกนั
ขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไมได

ความพยายามหรอืใหน้ำหนกั
ตอผลการประเมินของกิจกรรม
ตางๆ อันเปนการประเมินผลราย
กิจกรรมเชิงเดี่ยวแลว อาจสงผล
ทำใหเกิดการมุงเนนกระบวนการ
หรือกิจกรรมใดๆ กิจกรรมหนึ่ง
จนอาจละเลยกระบวนการอืน่ๆ ไป
และไมสามารถสรางประสบการณ
อั น เ กิ ด จ ากความพร อมของ
กระบวนการทั้งหมดอยางสัมพันธ
เชือ่มโยงเปนองครวมได เชน ความ
พยายามในการจดักจิกรรมสงเสรมิ
วนิยั หรอื การจดักจิกรรมฝกอบรม
ในหลกัสตูร “เตมิพลงัใจใหความรกั
แกกนั” ขององคกรแหงหนึง่ แตอยู
ในบริบทของสภาพแวดลอม
ภายในองคกรที่ยังไมพัฒนาไปสู
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สังคมที่เปนธรรม หรือ ในบริบทที่ผูบริหารไมไดใหความสำคัญตอการ
ประพฤตตินเปนแบบอยาง ยอมคาดหวงัถงึผลการบมเพาะความดงีามใน
จิตใจของมวลหมูสมาชิกไดยากยิ่ง

ดงันัน้ ผบูรหิารทกุคนจงึมงุมัน่ประพฤตตินเปนแบบอยางและทำ
กิจกรรมพัฒนาผูคน พรอมไปกับการจัดสภาพแวดลอมภายในองคกร
อยางสบืเนือ่งตอไปไมลดละ ดวยความตระหนกัดวีา ยิง่ไมทำ กย็ิง่ไมมทีาง
คาดหวงัใดๆ ไดเลย วาจะเพยีงพอตอการเปลีย่นแปลงผคูนไดมากนอย
เพียงไร แตการไดสะสมประการณบมเพาะคนดีรวมกันกับสมาชิกใน
องคกรมาอยางตอเนื่องเปนเวลานาน กลับทำใหเกิดความมั่นใจไดบาง
ถึงแรงสั่นสะเทือนตอการทำใหผูคนไดเกิดการฉุกคิดอยูเรื่อยๆ หรือ
บางครัง้ กอ็าจทำใหผคูนไดเปลีย่นแปลงความคดิไดจากประสบการณใน
กระบวนการทั้งหมด

หากเปรียบทีมผูบริหารในองคกรแหงนี้เปนเสมือนการบรรเลง
ดนตรวีงซมิโฟน ีออเครสตา โดยมปีระธานบรหิารเปนวาทยกร รวมกบั
ทมีสมาชกิในองคกร นำบทเพลง “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ” เพือ่
ขับกลอมใหผูคนในสังคมไดรับฟงอยางซาบซึ้ง ประทับใจ และปลุกเรา
ใหเกดิเปนพลงัสรางสรรคสิง่ทีด่งีาม ชวยกนัขบัขานลำนำแหงความดงีาม
นี้ตอไป ดวยการลงมือกระทำขยายผลการสรางคนดี พรอมไปกับการ
บมเพาะเมล็ดพันธุแหงความดีงาม ใหเปนคุณคาหลักขององคกรธุรกิจ
ในสังคมวงกวางตอไป

๑๔๙



๔ คุณคาแทจริงของสถานประกอบการ
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อกีทัง้ยงัรวมกนัสรางบรรยากาศในการทำงานทีเ่ปนสขุและอบอนุ
บนฐานความดีงามในจิตใจของพนักงานสมาชิกในองคกร ที่ตอบสนอง
ความเมตตาและกรุณาของเจาของกิจการดวยการทุมเททำงานหนัก
แสดงศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ ดวยความรูสึกสำนึกรูคุณ และ
เปนสขุในการทำงาน ภายใตความสมัพนัธตางตอบแทนกนัเชนนี ้จงึเปน
หลักประกันภายในที่สำคัญตอการดำรงอยูขององคกรที่ประสบความ
สำเร็จไดอยางยั่งยืน

๑๕๐







สิง่สำคญัคอืการลงมอืกระทำ

ประสบการณในกระบวนการบมเพาะความดงีามของบรษิทั
เอเซยี พรซีชิัน่ จำกดั อนัเกดิจากความพยายามประคบัประคององคกร
เลก็ๆ ใหผานวกิฤตเิศรษฐกจิป พ.ศ. ๒๕๔๐ ของผนูำและทมีบรหิารของ
องคกร ทีเ่หน็คณุคาทีแ่ทจรงิของสถานประกอบการ อนัไกลกวาแหลงทำมา
หากิน สรางรายได มุงบมเพาะใหผูคนในองคกรเปน “คนดี” มีความ
เอือ้อาทรสมคัรสมานสามคัคกีนั เสยีสละและชวยเหลอืสงัคม

๕



๕ สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ
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ดวยการปฏบิตัเิปนตวัอยางดวยการเปน “ผใูห” อยางบรสิทุธิใ์จ
ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมมากำกับในการบริหารองคกร ดวยการจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพของสถานประกอบการ การจดัผลตอบแทน
และสวสัดกิารทีเ่ปนธรรม และการจดัสภาพแวดลอมภายใน จากการเปน
ตวัอยางของผนูำ ทมีบรหิารระดบัตางๆ ในการสรางวฒันธรรมความดงีาม
ขององคกร

รวมถงึการจดัวางระเบยีบกตกิาใหผคูนไดเกดิความเขาใจความ
เชือ่มโยงระหวางตวัเขา องคกร ครอบครวั ประเทศชาต ิ สงัคม และ
ธรรมชาตสิิง่แวดลอม เปนเพือ่นรวมทกุข รวมสขุกนั พรอมไปกบัการได
โอกาสฝกฝนพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง จากการอบรมและรวมทำ
กิจกรรมตางๆ ที่บริษัท จัดไวใหเรียนรูอยางเทาทันตอสภาพแวดลอม
ภายนอกทีม่งุเนนแตผลประโยชนสวนตวัเปนทีต่ัง้ สามารถฝกฝนจติใจให
มวีนิยัในตนเองเพือ่หลกีเลีย่งการกระทำความชัว่ และมงุการทำความดี
โดยไมตองมีใครมาบังคับ

ความพยายามของบรษิทัแหงนี ้ในวนันี ้ไดสงผลอยางมหาศาล
ทำใหองคกรกาวหนาเติบโตไดอยางมั่นคงและมีความสุข อีกทั้งยังเปน
บทพสิจูนวา แมเปนการทวนกระแสเพยีงไร หากเอา “ความด”ี นำหนา
และมีความอดทนพากเพียรเพียงพอแลว “ผลดี” ตองเกิดขึ้นแน และ
จะเปน “ผลด”ี ทีม่คีวามเขมแขง็ยัง่ยนื เปนประโยชนทัง้ตอหมคูณะของ
ตนและสังคมโดยรวมได

๑๕๔



สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ ๕

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

เชนเดียวกับสมาชิกทุกคนของเอเซีย พรีซิชั่น ที่กำลังพัฒนา
ความดีไปพรอมๆ กับการทำงานอยางมีความสุข ทุกๆ วันในโรงงาน
แหงนี ้สมกบัปณธิานองคกร ในอนัทีจ่ะ “มงุสรางคนด ีแทนคณุแผนดนิ”

การลงมอืกระทำ
ใครหลายคนอาจตัง้คำถามขึน้ในใจวา เรือ่งราวทัง้หมดทีเ่กดิขึน้

ในองคกรแหงนีเ้ปนเรือ่งจรงิทีม่าจากเจตนาและพฤตกิรรมการแสดงออก
อนัเกดิจากการคดิด ีพดูด ีทำด ีของผคูนในองคกรแหงนี ้นบัตัง้แตผบูรหิาร
และพนกังานทัง้หมดจรงิหรอื อกีทัง้เรือ่งเลาทีป่รากฎในหนงัสอืเลมนีก้เ็ปน
เพยีงความคดิเหน็โดยสวนใหญของเจาของกจิการ แมมบีางสวนสะทอน
จากความรสูกึของพนกังาน กเ็ปนเพยีงพนกังานบางคนในฐานะตวัแทน
ของพนกังานทัง้หมดในองคกรแหงนีเ้ทานัน้ แลวพนกังานทกุคนในองคกร
แหงนี้เขารูสึกพึงพอใจและภูมิใจในองคกรเชนเดียวกับเขาเหลานั้น
จรงิหรอื ทัง้หมดลวนเปนคำถามนาสนใจทัง้สิน้

๑๕๕



๕ สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ
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แตการที่องคกรแหงนี้สามารถขยายกิจการและเติบโตขึ้นมา
พรอมกบัการเตบิโตของพนกังานทีท่ำงานกบับรษิทัมาตัง้แตยคุแรก แลว
กาวสกูารเปนหวัหนา หรอืผจูดัการ จงึทำใหทกุแผนกในองคกรแหงนีม้ี
พนกังานรนุเกาทีไ่ดรบัการปลกูฝง “คณุธรรมความด”ี มาเปนเวลานาน
จนเกดิความเขาใจถงึนโยบายขององคกรเปนอยางด ีรวมกนัดำรงตนเปน
แบบอยางทีด่ ีเปนสภาพแวดลอมใหกบัเพือ่นพนกังานในแผนก พรอมไป
กบัการดแูลเอาใจใสความเปนอยแูละจติใจของสมาชกิในแผนก อนัเปน
เสาหลักสำคัญตอการดำรงวัฒนธรรมขององคกรแหงความดี “วิถีคนดี
แหงเอเซยี” ใหดำรงอยู

๑๕๖



สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ ๕

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

๗

นอกจากการขยาย
องคกรจากบคุลากรภายในของ
องคกรแลว ทางบรษิทั ยงัมกีาร
รับพนักงานใหมในตำแหนง
ผบูรหิารระดบักลางและสงู ทัง้
ชาวไทยและตางประเทศ กย็งั
ใชนโยบายในการคดัสรรบคุคล
ทีเ่นนในเรือ่งคณุธรรมความดงีาม เปนคนด ีเปนเงือ่นไขสำคญัทีม่ากอน
ความสามารถและทักษะประสบการณในการทำงาน เปนคนเกง เพื่อ
ความมัน่ใจวาผบูรหิารรนุใหมเหลานี ้จะสามารถดำรงตนเปนแบบอยาง
ทีด่ ีเชนเดยีวกบัพนกังานรนุเกาขององคกรได

อีกทั้ง ก็อาจมีคำถาม
เพิ่มอีกวา การดำเนินการ
บมเพาะความดีงามในองคกร
แหงนี ้ ไมมอีปุสรรคใดๆ หรอื
แนนอนวาไมมีการกระทำใด
ในโลกที่ปราศจากอุปสรรค
และอุปสรรคสำคัญที่เกิดขึ้น
ในองคกรแหงนี้ก็คือ ความรวมมือของผูคนในองคกรนั้นเอง แมความ
รวมมอืจากพนกังานทัง้หมดในบางกจิกรรมเกดิจากการบงัคบั หรอืสราง
เงือ่นไขเชงิบงัคบั เชน กรณเีงือ่นไขฝกอบรม ๒๔ ชัว่โมง เพือ่เลือ่นตำแหนง
เปนตน แตมไิดหมายความวา จะไมมเีสยีงสะทอน ทัง้ในเรือ่งเสยีงบน
ถึงความไมพอใจในการเขารวมกิจกรรม อันเนื่องจากเหนื่อยลาที่ตอง
ทำงานหนกั หรอืความไมพอใจ เมือ่ไมไดเขารวมกจิกรรมตางๆ แลวทำให

๑๕๗



๕ สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ
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จำนวนชั่วโมงไมครบ จึงไมสามารถครบเกณฑในการปรับตำแหนงใน
รอบที่ผานมา

หรือ อาจมีพนักงานบางคน
มองเห็นวาสิ่งตางๆ ที่บริษัททำ
เปนเพียงการสรางภาพใหคน
เขามาเยีย่มชมกจิการเพือ่หวงัผล
ในเชิงรายไดจากลูกคาที่เขามา
เปนตน จากขอมูลของแขกผูมา
เยี่ยมชมงานขององคกรแหงนี้

เกือบทั้งหมดไมไดเปนลูกคาของทางบริษัท ยกเวนในระยะหลัง อาจมี
ผูจัดการฝายพัฒนาบุคลากรของบริษัท ที่เปนลูกคากับบริษัทอยูแลวได
เขามาเยีย่มชมโรงงาน กอ็าจทำใหเกดิความรสูกึดตีอองคกร และอาจชวย
สงผลตอความมัน่ใจ ในการตดิตอประสานงานของฝายจดัซือ้ไดเพิม่ขึน้บาง

เสียงสะทอนดังกลาวอาจทำใหประธานบริหารหรือผูบริหาร
ตองปวดใจบางในบางครัง้ แตกม็ไิดเปนอปุสรรคสำคญัตอความมงุมัน่ใน
การสรางสรรคคนดใีหกบัสงัคมตอไป ทีส่ำคญัเสยีงสะทอนดงักลาว กลบั
เปนเครื่องยืนยัน ถึงบรรยากาศในการทำงานขององคกรแหงนี้ที่ไดให
อิสระตอการแสดงความคิดเห็นในระดับหนึ่ง นอกเหนือไปจากความ
พยายามในการใหอิสรภาพตอการปลดโซตรวนความทุกขภายในจิตใจ
และการตกเปนเหยื่อของกระแสสังคมภายนอก และสามารถแสดง
ศกัยภาพของตนไดอยางเตม็ที ่พรอมไปกบัการไดรบัผลตอบแทนอยางเปน
ธรรม ภายใตบรรยากาศการทำงานทีม่คีวามสขุ สบายใจ และการไดรบั
ความไววางใจ

๑๕๘



สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ ๕

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

๙

ในหลักพุทธศาสนามีวิธีการแสวงหาความรูที่สำคัญอยูที่การ
ไมเชือ่อะไรงายๆ คอื “หลกักาลามสตูร” อนัประกอบดวย ความไมเชือ่
เพราะเปนประเพณีสืบทอดกันมา เพราะเปนความรูที่อยูในตำรา และ
เพราะเปนครบูาอาจารย หรอื เพราะเชือ่ความรสูกึชอบชงัในใจของตน
แตจงเชือ่ภายหลงัจากการใครครวญไตรตรองวเิคราะห เรยีนรผูลจากการ
ไดลงมือกระทำอยางแทจริง

ดงันัน้ จงอยาเชือ่เรือ่งราว
ทัง้หมดจากประสบการณบมเพาะ
คนดีของบริษัท เอเซีย พรีซิชั่น
จำกดั แตขอใหตอบคำถามขางตน
ดวยการลงมอืกระทำ และเรยีนรู
รบัรผูลแหงการกระทำ เพือ่พสิจูน
เรื่องราวเหลานี้ดวยตนเอง ดัง
คำแนะนำของประธานบริหารในการทำสิ่งเหลานี้ใหเกิดขึ้นในองคกรวา
“ควรเริม่จากความจรงิใจ ตัง้ใจจรงิของเรากอน หาวธิทีีส่อดคลองกบัวถิี
ชวีติของผคูนในทีท่ำงานของเรา และตองมคีวามอดทนกบัความไมเขาใจ
และเชือ่ใจของผคูนตรงนัน้ และอยาหวงัผล ๑๐๐% เพราะธรรมชาตไิม
เปนเชนนัน้ มนัจะคอยเปนคอยไป”

๑๕๙



๕ สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

สิง่สำคญัคอืการลงมอืกระทำบมเพาะความดงีามขึน้ในจติใจของ
ผคูนในองคกรธรุกจิ โดยเริม่จากตวัเราในการดำรงตนเปนแบบอยางทีด่ี
และรวมสรางประสบการณจากความพรอมอันสัมพันธเชื่อมโยงเปน
องครวมและขาดสิง่หนึง่สิง่ใดไมได ของการจดัสภาพแวดลอม การวาง
ระเบยีบในองคกร และการจดัระบบการเรยีนรฝูกฝน เพือ่มงุสรางคนดใีห
กบัสงัคม อนัเปนการสรางผลกำไรควบคไูปกบัการสรางประโยชนสงัคม
สวนรวม ในเวลาเดยีวกนั รวมกนัสรางเรือ่งราวความดงีามอนันาประทบัใจ
ขององคกรธุรกิจใหไดเลาขาน ยิ่งมีเรื่องเลาขานเหลานี้มากเทาไร มิได
หมายเฉพาะความดีงามของผูคนไดดังกังวานขึ้นในสังคมไทยแลว ยัง
หมายรวมถงึความดงีามของผคูนในสงัคมไดเริม่กอตวัขึน้เปนกระแส เพือ่
สรางกตกิาใหมในสงัคม กตกิาทีม่งุสคูณุภาพทีด่ชีวีติ สงัคม และธรรมชาติ
สิง่แวดลอม ตลอดจนสนัตสิขุอยางยัง่ยนืทีแ่ทจรงิ

๑๖๐



สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ ๕

คณุธรรมคกูำไร
“ประสบการณบมเพาะคนด ีจาก เอเซยี พรซีชิัน่”

สิง่สำคญัพรอมลงมอืกระทำ
ในการลงมอืกระทำสรางประสบการณบมเพาะคนด ีกอเปนกระแส

ความดีงามในองคกรธุรกิจนั้น มีสิ่งสำคัญในการลงมือปฏิบัติที่ตอง
พจิารณาระมดัระวงั คอื

๑. เจตนา ความจรงิใจ ตัง้ใจจรงิของเจาของกจิการ ทีเ่หน็
คุณคาและความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรและองคกร
ดวยการบมเพาะคุณธรรมความดีงามเพื่อสรางผลกำไร
อนัแทจรงิ ทีส่ำคญั มไิดแสดงออกถงึเจตนาดงักลาว ดวย
การพร่ำสอนบอกกลาวใหผอูืน่กระทำเทานัน้ แตยงั
แสดงออกจากพฤติกรรมการดำรงชีวิตของตนเอง
อนัสอดคลองและเปนแบบอยางทีด่ใีหกบัสมาชกิในองคกร
พรอมรวมกันชักชวนใหผูบริหารระดับสูงดำรงตนเปน
แบบอยางทีด่ ีเชนเดยีวกนั อนัเปนการเอือ้ตอการสราง
สภาพแวดลอมภายในองคกรที่สำคัญ

๒. การสรางความพรอมของเงือ่นไขหรอืเหตปุจจยั อนัเกดิ
ประสบการณจากการสรางสภาพแวดลอมภายใน การจดั
ระเบยีบเพือ่การสรางความเชือ่มโยง และการฝกอบรม มไิด
เกดิขึน้พรอมกนัโดยทนัท ีแตเกดิขึน้ตามความพรอมของ
องคกรในแตละชวงเวลา และตองดำเนนิการอยางตอเนือ่ง
เพือ่การสะสมประสบการณการบมเพาะคนดอียางเชือ่มโยง
สมัพนัธกนัอยางเปนองครวม นำสคูวามพรอมแหงเหตปุจจยั
หรือเงื่อนไขทั้งปวงในเวลาตอมา

๓. แมการเกิดขึ้นของกิจกรรมอันเปนเงื่อนไขหรือเหตุปจจัยใน
ขอ ๒ อาจไมไดมาจากการรเิริม่ของเจาของกจิการหรอื
ผบูรหิาร แตการเขารวมกจิกรรมโดยเจาของกจิการและ

๑๖๑



๕ สิ่งสำคัญคือการลงมือกระทำ

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

ผบูรหิารรวมกบัพนกังานทัง้หมดกลบัเปนเรือ่งสำคญั และ
เปนสญัญาณบงชีถ้งึเจตนาและความตัง้ใจของเจาของกจิการ
ไดเปนอยางด ีมากกวาการแสดงออกดวยคำพดูเทานัน้

๔. การดำรงอยขูองกจิกรรมในขอ ๒ ไมควรเกดิขึน้เปน
ปรากฏการณหรอืเหตกุารณชัว่ครัง้ชัว่คราว แตควรดำรงอยู
ในแบบแผนการดำเนนิงานในองคกรอยางเปนประจำ หรอื
อยใูนวถิชีวีติของคนในองคกรนัน้ๆ โดยอาจจดัเปนประจำ
ทกุป หรอื เปนภาคบงัคบัใหกบัพนกังานใหม หรอื นำผลการ
ฝกอบรมเขามาใชในวถิกีารทำงาน เปนตน

๕. การสือ่สารภายในองคกร เปนสิง่ทีต่องพงึระวงัทัง้ในเรือ่ง
การเนนใหเจาของกิจการหรือผูบริหารสูงสุดเปนผูสื่อสาร
เรือ่งราวตางๆ ดวยตนเอง ในกรณทีีเ่ปนประเดน็ทีอ่อนไหว
และมคีวามสำคญัยิง่ยวด ดวยทาท ีและการใชคำพดูทีเ่ปน
สมัมาวาจา คอื ไมกลาวโกหก สอเสยีด และเบยีดเบยีนกนั
แลว ยงัเปนคำพดูทีท่ำใหเกดิความรสูกึด ีเสรมิกำลงัใจ เปน
อาหารเสรมิทางจติใจใหแกกนัและกนั เปนการสือ่สารสราง
พลงัคณุธรรม ความดงีาม ใหกบัคนในองคกรทีส่ำคญั

๑๖๒





 ความเปนมา:
The NETWORK of NGO and Business Partnerships for

Sustainable Development in Asia and the Pacific เปนโครงการทีเ่กดิขึน้จาก
การสนบัสนนุของธนาคารเพือ่การพฒันาแหงเอเชยี (ADB) บรษิทั GSK Biologicals
และสถาบนัคนีนัแหงเอเชยี ในป พ.ศ. ๒๕๔๗-๒๕๔๙ เพือ่พฒันาเครอืขายการสราง
ความรวมมือระหวางภาคธุรกิจและภาคประชาสังคมในระดับภูมิภาคเอเชียและ
แปซฟิก ใหเกดิการเรยีนรกูารทำงานโดยผสานความสามารถของทัง้สองภาคอียาง
มปีระสทิธภิาพซึง่นำไปสกูารพฒันาอยางยัง่ยนื

ในป พ.ศ. ๒๕๕๐ เดอะ เนทเวริค (ประเทศไทย) ไดรบัการรบัรองเปน
องคกรสาธารณประโยชน ทะเบยีนเลขที ่๑๘๕๓ จากคณะกรรมการสงเสรมิการจดั
สวัสดิการสังคมแหงชาติ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
มุงสงเสริมและสนับสนุนใหองคกรธุรกิจเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสังคม
โดยใชความร ูความสามารถของแตละภาคทีีต่างบรบิท ตางกจิกรรม เชือ่มประสาน
กนัเปนเครอืขายกลัยาณมติรในรปูแบบตางๆ อยางมปีระสทิธภิาพ

 วสิยัทศัน:
เปนองคกรไมแสวงหากำไรทีม่งุสรางความรวมมอืระหวางภาคธรุกจิและ

ภาคประชาสงัคมเพือ่นำไปสกูารพฒันาสงัคมไทยอยางยัง่ยนื

เครือขายความรวมมือระหวางภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

The NETWORK of NGO and Business Partnerships for
Sustainable Development

“องคกรแหงการสรางตนธารความรวมมอื”
“Creating Social Value Chain : Stakeholder Engagement for

Sustainable Development”

๑๖๔



๑๖๕

 พนัธกจิ:
๑. สงเสริมสำนึกความรับผิดชอบตอสังคมใหเกิดความรวมมือระหวาง

ภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม
๒. พัฒนากลไกความรวมมือระหวางภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม
๓. จดัการความรจูากประสบการณตรงของสมาชกิและผสูนใจ ดวยการ

แลกเปลีย่นเรยีนรรูะหวางภาคธรุกจิและภาคประชาสงัคมในการพฒันาสงัคมไทย
ใหยัง่ยนื

๔. สรปุผลและสงัเคราะหสิง่ทีไ่ดเรยีนรรูวมกนั และพฒันาเปนองคความรู
ที่นำไปปฏิบัติตอได

 บทบาทและหนาทีข่องเครอืขาย:
๑. ผลักดันใหเกิดความรวมมือระหวางภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม
๒. เสริมแรงการขับเคลื่อนกลไกการใหและอาสาสมัครเพื่อสังคม
๓. สงเสรมิและสนบัสนนุดาน ความร ู การเงนิ สิง่ของ และกำลงัแรง

ตามศกัยภาพ

 รปูแบบความรวมมอื:
ความรวมมอืของภาคธรุกจิและภาคประชาสงัคมนัน้จะมอียใูนรปูแบบการ

ทำงานระหวางภาคธุรกิจและภาคประชาสังคมดังนี้
๑. Strategic Development Network: เครอืขายการพฒันากลยทุธเพือ่

เสรมิสรางองคกร และสรางการมสีวนรวมของผมูสีวนไดสวนเสยีของทกุคนในองคกร
๒. Information Disseminations and Marketing for Social Change

Network: เครอืขายการตลาด การสือ่สารและรณรงคเพือ่การพฒันาสงัคม
๓. Implementation Network: เครอืขายการบรหิารการจดัการองคกร

และโครงการ
๔. Monitoring and Evaluation Network: เครอืขายการจดัทำรายงาน

ผลการจบัคเูมือ่เกดิความรวมมอื และการตดิตามผลและประเมนิการพฒันาโครงการ

 การพฒันาความรวมมอื:
๑. การพฒันาความรวมมอืระหวางภาคธรุกจิและภาคประชาสงัคมดาน

สิ่งแวดลอม
๑.๑ โครงการพฒันา Market Place for Networking

� การจดัเสวนาเดอะเนทเวริค ประจำไตรมาส
การจดัเสวนาเดอะเนทเวริค เกดิขึน้ปละ ๓ ครัง้ ถอืเปนการสรางชมุชน



๑๖๖

แหงการเรยีนรเูพือ่นำไปสกูารสรางความสมดลุทางเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอม
ในรปูแบบตางๆ ผานการลงมอืปฏบิตั ิโดยนำเสนอกรณศีกึษาจากความพยายามใน
การสรางความรวมมือและการผสานทรัพยากรระหวางภาคธุรกิจและภาคสังคม
อปุสรรค บทเรยีน การประเมนิความรจูากการปฏบิตัแิละการเรยีนรรูวมกนัเพือ่ให
เกิดการเปลี่ยนแปลงสูความยั่งยืน

����� เครือขายตลาดนัดความดี
เพื่อเปดพื้นที่ใหผูตองการทำความดี และผูมีพื้นที่การทำความดี ไดมา

พบกันเพื่อนำไปสูการพัฒนาความรวมมือ

๑.๒  โครงการ Green People Partnerships
โครงการที่มีการพัฒนาอยางมีสวนรวมระหวางสมาชิกเครือขายในการ

พฒันาความรวมมอืระหวางภาคธรุกจิและภาคประชาสงัคมเพือ่การพฒันาทีย่ัง่ยนื
ซึง่จะเปนการคนหารปูแบบความรวมมอืทีเ่กดิขึน้ (Good Practices)ในประเทศไทย
และการนำกลมุทีม่ปีระสบการณแลวมาพบกบักลมุทีส่นใจจะทำใหเกดิเปนรปูธรรม
และมีการพัฒนาการทำงานที่ตอเนื่องอยางยั่งยืน ลักษณะกลยุทธการพัฒนา
โครงการจะเกิดขึ้นดังนี้

ก. คนหารปูแบบการพฒันาความรวมมอืดานสิง่แวดลอมในสงัคมไทย
����� การใหรางวลักลมุประชาสงัคม ทีม่กีารรวมมอืระหวางภาคธรุกจิ

NGO และองคกรในระดบัชมุชน
����� การจัดเวทีแลกเปลี่ยนองคความรู
����� การพฒันาเครอืขายพีเ่ลีย้งและการขยายผล

ข. สงเสรมิพฒันากลมุเครอืขายการทำงานใหมๆ  โดยยดึหลกัยทุธศาสตร
การเขาถงึความรรูะหวางสมาชกิเครอืขาย

����� จัดเวทีการแลกเปลี่ยนเรื่องสิ่งแวดลอม
����� จัดการอบรมในประเด็นตางๆ
����� พฒันาเครอืขายทีเ่ขารวมอบรม
����� สงเสริมใหเกิดการลงมือที่เปนรูปแบบที่จะนำไปสูความยั่งยืน



๑๖๗

๒. การสือ่สารความรวมมอืของสมาชกิเครอืขายเดอะเนทเวริค
๒.๑ Online Newsletter: ตนธารแหงความรวมมือ และ

News Nugget
Online Newsletter เปนการรวบรวมขาวสารและขอมลูความเปนไปใน

เรือ่ง CSR และการทำกจิกรรมเพือ่สงัคม ตลอดจน ขาวสารขอมลูการเคลือ่นไหว
ทางการพฒันาเดก็และเยาวชน และสิง่แวดลอม

����� The NETWORK Monthly News Nugget ภาษาองักฤษ
(ทุกไตรมาส)

����� ตนธารแหงความรวมมอื  ภาษาไทย (ทกุสองเดอืน)

๒.๒  เวปไซต NGOBiz.org (www.ngobiz.org)
ศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับ CSR การพัฒนาความรวมมือ ขอมูลองคกร

ภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม

๓. การจดัการความรจูากการพฒันาความรวมมอื
๓.๑ การพฒันาหนงัสอืคมูอืทีน่ำไปสคูวามรวมมอืปละ ๑ เลม
����� ป ๒๕๕๐ หนงัสอื “คมูอืการพฒันาจติอาสาพนกังานองคกรธรุกจิ

สูความสุขในวิถีการทำงาน”
����� ป ๒๕๕๑ หนงัสอื “คณุธรรมคกูำไร ประสบการณบมเพาะคนด ี:

เอเซยี พรซีซิัน่”
����� ป ๒๕๕๒ หนงัสอื “คมูอื CSR สำหรบัสงัคมไทย” (เผยแพร

สงิหาคม ๒๕๕๒)
๓.๒กิจกรรมการพัฒนาความรูในรูปแบบอื่นๆ

ในระหวางการขับเคลื่อนเครือขายจะมีการพัฒนาความรูเพื่อการสื่อสาร
ความรวมมอืเปนระยะ เชน

� � � � � การเขยีนบทความตามสือ่ตางๆ
� � � � � จดัทำรายงานการสำรวจสถานการณ CSR ในสงัคมไทย
� � � � � การเขยีนกรณศีกึษา เชน บรษิทัทีท่ำ CSR ในรปูแบบตางๆ
� � � � � การพฒันาการเขยีนรายงาน Social Report



๑๖๘

 คณะกรรมการ The NETWORK (Thailand)
คณุชาญชยั พนิทเุสน, มลูนธิกิระตายในดวงจนัทร ประธานกรรมการ
คณุนภดล ศวิะบตุร, Nestle (Thai) Ltd. กรรมการ
คณุกษมน กติตอิำพน, บมจ. สมบรูณกรปุ กรรมการ
ดร.เจษฏ โทณะวณกิ, มลูนธิกิองทนุเพือ่สิง่แวดลอมไทย กรรมการ
Mr. Jeffrey Dickinson, Energy and Co., Ltd. กรรมการ
คณุนติยา วงษสวสัดิ,์ มลูนธิโิลกสเีขยีว กรรมการ
คณุศรรีตัน ตระกลูไทยบญุญา, Nestle (Thai) Ltd. กรรมการ
คณุสมภพ ศริสิวาง, มลูนธิกิองทนุเพือ่สิง่แวดลอมไทย กรรมการ
คณุจารวุรรณ จนัทรเพญ็, Energy and Co., Ltd. กรรมการ
คณุอนชุ  ศริกิจิ, ผจูดัการโครงการอาสาสมคัรพพิธิภณัฑ
(ฝายตางประเทศ) กรรมการ
คณุสวุรรณา สมใจวงษ, บรษิทั เมอรค จำกดั กรรมการ
คณุปารณีา  ประยกุตวงศ, The NETWORK
Asia and the Pacific เลขากรรมการ

 ทีป่รกึษา:
คณุสดุวณิ ปญญาวงศขนัต ิ หนุสวนไพรซวอเตอรเฮาสคเูปอรส จำกดั (ประเทศไทย)
คณุวสิทุธ ิวทิยฐานกรณ บรษิทั น้ำมนัพชืไทย จำกดั (มหาชน)
คณุอดศิร พวงชมพ ูบรษิทัสยามแฮนดส จำกดั
ดร.สรณรชัฏ กาญจนะวณชิย เลขาธกิารมลูนธิโิลกสเีขยีว
ผศ.ดร.กฤตนิ ีณฏัฐวฒุสิทิธิ ์ สถาบนับณัฑติบรหิารธรุกจิ
 ศศนิทรแหงจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั
ดร.พพิฒัน ยอดพฤตกิาร ผอูำนวยการสถาบนัไทยพฒัน
รศ.ดร ปารชิาต สถาปตานนท คณะนเิทศศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั
ผศ.วรรณา ประยกุตวงศ คณะบรหิารศาสตร มหาวทิยาลยัอบุลราชธานี

ตดิตอเราไดที:่
เครอืขายความรวมมอืระหวางภาคธรุกจิและภาคประชาสงัคมเพือ่การพฒันาทีย่ัง่ยนื

หรอื เดอะ เนทเวริค (ประเทศไทย)
๑๙๖/๙ ซอยราชวถิ ี๔ ถนนราชวถิ ีแขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรงุเทพฯ ๑๐๔๐๐

โทรศพัท/โทรสาร ๐ ๒๒๔๕-๕๕๔๒ มอืถอื ๐๘๑ ๖๕๗ ๓๕๒๐
Email: info@ngobiz.org Web Site: www.ngobiz.org



วิสัยทัศน
“รวมสรางสรรคสังคมดวยฐานคุณธรรมและจริยธรรม และสงเสริม

ธรรมาภิบาลภาคธุรกิจ”

พันธกิจ
มบีทบาทหลกัในการเสรมิหนนุ เชือ่มประสาน เพิม่พลงัเครอืขายในการ

พฒันาคณุธรรม จรยิธรรม ทีเ่ปนการรวมพลงั ยกระดบั แพรขยายในบรบิทตางๆ
ในทุกภาคสวนของสังคม

หนาที่และความรับผิดชอบ
๑. เปนองคกรนำทางดานการพฒันาองคความรดูานคณุธรรม จรยิธรรม
๒. จดัใหมฐีานขอมลูขององคกร และองคความรดูานการพฒันาคณุธรรม

จริยธรรม
๓. สงเสรมิ สนบัสนนุการวจิยั และพฒันาองคความรใูนดานการเสรมิสราง

พฤตกิรรมทางคณุธรรม จรยิธรรมทีพ่งึประสงคของสงัคมไทย
๔. ประสาน และสนบัสนนุใหเกดิเครอืขายขององคกรดานการพฒันา

คณุธรรม จรยิธรรมทีม่คีณุภาพ
๕. เพือ่สนบัสนนุการเสรมิสรางพฤตกิรรมทางคณุธรรม จรยิธรรมที่

พงึประสงคของสงัคมไทย ผานสือ่สารสนเทศและสือ่สาธารณะ

๑๖๙

ศนูยสงเสรมิและพฒันาพลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม (ศนูยคณุธรรม)
สำนกังานบรหิารและพฒันาองคความร ู (องคการมหาชน)

สำนักนายกรัฐมนตรี



เปาหมาย
สงเสริมธรรมาภิบาลในภาคธุรกิจ เพื่อใหเกิดพลังในการขับเคลื่อน

ในประเทศสเูปาหมายทีร่ฐับาลตองการ และเปนทีย่อมรบัของนานาอารยประเทศ
ทั้งนี้ แผนการดำเนินงานจะตองสอดคลองกับสภาพแวดลอมของแตละภูมิภาค
โดยมีกระบวนการขับเคลื่อนคุณธรรม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี
เขาไวดวยกนั ภายใตการดำเนนิงาน ๓ ยทุธศาสตร ดงันี้

� ยทุธศาสตรที ่๑
การพฒันาแหลงบรกิารความร ูกระตนุความคดิ และการสรางสรรค
ของประชาชน
� ยทุธศาสตรที ่๒
การสรางตนแบบ (Prototype) และพฒันาภาคเีครอืขาย (Network) เพือ่
การขยายผล
� ยทุธศาสตรที ่๓
ยทุธศาสตรการบมเพาะ (Incubation) คนรนุใหมทีจ่ะเปนกำลงัในการ
สรางเศรษฐกิจฐานความคิดสรางสรรคใหเติบโตตอไป

๑๗๐



๑. พลอากาศเอกวรีวทิ คงศักดิ์ ประธานอนุกรรมการ
๒. ศาสตราจารยกติตคิณุสมุน อมรววิฒัน อนกุรรมการ
๓. นายมงักร กุลวานิช อนกุรรมการ
๔. นายศิริชัย สาครรัตนกุล อนกุรรมการ
๕. ทันตแพทยกฤษดา เรืองอารียรัชต อนกุรรมการ
๖. นายทวีศักดิ์ สุขรัตน อนกุรรมการ
๗. ผูอำนวยการศูนยสงเสริมและพัฒนา

พลังแผนดินเชิงคุณธรรม
(นางสาวนราทพิย พมุทรพัย) อนกุรรมการและเลขานกุาร

๘. นายประกอบ นวลขาว ผชูวยเลขานกุาร

๑๗๑

คณะอนุกรรมการศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม
สำนกังานบรหิารและพฒันาองคความร ู (องคการมหาชน)



คณะผูจัดทำ

ทีป่รกึษา
นางสาวนราทพิย พมุทรพัย ผูอำนวยการศูนยสงเสริมและพฒันา

พลงัแผนดนิเชงิคณุธรรม

คณะทำงานโครงการถอดองคความรูและจัดทำตนฉบับหนังสือ
“การเสริมสรางและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในองคกรธุรกิจ”
นางวิไลวรรณ ถึกไทย ผูอำนวยการฝายติดตามและประเมิน
นายครรชิต ปตะกา ผอูำนวยการกลมุงานยทุธศาสตร ๒
นางสาวสขุมุาล มลิวัลย ผอูำนวยการกลมุงานยทุธศาสตร ๓
นายณฏัฐบรรจง เดชวิริยะชาติ เจาหนาทีร่ะดบัสงู ฝายตดิตามและประเมนิ
นางอนุสรณ ปทมะสงัข เจาหนาทีร่ะดบักลางฝายตดิตามและประเมนิ
นางสาวปรินธร บุญเนตร เจาหนาทีร่ะดบักลาง กลมุงานยทุธศาสตร ๑

ผูวิจัยและเรียบเรียง
นางสาวปารณีา ประยุกตวงศ เครือขายความรวมมือระหวางภาคธุรกิจ

และภาคประชาสังคมเพื่อการพัฒนา
ทีย่ัง่ยนื หรอื The NETWORK (Thailand)

ผศ.วรรณา ประยุกตวงศ คณะบริหารศาสตร
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี

๑๕๘

ทานผูสนใจสามารถเขาเยี่ยมชมเว็บไซตของศูนยคุณธรรม
และดาวนโหลดหนังสือฉบับนี้ไดที่

www.moralcenter.or.th หรอื http://dl.moralcenter.or.th

๑๗๒
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